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Program Veøejné informaèní slu�by
knihoven (VISK)

Program VISK je pøipravován ve spolupráci Minister-
stva kultury ÈR, Národní knihovny ÈR, Svazu knihovní-
kù a informaèních pracovníkù ÈR. Stal se souèástí Akèní-
ho plánu realizace státní informaèní politiky (SIP) pøijaté
Vládou ÈR 31. 5. 1999. Obsahuje strukturované podpro-
gramy v logických souvislostech (koordinaèní centrum,
�kolení, program pøipojování na internet, role Národní
knihovny ÈR jako digitálního centra pro veøejné knihov-
ny, národní programy digitalizace, informaèní zdroje).
Jednotlivé podprogramy mají rùznou historii, napø. VISK4
a� VISK7 mají základ v oblasti projektù výzkumu a vý-
voje a nyní je potøeba zajistit jejich rutinní provoz a roz-
voj.

V kvìtnu t. r. byl program VISK potvrzen Radou vlá-
dy pro státní informaèní politiku (také jako souèást státní
informaèní politiky ve vzdìlávání) a v souèasné dobì èeká
na definitivní schválení èástky 30 mil. Kè pro leto�ní rok a
na projednávání rozpoètu na rok 2001.

Pøehled jednotlivých programù

VISK1 Vybudování Koordinaèního centra
pro rozvoj VISK v ÈR (KC VISK) v NK

VISK2 Mimo�kolní vzdìlávání pracovníkù
knihoven

VISK3 Program vytváøení informaèních center
veøejných knihoven - ICEKNI

VISK4 Digitální knihovna a archiv pro informaèní
slu�by knihoven

VISK5 Národní program retrospektivní konverze
katalogù knihoven v ÈR

VISK6 Národní program digitálního zpøístupnìní
vzácných dokumentù - Memoriae
Mundi Series Bohemica

VISK7 Národní program mikrofilmování
a digitálního zpøístupnìní dokumentù
ohro�ených degradací kyselého papíru -
Kramerius

VISK8 Digitální informaèní zdroje - periodika
(nákup licencí)

VISK9 Souborný katalog ÈR - provoz

  VISK1 Vybudování a provoz Koordinaèního
centra pro rozvoj VISK v ÈR (KC VISK)

Základní funkce Koordinaèního centra programu
VISK:
� koordinace zavádìní informaèních technologií v ob-

lasti knihoven, výbìr a iniciování standardù
� meziresortní koordinace s dal�ími programy pøi reali-

zaci SIP a programù v rámci projektù výzkumu a vý-
voje, kontakt s pøíslu�nými útvary ústøedních orgánù
státní správy

� prosazování koncepce veøejných informaèních slu�eb
knihoven mezi zøizovateli veøejných knihoven

� aktualizace a vyhla�ování programu, výbìr projektù
ve veøejném øízení

� správa a rozdìlování ústøedních dotací ve vztahu ke
stanoveným cílùm programu

� monitorování a kontrola dosa�ených parametrù vybra-
ných projektù

� stanovení programu vývoje nových produktù
       a) v oblasti dokumentù a slu�eb
       b) v oblasti infrastruktury sítì
       c) v oblasti výchovy personálu
� zastupování knihoven pøi uzavírání hromadných smluv

s dodavateli na licence, slu�by, technická zaøízení apod.
s cílem dosa�ení maximální hospodárnosti; kontakty
se soukromým sektorem

� poskytování nebo zprostøedkování expertního poraden-
ství  spolupracujícím knihovnám

  VISK2 Mimo�kolní vzdìlávání pracovníkù
knihoven

Hlavním cílem projektu je pøipravit:
a) kvalifikované poskytovatele  veøejných  informaèních

slu�eb obyvatelùm ÈR ve veøejných knihovnách, ze-
jména pak v men�ích lokalitách, v knihovnách jako
pøirozených informaèních centrech obcí (inovace sou-
èasné kvalifikace)

b) potenciální instruktory (�kolitele)/pracovníky veøej-
ných knihoven, kteøí budou schopni  poskytovat   po-
moc obyvatelùm v obcích pøi zvládání informaèní a
komunikaèní techniky a technologie (ICT) a pøi práci
s informacemi (vyhledávání, získávání, tøídìní, výbìr...)
(roz�íøení kvalifikace)
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V pomìrnì krátkém èasovém horizontu by tak mohla
být v ÈR funkèní centra dal�ího vzdìlávání ve veøejných
knihovnách, kde by obyvatelé mìli  mo�nost získat do-
vednosti ve vyu�ívání ICT i  schopnosti vyu�ívat je dále
pro své vzdìlávání, a to s pomocí erudovaného, zku�ené-
ho pracovníka.

Tuto funkci veøejných knihoven pøedpokládá státní
informaèní politika vìt�iny vyspìlých zemí.

Pro dosa�ení cíle je zapotøebí  roz�íøit kvalifikaci pra-
covníkù knihoven zejména  v men�ích mìstech a obcích.
Pozornost je soustøedìna na stávající personál knihoven,
u nìho� jde pouze o doplnìní standardních dovedností
k  ji�  dosa�ené kvalifikaci èi zku�enostem v oblasti infor-
maèní práce. (U novì nastupujících se pøedpokládá, �e kva-
lifikaci v tomto smìru získají ve �kole.)

Program umo�ní dovybavení odpovídajících  vzdìlá-
vacích center  pøi velkých knihovnách v jednotlivých vy�-
�ích územnì správních celcích, vytvoøení týmù vysoce kva-
lifikovaných lektorù - a zejména dosa�ení cíle ve velmi
krátké dobì.

  VISK3 Program vytváøení informaèních center
veøejných knihoven - ICEKNI (etapy)

Hlavním cílem projektu je systematická podpora �íøe-
ní a poskytování informací pro obèany prostøednictvím
knihoven za pomoci veøejnì pøístupné informaèní sítì (in-
ternet) a s vyu�itím informaèních technologií.

V prvních dvou etapách jde pøedev�ím o napojování
knihoven na internet, zkvalitòování informaèní infrastruk-
tury, automatizaci knihovnických èinností, souborné ka-
talogy a zpøístupnìní výstupù ze státní správy a samo-
správy.

Program navrhuje zamìøit postupnì budovaná infor-
maèní centra (souèást veøejných knihoven) pøedev�ím na
tyto funkce:
a) Zpøístupnìní informací ve smyslu zákona o svobod-

ném pøístupu k informacím
b) Poskytování informaèních slu�eb pro oblast vzdìlávání

a celo�ivotního vzdìlávání obèanù
c) Poskytování informaèních slu�eb podporujících práv-

ní vìdomí obèanù, oblast ekonomiky, obchodu a za-
mìstnanosti

d) Poskytování regionálních informaèních slu�eb obèa-
nùm v oblasti cestovního ruchu

e) Poskytování informaèních slu�eb a informaèních mo�-
ností handicapovaným obèanùm

V ÈR jsou v souèasné dobì pøirozeným informaèním
centrem obcí a mìst veøejné knihovny. Právì tyto institu-
ce mohou nejlépe zajistit veøejný pøístup k informacím.
Jsou souèástí nejvýznamnìj�í a nej�ir�í sítì veøejných in-
formaèních slu�eb v ÈR. Bez této sítì a jejího kompatibil-
ního propojení s jinými sítìmi by státní informaèní politi-
ka nedosáhla svých cílù.

Program umo�òuje z hlediska organizaèního, finanè-
ního, personálního  a technologického postupné budování

sítì informaèních center veøejných knihoven podle jed-
notlivých typù knihoven a podle plnìní jednotlivých funkcí
(viz vý�e body a - e).

Program té� v neposlední øadì umo�ní zpøístupnit di-
gitální informaèní zdroje vytvoøené èi zprostøedkované
Národní knihovnou ÈR (viz VISK 4 a� VISK 7, VISK9),
co� významnì zkvalitní slu�by veøejných knihoven.

  VISK4 Digitální knihovna a archiv pro informaèní
slu�by knihoven

Tøi  ní�e uvedené národní programy pøedstavují ve
svìtovém mìøítku �pièková øe�ení a jsou nejdùle�itìj�í
souèástí budování národní digitální knihovny a archivu
zpøístupòujících a zároveò ochraòujících na�e a svìtové
informaèní bohatství. Sama digitální knihovna je dále za-
lo�ena na své infrastruktuøe a výsledcích probíhajících
projektù výzkumu a vývoje. Jejím úkolem je ochránit a
dlouhodobì zpøístupnit data produkovaná samotnými
knihovnami v rámci ní�e uvedených programù a dal�í di-
gitální data produkovaná jinými èeskými subjekty vèetnì
audio CD. Digitální knihovna je zalo�ena na jednotném
standardu ulo�ených digitálních dokumentù produkova-
ných v programech Memoriae Mundi Series Bohemica a
Kramerius.

Uvádí do praxe výsledky øady programù výzkumu a
vývoje zamìøených na poøizování, strukturaci, archivaci a
zpøístupnìní digitálních dokumentù a rovnì� na výzkum
v oblasti stability médií. Digitální knihovna zpøístupòuje
pomocí internetu digitální produkty, a tím de facto reali-
zuje pøedev�ím sítí veøejných knihoven svobodný pøístup
k informaèním zdrojùm.

Provoz digitální knihovny vychází z robotické digitál-
ní knihovny o velké kapacitì a návazném systému online
zpøístupnìní. To si vy�aduje dal�í financování, spoèívají-
cí v zaji�tìní jeho provozu (pracovní síly, slu�by, upgrade
pamì�ových médií, optimalizace zpøístupnìní dat, zvý�e-
né poplatky za internet a fyzické pøipojení k síti TEN-155
související s nebývalým rùstem pøenosu dat). Kromì toho
je tøeba v rámci výzkumu a vývoje zaji��ovat dal�í nároè-
né práce v souladu s celosvìtovými trendy vývoje dato-
vých a metadatových formátù a systémù, co� se odrazí
v�dy po urèité dobì ve vìt�í nároènosti provozu digitální
knihovny.

  VISK5 Národní program retrospektivní konverze
katalogù knihoven v ÈR

Základní podmínkou otevøení fondù èeských knihoven
nejen místním, ale i vzdáleným u�ivatelùm prostøednic-
tvím internetu je pøevedení jejich katalogù do digitální
podoby, neboli retrospektivní konverze. V oblasti retro-
spektivní konverze katalogù èeských knihoven existuje
hluboký rozpor mezi výzkumnì-vývojovou a realizaèní
fází. V rovinì technologické patøíme ji� øadu let ke svìto-
vé �pièce (komplexní originální technologie pro retro-
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spektivní konverzi, kterou spoleènì vyvinuly a odzkou�ely
Národní knihovna ÈR a èeská firma Comdat s.r.o., je mezi-
národnì uznávána a na�la uplatnìní v øadì èeských i zahra-
nièních knihoven), v rovinì realizaèní je postup nesmírnì
pomalý a katalogy (a tím i fondy) na�ich knihoven tak zùstá-
vají z vìt�í èásti uzavøeny. Pøíèinou naznaèeného rozporu je
struktura financování. Fáze výzkumnì-vývojová je relativnì
dobøe zabezpeèena granty oblasti výzkumu a vývoje. Fáze
realizaèní je v�ak témìø nepokryta. Katalogy nejvìt�ích kniho-
ven mají øádovì miliony lístkù a jejich retrospektivní kon-
verze je finanènì nesmírnì nároèná, do stále omezenìj�ích
rozpoètù ji nelze vùbec zaøadit. Jediným zdrojem tak zùstává
program RISK, z nìho� lze ka�doroènì vyèlenit na retrospek-
tivní konverzi pouze zlomek. Nedostatek financí znamená
neúnosnì dlouhé rozlo�ení retrospektivní konverze katalogù
v èase - na øádovì desítky let. Na�e knihovny se tak dostávají
do paradoxní situace - jsou schopny prostøednictvím interne-
tu velmi dobøe zpøístupnit plné texty dokumentù ulo�ených
v jiných institucích, nejsou v�ak schopny po internetu pøedat
informaci o obsahu svých vlastních fondù.

  VISK6 Národní program digitálního zpøístupnìní
vzácných dokumentù - Memoriae Mundi
Series Bohemica

Memoriae Mundi Series Bohemica je program digi-
tálního zpøístupnìní a ochrany kulturního dìdictví obsa-
�eného v dokumentech dochovaných na teritoriu Èeské
republiky. Od svého zalo�ení Národní knihovnou ÈR ve
spolupráci s firmou Albertina icome Praha s.r.o. v roce
1995 se hlásí k programu UNESCO Pamì� svìta, pro kte-
rý bylo zpracováno nìkolik pilotních projektù, mj. první
CD-ROM celého programu a první publikovaný digitali-
zovaný rukopis.

Èeský datový formát DOBM vyvinutý pro Memoriae
Mundi Series Bohemica byl pøijat jako mezinárodní stan-
dard UNESCO pro publikace vycházející v programu Pa-
mì� svìta. Program je známý v celém svìtì a staví na zku-
�enostech obou zakladatelù s digitalizací, jí� se spoleènì
vìnují od roku 1992. Byl té� pøijat do aktivity státù G7
Bibliotheca Universalis, jeho výsledky v oblasti aplikace
nových datových formátù byly nedávno ocenìny té� labo-
ratoøemi americké firmy AT&T.

V souèasné dobì je v digitální podobì zpracováno
cca 400 rukopisù a dal�í produkty. Odrá�ejí vzácné fondy
nejen Národní knihovny ÈR, ale i dal�ích vybraných kniho-
ven a archivù. Digitální dokumenty jsou pøístupné na CD
a v tomto roce se poèítá s jejich zpøístupnìním po interne-
tu, co� bude ohromným pøínosem pro badatele.

Tento program a jeho financování jsou souèástí kul-
turní politiky vlády ÈR; v souèasné dobì jde zejména
o vyu�ití technologií a know-how, kterými disponuje Ná-
rodní knihovna ÈR v dùsledku úspì�ného øe�ení projektù
výzkumu a vývoje. Problémem je pøedev�ím financování
provozu tìchto technologií, které je ka�dým rokem nejis-
té, velmi problematické a nedostaèující. Tím se tyto tech-
nologie znehodnocují.

  VISK7 Národní program mikrofilmování a digitálního
zpøístupnìní dokumentù ohro�ených
degradací kyselého papíru - Kramerius

Kni�ní dokumenty ti�tìné na kyselý døevitý papír dnes
pøedstavují nejvá�nìj�í problém v oblasti konzervace kni�-
ních sbírek. Nejvíce jsou posti�eny pøedev�ím novinové
sbírky, které navíc patøí mezi nejèastìji vyu�ívané doku-
menty v knihovnách.

Národní program Kramerius je proto zamìøen na zá-
chranu periodických fondù a dal�ích dokumentù ohro�e-
ných degradací novodobého papíru a na jejich zpøístup-
òování v mikrografickém nebo digitálním formátu.
Program vyu�ívá technologii ochranného mikrofilmová-
ní, která byla v rámci projektu výzkumu a vývoje Krame-
rius I optimalizována ve ètyøech knihovnách v ÈR (Ná-
rodní knihovnì ÈR, Moravské zemské knihovnì, SVK
v Olomouci a SVK v Plzni). Tyto knihovny jsou schopny
v rámci vyhlá�eného programu zhotovovat mikrofilmy
i pro dal�í instituce. Dále program vyu�ívá hybridní tech-
nologii reformátování, zalo�enou na mikrofilmování do-
kumentu a následné digitalizaci mikrofilmu. Pracovi�tì
digitalizace mikrofilmù a mikrofi�í bylo v rámci projektu
výzkumu a vývoje Digitalizace mikromédií vybudováno
v Národní knihovnì ÈR a je pøipraveno digitalizovat mik-
rofilmy i pro jiné kulturní instituce. Hybribní technologie
je celosvìtovì uznávanou optimální metodou uchování a
zpøístupnìní dokumentù ohro�ených degradací.
V souèasné dobì je financování provozu vý�e uvedených
technologií prakticky neøe�itelné, dochází jen k nouzovému
provozu.

  VISK8 Digitální informaèní zdroje  - periodika
(nákup licencí)

 Program optimalizace dostupnosti informaèních zdro-
jù pro potøeby vzdìlávání a  celo�ivotního vzdìlávání,
profesní èinnosti, podnikání a dal�ích  spoleèenských ak-
tivit bude systematicky a koordinovanì zaji��ovat relativ-
ní úplnost zdrojové báze pro uvedené úèely a zároveò
umo�ní efektivní zhodnocení finanèních prostøedkù vyna-
lo�ených na jejich nákup. Program umo�ní spolupráci
knihoven podpoøenou moderními informaèními technolo-
giemi pro vyhledávání a zpøístupòování elektronických
informaèních zdrojù a finanènì výhodný nákup licencí pro
jejich vyu�ívání. Zabezpeèí pohotový a úplný výbìr pl-
ných textù vybraných informaèních zdrojù z domácích
i svìtových pramenù. V rámci programu se pøedpokládá:
� koordinovaná tvorba a zpøístupòování fondu  informaè-

ních zdrojù ve formì jak klasických papírových doku-
mentù, tak zdrojù zaznamenaných na elektronických
nosièích CD-ROM i zdrojù dálkovì pøístupných napø.
prostøednictvím  internetu

� nákup skupinových i celostátních licencí na elektro-
nické zdroje

� unifikované zpracování zdrojù
� uchovávání a archivace zdrojù
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� zpøístupòování zdrojù výpùjèkou originálu, mezikni-
hovními slu�bami, zprostøedkování pøístupu k plným
textùm elektronicky publikovaných dokumentù u vy-
davatelù prostøednictvím nákupu licencí

  VISK9 Souborný katalog ÈR - provoz

Souborný katalog ÈR je základním národním infor-
maèním zdrojem pro obèany a instituce, který udr�uje pøe-
hled o dostupnosti jednotlivých informaèních pramenù
(kdo, co a kde má ve svých fondech). Na základì soubor-
ného katalogu dochází k optimálnímu vyu�ití dokumentù
z knihovních fondù, racionalizaci pøi jejich získávání a
zpøístupòování jak  na místì, tak  i meziknihovními slu�-
bami vèetnì elektronického dodávání dokumentù. Záro-
veò se souborný katalog stává i dal�ím racionalizaèním
faktorem práce veøejných knihoven pøi zpracování získá-
vané literatury. Dobøe fungující souborný katalog je jed-
ním ze základních pøedpokladù rozvoje slu�eb veøejných
knihoven a slu�eb veøejnosti. Do rozvoje souborného ka-
talogu a vývoje specifických programových nástrojù (de
facto celého prostøedí katalogu) a na nákup výpoèetní tech-
niky pouze pro tento úèel bylo vìnováno velké mno�ství
finanèních prostøedkù mj. i v rámci projektù výzkumu a
vývoje. Národní knihovna ÈR provozuje souborný kata-
log, ani� by k tomu mìla vytvoøeny zvlá�tní finanèní zdroje,
t. è. díky grantùm výzkumu a vývoje, které v�ak konèí ro-
kem 2000. Pro Národní knihovnu ÈR pøedstavuje soubor-
ný katalog zátì� nad rámec vyu�itelných kapacit, nebo�
souborný katalog zahrnuje daleko vìt�í �kálu dokumentù
- druhovou i provenienèní - ne� bývalá centrální evidence
zahranièní literatury.

Zpracoval: Michal Hora
19. kvìtna 2000

Zahranièní periodika v CASLIN -
Souborném  katalogu ÈR

Definice seriálu v publikaci Záznam pro souborný
katalog 1)

V�e, co pokraèuje a nemá pøedem stanovený poèet èástí
a/nebo má stanovenou periodicitu, se pokládá za seriál.
Do kategorie seriálù spadají pravá i nepravá periodika a
edice (popisované shora, nikoli jednotlivé monografie
v nich vydávané). Monografie jsou pouze jednodílné do-
kumenty a dokumenty s vydavatelsky pøedem deklarova-
ným poètem èástí.

Jednou ze tøí bází CASLIN - Souborného katalogu ÈR
je  báze zahranièních periodik (KZP), která obsahuje za-
hranièní periodika uchovávaná ve fondech ústøedních a
státních vìdeckých knihoven, vìt�iny vysoko�kolských
knihoven, knihoven ústavù AV ÈR, øady lékaøských kniho-
ven a knihoven dal�ích institucí v ÈR a samozøejmì ve
fondu Národní knihovny ÈR.  V lednu 2000 báze obsaho-
vala cca 53 000 záznamù zahranièních periodik, poèet
záznamù v�ak rychle roste díky postupující retrokonverzi.
Základem báze se stala hlá�ení CEZL (celostátní eviden-
ce zahranièní literatury) od roku 1993 zpracovávaná elek-
tronicky v systému CDS/ISIS. Aktualizace dat  odbìru
zahranièních periodik v knihovnách probíhá prùbì�nì.
U velkých knihoven (Národní knihovna ÈR, ústøední
knihovny a státní vìdecké knihovny) byly údaje o odbìru
periodik aktualizovány roènì, v pøípadì vysoko�kolských
knihoven a knihoven akademie vìd jednou za dva roky.
Ostatní knihovny byly �ádány o aktualizaci rovnì� zhruba
ve dvouletých intervalech. V roce 1999 se podaøilo obe-
slat v�echny ústøední, vysoko�kolské a státní vìdecké
knihovny, ale i odborné a veøejné knihovny, které mìly
nahlá�eno alespoò 10 odebíraných titulù. Je potì�itelné,
�e zhruba 80 % soupisù se vrátilo vyplnìných a údaje
z nich byly do báze zpracovány. Od konce roku 1999 jsou
zpracovávána hlá�ení pro rok 2000 (knihovny hlásí perio-
dika objednaná na daný rok).

Velkou èást báze (zhruba dvì tøetiny) pøedstavují úda-
je zpracované v rámci retrokonverze retrospektivního sou-
borného katalogu zahranièních periodik (RKZP), který
pøedstavuje unikátní zdroj informací o ulo�ení zahraniè-
ních periodik v èeských knihovnách od nejstar�ích dob do
roku 1964. Jde o lístkový katalog, který byl retrospektiv-
nì zpracován v Národní (tehdy Státní) knihovnì ÈR
v letech 1964-1968.  Záznamy jednotlivých titulù jsou ulo-
�eny v obálkách, v nich� má ka�dý odbìratel svùj lístek
s údaji o odbìru. Dnes je katalog ve velmi �patném fyzic-
kém stavu. Proto�e v�ak je pro slu�by, zejména mezikni-
hovní a referenèní, velmi cenný (úspì�nost pøi vyhledává-
ní se odhaduje na 80 %), bylo ji� v roce 1993 rozhodnuto
o pøevedení celého souborného katalogu zahranièních pe-
riodik do elektronické podoby. Retrokonverze je finan-
cována prostøednictvím grantových finanèních prostøed-


