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Resumé:

PFispévek predstavuje dil€i vysledky ziskané smiSenym vyzkumem v ramci projektu realizova-
ného pedagogy a studenty Ustavu bohemistiky a knihovnictvi Filozoficko-pfirodovédecké fakulty
Slezské univerzity v Opavé Knihovna v mezigeneracnim pohledu. Ve vstupni ¢asti textu je stru¢né
predstavena pouzita metodologie. TéZisté pfispévku tvofi pfehled dat ziskanych individualnimi in-
terview s détskymi a dospivajicimi respondenty. Cilem je prezentovat specificky zplsob vnimani
vyznamu a smyslu knihovny u nejmladsi generace uzivateld.
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Summary:

The paper informs about a research project that is being implemented by teachers and students of
the Institute of the Czech language and Library Science, Faculty of Philosophy and Science, Silesian
University in Opava, focussing upon the determination of the importance and the role of the library in an
intergenerational perspective. The paper presents the philosophy and the methodology of the research
project, its chief objectives and the single targets, analysing also the motives having lead to qualitative
approach and behavioral research methods. Psychometric elements as well as a mixed-method
strategy have been used for data acquisition and their analysis. In general, the paper intends to show
ways allowing very effective exploration and utilisation of both general and specific users” attitudes.
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Uvod

Vefejné knihovny musi v sou€asnosti Celit fadé vyzev, jez souvisi se zménami rizného
charakteru. Zpusob, jakym tyto instituce na zmény reaguji, se ve velké mife odrazi v je-
jich percepci nejen uzivateli, ale také Sirokou vefejnosti.

Projekt Knihovna v mezigeneraénim pohledu' méa za cil nabidnout kvalitativnim
vyzkumem podlozenou studii promény chapani funkci a spole€enskych roli knihovny
v zavislosti na véku jejich stavajicich ¢i potencialnich uzivatel(. Takova zkoumani jsou
klicova zejména pro pfipravu pracovnikd knihoven komunitniho typu — umoznuji jim
poznat a nasledné vychazet z vnitfnich ivah a motivaci jednotlivych kategorii uzivateld,
a tim se efektivné pfiblizit koncepci mista mezigeneracniho setkavani.

V soucasnosti neni v ¢eském prostfedi obvyklé vyzkumné zjiStovat pohled pFislus-
nikd jednotlivych generaci na knihovnu. Komplexni studie vénujici se poznani promén
pohledu na knihovnu, ktera se vaze na vék uzivatele a urcuje tak ramec efektivity knihov-
nickych sluzeb, neni dosud zpracovana.

' Projekt je realizovan s podporou Slezské univerzity v Opavé v ramci Studentské grantové sou-
téze Slezské univerzity v Opave, reg. ¢. 21/2013.
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Predmétem projektu Knihovna v mezigeneraénim pohledu je pomoci analyzy poj-
mu knihovna a jeho asociaci v€etné subjektivnich konotaci vyslovenych danou cilovou
skupinou respondentll zjistit zpUsoby nahlizeni déti a dospélych na vefejné knihovny,
jejich funkce, poslani, a tim pfispét k uréeni sméru a posileni vyznamu téchto instituci
pro budoucnost.

Jednim z hlavnich pfedpokladl, ze kterych projekt vychazi, jsou probihajici zmény
ve vnimani vefejnych knihoven Sirokou verfejnosti. Proto se tento nas zamér nezaby-
va pouze nazory stavajicich ¢tenard a uzivatelt knihoven, ale i téch potencialnich. To
souvisi s faktem, Ze pfedevSim vefejné knihovny jsou institucemi otevifenymi a jednim
z hlavnich trend( v jejich vyvoji je poskytovat sluzby nejen registrovanym &tenarim
a uzivatelim, ale vefejnosti bez rozdilu.

Hlavnim cilem projektu je tak snaha o komplexni poznani zpdsobu a sméru uvazo-
vani détskych a dospélych respondentd o knihovné, jejich funkcich a o jeji roli v Zivoté
jednotlivetd i v sou¢asné spolec¢nosti. Takto koncipovana prace se snazi:

— poznat vyvojové vazané stereotypy v konceptualizaci knihovny a ucelné s nimi pra-
covat,

— zjistovat motivaci minéni uzivatelt o knihovné a tim pfispét k efektivni praci knihov-
nikd s jejich specifickymi skupinami,

— zmapovat hlavni oblasti zajmu potencidlnich i sou¢asnych uzivateld do budoucna,

a tim pfispét k ur€enim sméru, kterym by se mély komunitni knihovny vydat, aby byly

i nadale schopny co nejefektivnéji uspokojovat potfeby svych uzivatell.

Zkoumani konceptu knihovny

Jako vychozi byl zvolen pfistup kvalitativni, ktery se zaméfuje na to, jak jedinci
a skupiny nahliZeji okolni svét a fenomény v ném pfitomné. Tento typ vyzkumu vyuziva
induktivniho postupu, ve kterém dochazi na zakladé sebranych dat k ,vytvoreni tvrzeni,
Z nichZ Ize poté odvodit obecné zavéry“? Zakladem kvalitativniho vyzkumu tedy neni
ovéfovani hypotéz, ale ,snaha nalézt motivy a duvody, které stoji za jednanim lidi, a vy-
znam, ktery lidé okolnim jevim a vécem pfisuzuji“?

Kvalitativni pfistup v nejobecnéjsi roviné predstavuje fadu postupu, kterymi se sna-
Zime dojit porozuméni zejména socialnim faktdm &i problémdm. Disman* charakterizuje
kvalitativni vyzkum jako nenumerické Setfeni a interpretaci socialni reality, podle Hend-
la® se jedna o proces hledani porozuméni zvolenému socialnimu a lidskému problému.
Z tohoto vyplyva, Ze kvalitativni pfistup nabizi moznost ziskat pomérné hluboky vhled
do oblasti, kterou si vyzkumnik pfedem stanovil. Umozriuje odhalit a porozumét tomu,
co je podstatou jevl, o nichz toho jesté pfili§ nevime.®

Kvalitativnimu pFistupu pak dle kritérii SvaFicka a Sedové’ odpovida vedle samot-
ného tématu zkoumani jak nami zvolena metoda sbéru dat, metoda usuzovani, typ dat
a zpusob jejich analyzy, tak vysledky i zavéry, které na jejich zakladé o détském a do-
spivajicim pojeti knihovny €inime.

HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, s. 36.

Tamtéz, s. 50.

Srov. DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka znalost, 2002.

Srov. HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, 2005.

Srov. STRAUSS, Anselm L. a Juliet CORBIN. Zaklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a tech-
niky metody zakotvené teorie, 1999.

7 Srov. SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védéach, 2007.
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Pro vlastni realizaci kvalitativni roviny vyzkumu jsme zvolili fenomenologicky pfi-
stup. Ten se zaméruje na popis a porozuméni zkusenosti jedince &i kauzalitu jevl a sku-
te€nosti. Pracuje s pomérné malym vzorkem respondent(, nej¢astéji je to 10—15 osob.
Cilem fenomenologické studie neni tvofit nové teorie, ale spiSe pfinasSet nova témata
pro dalsi vyzkum. Vystupy z tohoto typu studie maji proto spiSe inspirani charakter. Lze
je ale potom déle ovérovat kvantitativné.®

Individualni interview

Pro ziskavani relevantnich dat byla vyuZita metoda polostrukturovaného interview.
Tento model je zaloZen na vypracovani zakladnich tematickych okruhl ze strany taza-
tele. Rozhovor je poté strukturovan té€mito tematickymi okruhy, ale jen do té miry, kterou
si zvoli respondent. Rozhovor ma tedy ,jasné definovany ucel, ale pruznou strukturu zis-
kavani informaci“® Dlraz je kladen predevs$im na to, aby byly zodpovézeny otazky tyka-
jici se ,zkusenosti, chovani, nazord, pocitu, vnimani i celkového kontextu zkoumaného
jevu“.'® Tento typ informaci je typicky pro fenomenologicky rozhovor, ktery se zaméfuje
na ,ziskavani podrobnosti o zkuSenostech jedince v kontextu historie jeho Zivota“™"
Interpretace takto ziskanych dat poté probihd pomoci popisu ,fzv. esence zkusenosti
jedinct“.'2 Ugelem takto provedeného vyzkumu je porozuméni urgitym fenoméniim, aby
bylo mozné na né Iépe reagovat a pfijmout urcita opatfeni.

V projektu Knihovna v mezigeneracnim pohledu bylo pouZito jako z&kladni struktury
pouze dvou otazek: Co je knihovna? a K ¢emu slouzi? Dopliujici otazky byly voleny
adekvatné vyvojovym charakteristikam oslovovanych respondentd, jejich Zivotni a Cte-
narské zkusenosti.

Data ziskana individualnimi polostrukturovanymi interview maji vzdy textovou pova-
hu, a proto je Ize v duchu realistického pFistupu k analyze kvalitativnich dat podle Sil-
vermana'® zpracovavat jako popis vnéjsi skutec¢nosti a vnitini zkuSenosti respondent.
Zakladni analytické nastroje nestoji na kvantifikaci, ale pfedev§im na vytvareni vyzna-
movych kategorii a na jejich deskripci.™ Ugelem kvalitativni analyzy je pfinést evidenci
o tom, Ze dany jev existuje a je urcitym zpusobem strukturovan.

Zakladem nasi prace s daty proto souhlasné s doporuéenimi publikovanymi SvaFickem
a Sedovou'® bylo oteviené kédovani — pomé&rmé univerzalni a velmi efektivni zplisob
jejich prvotniho zpracovani. Ziskané udaje byly rozebrany (texty rozloZzeny na jednotky),
konceptualizovany (jednotkam byla pfidélena jména) a slozeny novym zplsobem. V na-

8  Sekundarné projekt zahrnoval také nastroje vyzkumu chovani — sémanticky diferencial a Q-tfi-
déni. S jejich pomoci jsme se snazili prevést kvalitativni informace ziskané formou rozhovoru
na data, jez maji kvantitativni formu a SirSi potencial pro vzajemnou komparaci. Vytézenim dat
sémantického diferencialu jsme méli moznost odhalit individualni psychologicky vyznam pojmu
knihovna u jednotlivych dilé¢ich vékovych skupin a zachytit vyvojové trendy v této oblasti. Stejné
tak aplikaci Q-tfidéni jsme zamysleli vniknout pod povrch mechanismi ocerfiovani knihovny
jako instituce témito cilovymi skupinami, pojmenovat a dolozit vyvojové determinované moz-
nosti a limity jejich nazirani na knihovnu. K témto metodam a jejich aplikacim viz KERLINGER,
Fred N. Zéklady vyzkumu chovéni, 1972. HOMOLOVA, Katefina. Q-metodologie a sémanticky
diferencial v pedagogickém vyzkumu détského ctenarstvi, 2006.

¢ HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum, s. 164.

1 PATTON, Michael. Qualitative research and evaluation methods, s. 169.

" Tamtéz, s. 180.

2 Tamtéz, s. 267.

®In: SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach, 2007.

4 Srov. HENDL, Jan. 2005.

5 Srov. SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védéch, 2007.
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S$em pripadé jednotky tvofily nikoli formalni, ale vyznamové celky rizné velikosti (slova i
slovni spojeni, véty i souvéti). Kazdé jednotce jsme pak pridélili kdd (slovo, kratka fraze)
vystihujici typ jednotky (jevu) a odliSujici ji od ostatnich. Nékteré kody jsme volili ad
hoc, pfi volbé jinych jsme vychazeli z odborné terminologie, ale pfistoupili jsme rovnéz
k in vivo kéddm (Zivym kédim, sestavenym z autentickych vyroku respondentd) tam, kde
vypovédi nasich respondentl byly pfiléhavé k dokladanym vyvojovym charakteristikam.
Mnozinu kédu jsme pak kategorizovali a tyto kategorie hierarchicky usporadali.

Vyzkumny vzorek

Prvni faze vyzkumného zaméru byla orientovana na nejmladsi generaci stavajicich
&i potencialnich uZivatel(l knihoven — na déti v mlad$im $kolnim véku (2aky 1. — 5. tfid ZS)
a na dospivajici v rané adolescenci (studenti stfednich Skol). Hloubkové individualni roz-
hovory byly realizovany celkem s 60 respondenty spadajicimi do této ,generace”, konkrét-
né pak s 35 mladSimi Skolaky a s 25 dospivajicimi. Pro co nejpestfejSi vzorek byli vybirani
respondenti z menSich i vétsich sidel (od 1 do 250 tisic obyvatel) a z riznych typa Skol.

Prehled vysledku individualnich tazani

Uzitim takto koncipovaného vyzkumu jsme chtéli poznat ,zivé* uvazovani déti a do-
spivajicich o knihovné. Dale v textu nabizime pFehled hlavnich vysledk(, k nimz jsme
dospéli v prvni fazi zkoumani mezigeneracniho pojeti knihovny, tzn. po analyze dat zis-
kanych z rozhovort s détskymi a dospivajicimi respondenty.’® Pro zachovani Zivotnos-
ti dat nabizime doslovny prepis autentickych vyrokl (bez gramatickych a stylistickych
Uprav), ktery v textu uvadime kurzivou.

Na nami oslovené déti — mladsi Skolni respondenty — pusobila knihovna jako insti-
tuce prevazné pozitivné, vétsina z nasich nejmladSich respondentl ji také v dobé tazani
aktivné navstévovala. Déti spatfovaly v knihovné velmi Casto idealni misto, na kterém
by nic nemeénily. Dopliujicimi otazkami jsme pak zjiStovali motivace pro takova tvrzeni.

Hlavnimi pozitivy, ktera mladsi Skolaci na knihovné spatfovali, byly na prvnim misté
rozvijeni znalosti (uzite€nych pro Skolu), dale pak ziskavani informaci z Cetby (vyuzitel-
nych v riznych socialnich situacich a v zivoté mimo $kolu, tj. dovednosti) a v neposledni
fadé i rozvoj vlastniho ¢teni (zlepSovani techniky Cteni, upeviiovani ¢tenarského navy-
ku a formovani ¢tenarského vkusu). Nasledovala fada méné frekventovanych vyroku
o knihovné jako mistu, jehoz poslanim je pofadat zabavné akce (zejména no¢ni navsté-
vy, exkurze a mala divadelni pfedstaveni) a davat prostor k traveni volného ¢asu méné
tradi€nim zplsobem.

Mladsi Skolaci rovnéz vnimali knihovnu jako instituci pfirozené spojenou s pravidly,
ktera vSak v nich nevzbuzovala negativni emoce. VétSina z oslovenych respondentt,
chlapcu i divek, automaticky asociovala s knihovnou studijni atmosféru a tvrdila, ze
v knihovné musi byt ticho.

Nej¢astéj$i odpovédi dotazovanych mladSich Skolak( na otazky, co je knihovna
a k ¢emu slouzi, reprezentuji nasledujici vyroky:
Knihovna je velky dim, kde je plno knih.
Knihovna slouzi ke ¢teni a pujcovani knih a asopist doma.
Knihovna slouzi k pujcovani knih, které jsou sefazeny abecedné.
Nemusime si diky knihovné kupovat knihy.

6 Podrobné analyzy a interpretace vysledk(l zkoumani smyslu a vyznamu knihovny v Zivoté nejen
détskych, ale i dospélych a seniorskych respondent(i nabidne pfipravovana monografie Knihov-
na v mezigeneracnim pohledu (2014, v tisku) a rovnéz postupné publikované dalSi dil¢i studie.
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Naucéime se tam do Skoly.

Naucime se tam Cist z kniZek.

Rozvijime si tam fantazii a ziskame informace.
Knihovna je dobra k odpocinku a relaxaci.
Hraji se tam hry a pofadaji se besedy.

Z rozhovoru s dospivajicimi respondenty — mladymi adolescenty — vyplynulo, ze
rovnéz oni knihovnu nejprve charakterizovali vnéjSkové, tzn. jako budovu nebo jako
mistnost, ktera uchovava knihy. Jini ji vnimali jako misto, kde lidé mohou ziskat infor-
mace nutné pro vzdélani a zaroven slouzi k rozvijeni cetby druhych lidi. Primarni funkci
knihovny pak dle oslovenych adolescentt bylo jednoznacné pdjcovani knih lidem. Mezi
nejc¢astéjSimi odpovédmi se dale objevovalo tvrzeni, ze v knihovné mizZeme pracovat
na pocitaci nebo vyuzZivat internet. DalSim dulezitym rysem této instituce pro dotazo-
vané dospivajici — a zcela ve shodé s mladsSimi oslovenymi respondenty — bylo i to,
ze knihovna je mistem klidu a také odpocinku a relaxace. Takto vidéna knihovna jim
nabizela bud pfijemné straveni volného ¢asu (nejcastgji cetbou), nebo misto pro sou-
stfedéné psani domacich ukold do Skoly.

PFi dalSim tazani pak dospivajici oznaCovali jako specificky znak knihovny také fa-
zeni knih podle abecedy, pfipadné podle zanrl (v zavislosti na konkrétni zkuSenosti
z navstévované knihovny). Adolescenti zmifiovali jiz vice generacné ladéné charakte-
ristiky, jako Ze se zde nachazeji knihy pro mladé i staré. RozliSeni ,mladych® a ,starych®
charakteristik uzivatel knihovny, a tim i knihovny samotné, se objevovalo ¢astéji ve vy-
rocich o smyslu knihovny a o jeji roli v zivoté ¢loveéka. V tomto duchu se vyjadfila jedna
z oslovenych adolescentek, ktera tvrdila, ze knihovna mize slouzit pro volny &as, pokud
hlavné starsi lidé nevédi, co délat; ptjci si tedy knihu a prectou si néco, co je zajima.
Doplnila vSak, ze hodné pribéhu jde najit na internetu misto chozeni do knihoven, ale
stari lidé ani nevi, co je internet, tak radéji chodi pajcovat knihy do knihoven.

Chlapci i divky ze vzorku starSich dospivajicich respondentl se vyjadrovali shod-
né o pozitivech knihovny, ve vnimani negativ byly vyraznéjSi vyroky chlapct. Nékteré
oslovené adolescentni divky vidély knihovnu vyluéné jako budovu starou, s tmavymi
mistnostmi, s knihami namackanymi v regalech. Néktefi chlapecti respondenti vnimali
knihovnu jako prostor vétsinou maly, nevyhovujici, tmavy, nedtulny, kde sice mohou na-
Iézt zdroje pro svou $kolni praci i zajimavosti k volno€asovym aktivitam, ale kde nemaji
chut stravit delSi ¢as.

Adolescenti také vice nez mladSi dotazovani poukazovali na mozna vylepSeni slu-
zeb knihovny (ve vétsiné pfipadd smérem k vy$Simu podilu atraktivnich akci a soutézi
pro uzivatele v mladém véku), v€etné pozadavk( na napli prace knihovnikt a knihovnic
(zde ve smyslu poskytovani rad a tipl pro zajmovou cetbu).

Nej¢astéj$i odpovédi dotazovanych adolescentl na otazky, co je knihovna a k ¢emu
slouzi, reprezentuji nasledujici vyroky:
Slouzi k zapajéeni knih.
Jsou zde Zidle a stoly a plno regalt s knihami.
Je to mistnost s knihami, které jsou sefazeny podle abecedy.
Je uréena pro vzdélavani a ziskavani informaci.
Viyuzivaji ji studenti pro povinnou literaturu.
Knihovna je mistem klidu a odpocinku.
Knihovna je vyhodna, protoZe si knihy nemusim kupovat.
Slouzi k poradani vystav.
MdazZeme zde jit na pocita¢ a internet.
SlouZzi lidem, ktefi radi ¢tou a maji dost volného ¢asu.
Navstévuji ji déti i dospéli, ale hlavné stafi lidé.
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Co je knihovna a k éemu slouzi?

Shrneme-li data ziskana z kvalitativni ¢asti zkoumani pojeti knihovny — z indivi-
duadlnich interview, pak v odpovédich na zakladni otazku u respondentl v mlad$im
Skolnim véku je knihovna vidéna jako budova, kterou déti i dospéli navstévuji nejcas-
t&ji se Skolou pfi exkurzich a akcich pro né knihovnou organizovanych. Knihovnu spat-
fovali jako misto, kde se lidé nejen vzdélavaji ,pro Skolu“ a ziskavaji informace ,pro
Zivot* a kde si za tim u€elem pujcuji knizky, Casopisy, aniz by si je museli koupit. Vidéli
ji také jako misto, kde ma byt a je pfedevsim ticho, ale zaroven se zde mdze rozma-
nité relaxovat a mohou se hrat hry s kamarady. Kategorizaci in vivo kédu sebranych
k primarni identifikaci knihovny (co je knihovna) jsme tak vytvofili triadu nej¢astéjsich
oznaceni budova — pljéovna — herna. Kategorizaci in vivo kdédl spadajicich do oblasti
smyslu a vyznamu knihovny (k €¢emu knihovna slouzi) jsme pak dospéli k triadé zna-
losti — dovednosti — navyky. Ta odrazi zakladni charakteristiky knihovny vnimané nami
oslovenymi mlad$imi Skolaky jako instituce 1. vzdélavajici, 2. rozvijejici gramotnost
funkéni s dlirazem na slozku gramotnosti ¢tenarské a 3. kultivujici osobnost ¢lovéka
(nejen) jako ¢tenare. Jako takto charakterizovana instituce byla knihovna nami dota-
zovanymi mladsimi Skolaky vesmés vnimana jako pfistupnd, pfatelska a privétiva.

Dospivajici respondenti ve shodé s mladSimi oslovenymi détmi charakterizovali
knihovnu rovnéz v prvé fadé vnéjSimi znaky a jejimi primarnimi funkcemi. Dale v jejich
vypovédich byly tyto zakladni charakteristiky rozvijeny a doplfiovany o osobni rozmér
knihovny, resp. o jeji subjektivni reflexi, a to v duchu ambivalence ,knihovna obecné*
X ,knihovna a ja"“.

Kladné bylo nami dotazovanymi stfedo$koléky hodnoceno ticho v knihovné. Vyzdvi-
hovan byl i relaxa¢ni rozmér atmosféry v knihovné. Respondenti zmiriovali, Ze je knihov-
na mistem, kde se pofadaji vystavy. Jiné aktivity nabizené knihovnou neuvadéli, nebot
je z vlastni zkuSenosti neznaji. Paradoxné jim pak v knihovné chybély soutéZe nebo
hry. Pokud na adolescenty pusobila knihovna negativné, pak proto, Ze se jim jevi velmi
staticky, jako misto, které se jen téZce méni. Byla pak brana jako vazna a stara instituce,
které chybi naboj pro to, aby zaujala pravé tuto vékovou kategorii.

Kategorizaci in vivo kédl sebranych k primarni identifikaci knihovny (co je knihovna)
jsme tak z vypovédi adolescent( vytvorili triadu nejéastéjSich oznaceni pujcovna — pra-
covna — odpocivarna. Kategorizaci in vivo kédl spadajicich do oblasti smyslu a vyzna-
mu knihovny (k ¢emu knihovna slouzi) jsme pak zde dospéli k triadé ¢innostmi moti-
vovanych oznaceni kumulace — relaxace — kompenzace. Podle tdzanych adolescentu
knihovna kumuluje a schranuje védomosti pro dalSi generace, coz z ni €ini instituci
vnimanou jako dllezitou navzdory aktualnim vyvojovym méfitkim. Knihovna také nabi-
zi klid pro préaci ¢i odpocinek. To uméli ocenit ti adolescenti, ktefi si v prostoru knihovny
mohou vypracovat ukoly do $koly nebo na chvili vystoupit z dynamického proudu Zi-
votnich zazitkl. Presto je v8ak knihovna stale vice v jejich ocich orientovana na starsi
lidi, ktefi maji na takovou instituci €as a kterym tato nabizi jakousi ndhradu za jiZ ne tak
,haplno Zzity skute¢ny Zivot"."

7 Zde se nabizi diskuse s jiz publikovanymi zavéry o vztahu dospivajicich ke knihovné, napfiklad
viz HOMOLOVA, Katefina. Pedagogicko-didaktické a psychosocialni aspekty pubescentniho
étenarstvi, 2008. HOMOLOVA, Katefina. MozZnosti zkoumani souéasného dospivajiciho étena-
fe, 2012. HOMOLOVA, Katefina. Détsky a dospivajici ¢tenar, 2013.
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Vyznam a smysl knihovny v pojeti déti a dospivajicich

Zaveér

Vyzkum pojeti knihovny u déti a dospivajicich byl motivovan v zdsadé jen dvéma
elementarnimi otazkami: Co je to knihovna? K ¢emu slouzi? Po blizS§im proniknuti do
vyznamovych a hodnotovych prostoru jiz jen prostfednictvim fenomenologickych inter-
view bylo vSak nasnadg, Ze trivialita otazek i tuSena jednoznacnost odpovédi jsou pouze
zdanlivé. Dalsi faze zkoumani (data jsou v dobé pfipravy tohoto pfispévku ve zpraco-
vani) budou postupné odhalovat konkrétni aspekty specifického zpusobu pfisuzovani
vyznamu a spatfovani smyslu instituce knihovny v Zivoté nejen déti a dospivajicich, ale
i dospélych a seniord. V kone¢ném dusledku pak budeme moci poznat vyvoj vztahu ke
knihovné na pozadi psychosocialnich promén uZivatele.

Jiz v této fazi zpracovani ziskanych dat se rovnéz ukazuje, Ze volba v pfispévku
vySe predstavené vyzkumné strategie je pro zkoumani aktualnich trendd v uzivatel-
skych postojich vice nez vhodna. Pfinasi velké mnozstvi dat, s nimiz Ize pracovat na
hned nékolika urovnich narocnosti jak analyzy, tak interpretace. VZdy v8ak spojenych
s realitou knihovnické praxe tim nejpevnéjSim zplsobem — uzivatelem a jeho minénim.
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