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Pievaznou cast obsahu piedkladaného Eisla tvoii do-
maci i zahrani¢ni piispévky zamyslejici se nad zménou
role knihovnikd v blizké budoucnosti. V této souvislosti
jsme se rozhodli pozadat nékteré z nich o zamysleni nad
podobné formulovanou anketni otdzkou. Z 35 oslovenych
nam své odpovédi zaslalo 16. Dosly prispévky rtizné: od
kratkych po obsahlejsi, od osobnich letmych pohledt az
po odborn¢ zamérené ¢lanky.

Jsme presveédceni, ze pielom stoleti/tisicileti je dtivo-
dem k zamysleni nad zménami, které odbornou knihovnic-
kou obec ocekavaji, a ze Cetba nasledujicich prispévkt mtize
1 Vas pfimét k pfemysleni o dal$im osudu nasi profese.

Jak dnes, na pielomu tisicileti, vidite budouci roli
knihovnika/informaéniho pracovnika?

e Otazka o podobé profese tradicné zvané knihovnik byla
opravnéna vzdy v okamziku promény zpiisobu zaznamu
lidského mysleni a jeho nosice. K tomu vsak v pritbéhu
historie dochazelo ziidka, a ostatné — velmi jednoduse re-
¢eno — proména spocivala ani ne tak v samotném obsahu
toho, co se od knihovnika ocekava, jako spise ve stdle se
prohlubujici profesionalizaci, specializaci jeho ¢innosti a
v neobycejné rostouci Skdle jeho znalosti a dovednosti.
Dnes se nam viak zda, Ze je na misté dokonce polozit otaz-
nik i nad vlastni existenci knihovnického povolani jako
takového. Uz proto, Ze prozivame prave tuto dobu jako
moment prelomu do té miry, Ze jakoby pravé jen prome-
na, a nikoli to, o co usilujeme, byla cilem sama o sobé.
A hlavné: , pismenka nam utekla z knih” a zacala Zit
v neuchopitelném digitalnim prostoru, aby se organizo-
vala do pomysinych utvarit majicich k nécemu natolik tr-
valému, co by sneslo oznaceni ,, nosi¢”, byt by to byly jen
denni noviny, nesmirné daleko.

1 kdyz je zirejmé a nepopiratelné, Ze dusledky éry, kterou
prozivame, predci svym dosahem ty, které nasledovaly po
vyndlezu Gutenbergove, presto se osobné domnivam, Ze
teorie absolutni a hlavné nahlé promény celého informac-
niho prostredi se v§im, co k nemu patri, je tak trochu modni
a prehnana. Pragmaticky vzato, produkce ,, klasickych”,
papirovych dokumentii nejen zZe neklesa, nybrz pomeérné
rychle roste, a zrovna tak zdjem o sluzby knihoven. Aniz
se zde budeme zabyvat pricinami, anebo tim, jak se pro-
meénuje struktura a obsah téch produkovanych dokumen-
ti, miizeme konstatovat, ze tomu tak jisté bude jeste po
desitky let. Povolani knihovnika (na tradicnim ndzvu
ovsem netrvam) jisté bude mit i naddle své dillezité, spise
bude dost ,, papiru” v knihovnach, ale hlavné pro to, ¢im
se vlastné povolani knihovnika profiluje: je to ten, kdo

zaznamenané a publikované poznani, védeni a prozitky umi
shromazdit, usporadat, zachovat a druhym zpristupnit. Bude
toto uméni snad nékdy pro lidskou spolecnost nepotiebné?
A jak bude to povolani vypadat, o tom je snad mozno Fici
zase jen to celkem bandlni, co bylo Feceno vyse: proména
bude zalezet ani ne tak v samotnéem obsahu toho, co se od
knihovnika ocekava, jako spise ve stdle se prohlubujici pro-
fesionalizaci, specializaci jeho ¢innosti a v neobycejné ros-
touci skale jeho znalosti a dovednosti. Jednoho k tomu bude
zapotiebi ¢im dal tim naléhavéji: systematické sebereflexe
oboru, schopnosti, ba dovednosti proménovat se a odpovi-
dat na ocekavani na nas kladena.

Vojtéch Balik
Narodni knihovna CR

o Jeden z mych kolegi, ktery prisel do nasi knihovny
Jjako Fidic bibliobusu, studuje dalkove UISK FF UK. Pri
nasem predvanocnim rozhovoru mi s radosti sdélil, ze na-
stala chvile v jeho studiu, kdy si mohl vybrat, zda chce
studovat informatiku ¢i knihovnictvi. On se s naprostou
samozrejmosti rozhodl pro knihovnictvi a to proto, Ze je
to krdsna prace.

Znovu jsem si uvédomila, jak mnozi z nas nechtéli byt
knihovniky, ale informatiky, informacnimi pracovniky ci
nécim jinym. Proc? Vzdyt knihovnik je ten, kdo pracuje
v knihovné a mél by v jedné osobé napliiovat ne obé, ale
jeste mnohem vic. Mél by byt tim, kdo naplnuje pravo ob-
Canit na informace at uz z jakychkoli zdrojit a musi se
v§emi dostupnymi informacnimi technologiemi umét pra-
covat. Tim, kdo specifickymi prostredky napliuje pravo
na trvalé vzdélavani a poznavani, zprostiedkovava pri-
stup ke kulturnimu dédictvi ndroda, ke svétové kulture,
umeéni, podporuje zajem o ¢etbu, komunikuje s lidmi, cha-
pe potreby uzivatelil, je pristupny novym myslenkam, me-
todam prace ...... a mohla bych pokracovat. Neni to mdlo,
co bychom od knihovnika chtéli, dokaze-li to splnit, ne-
mam zadnou starost o jeho budoucnost, ¢ili ani o budouc-
nost této profese, i kdyz ziistaneme u nazvu knihovnik.

Jesté bych zminila jiny pohled na zadané téma — per-
sonal, ¢ili knihovnici, jsou nejdiilezitejSim prvkem ve sluz-
bach kazdé verejné knihovny a to ne proto, ze vydaje na
Jjejich mzdy byvaji obvykle nejveétsi poloZkou rozpoctu. Jen
knihovnik mize dokazat, aby knihovna byla provozovana
profesionadlné a stejné profesionalni byly jeji sluzby. Jen
takova knihovna si uchova prdvo na existenci, jen takovy
knihovnik uspéje i v budoucnosti.

Anna Bimkova
Méstska knihovna v Praze

® Mnozi respektovani odbornici tvrdi, Ze to nebyl objev
dynamitu, elektriny, jaderné energie, ba ani pocitacii, ale
vyndlez knihtisku, ktery nejvice ovlivnil charakter 2. mi-
lénia. Nas knihovniky miize tésit, zZe diky tomuto objevu
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tisicileti mame regaly plné zabavnych i poucnych knih a
svazanych casopisii a mizeme je nabizet nasim uzivate-
lum. Objevy ve 20. stoleti, a to predevsim z jeho konce,
vSak naznacuji, Ze se knihovnik nemusi obavat o jedno-
tvarnost své prdace. Moderni nosice informaci jako CD,
CD-ROM, DVD-ROM urcité nebudou poslednimi konku-
renty (a vhodnymi doplnky) knih. Knihovnik se bude mu-
set tyto i dalsi nosice, které budou objeveny na zacat-
ku 3. tisicileti, naucit katalogizovat, naucit se s nimi
pracovat a predevsim dokdzat vyuzivat informace na nich
ulozZené.

Ja osobné vidim v soucasné dobé nejvétsi probléem
knihovnika a informacniho pracovnika v jeho (ne)schop-
nosti prijimat to mnozstvi informaci, které se objevuje na
tradicnich i modernich nosicich a k néemuz ma pritom
snazsi pristup nez jiné profese. Pred nékolika desetiletimi
nam stacilo sledovat jednu rozhlasovou a jednu televizni
stanici, precist jeden denik, sledovat casopis 100+1 za-
hranicnich zajimavosti a nékolik odbornych titulii a méli
Jsme pocit, Ze jsme dostatecné informovani. Nyni kromé
téchto tradicnich zdrojit nesmime opomijet informace, kte-
ré je mozno ziskat prostrednictvim internetu, musime byt
prihlaseni do rady elektronickych konferenci a pritom stale
mame pocit, ze tempu dostatecného informovani nestaci-
me.

Knihovnik a informacni pracovnik nového tisicileti
musi pocitat s tim, Ze mnozstvi zdrojii poroste, musi hle-
dat efektivni zpiisoby, jak tridit podstatné informace od
balastnich. Jeho roli vidim v tom, Ze bude schopen selek-
ce informaci, jejich analyzy a srozumitelného predavani
uzivatelum. K dispozici vS§ak bude mit kvalitni programo-
ve prostiedky. Na druhou stranu mu ubude manuadlni pra-
ce s nosici informaci, jeho zaméstnani se stane sedavéj-
Sim. Ztraty kontaktu s uzivatelem, i kdyz v budoucnu vice
zprostiredkovaného pomoci mobilu ¢i pocitace, se obavat
nemusi.

Ales BroZek
SVK Usti nad Labem

® Predvidani c¢ehokoli je obtizné a riskantni, jeho vy-
sledky nejisté. Proto odpovidam na polozZenou otazku
s optimistickou virou, Ze moudrost udrzi na uzdé dalsi ve-
deckotechnicky rozvoj, ze clovek neznici viastni kulturu
flagrantnim porusenim ekologicke rovnovahy a zZe neztrati
svou kontrolu nad pocitaci a jejich sitemi. A také, zZe se
podari postupné uskutecriovat vizi ucici se spolecnosti,
Jejiz soucasti je také idea celozZivotniho vzdélavani.

Ve své odpovédi se soustiedim pouze na verejné pri-
stupné knihovny (dale jen knihovny), které se ovSem std-
vaji stale zretelnéji informacnimi centry.

Vyjdu z jejich spolecenské funkce staré jiz nekolik tisic
let. Je to funkce uchovani a zprostiedkovani znakove, tj.
textove, obrazove nebo hudebnim zapisem zaznamenanych
znalosti, zkuSenosti, pribéhii a proZitki. Jde o funkci za-
Jistujici kontinuitu lidské kultury. S pribyvajicim narus-

tem této ,,spolecenské pameti* a s potiebou vzdélanosti

roste vyznam této socialni funkce.

Priblizné do zacatku 20. stoleti mély knihovny spolu
s archivy v plnéni této funkce témer vysadni postaveni. Ve
stoleti dvacatém se vsak stale vice podilely na jejim napl-
novani s jinymi institucemi a prostredky. Postupné se ob-
Jevily film, rozhlas, televize, pocitac, multimedializace,
internet, na obzoru je interaktivni televize atd. Rostou
moznosti vyvolavani informaci z pocitaci a jejich siti na
pracovistich a v domdcnostech.

Za téchto okolnosti miize knihovna na pocatku 21. sto-
leti (prilis dale nedohlédneme) prezit zejména za techto
podminek:

1. Zachovad-li si své verejnopravni postaveni, tj. nepod-
lehne-li stranickosti, ale soucasné také nebude-li ve
své cinnosti lhostejna k zakladnim lidskym hodnotam,
spolecenskym problémum a rozporiim. Jinak Feceno:
zachova-li si uroven kulturniho zarizeni. V tom je jeji
postaveni obdobné verejnopravnimu rozhlasu a verej-
nopravni televizi.

2. Bude-li schopna v ramci svych moznosti vyuzit vSech
prostredkii informacnich technologii, které se ji pro
Jeji cinnost nabizeji.

3. Dokaze-li vytvorit ucelové a esteticky pritazlivé pro-
stredi jak pro soustredené studium, tak pro tviirci se-
tkavani nejriiznéjsitho druhu.

Teprve za predpokladu splnéni téchto ti podminek Ize
hovorit o zakladni roli knihovnika v blizké budoucnosti.
Vidim ho predevsim jako partnera, rddce, konzultanta a
ucitele ctenaiii a uZivatelii knihoven. Plnéni této role ovsem
vyzaduje od knihovnika znacné komunikativni schopnosti,
umeéni porozumét a naslouchat lidem, mit je rad a take po-
rozumeét tomu, jak ¢lovék poznava. Orientovat se v rostouci
zaplavé informacnich zdroju a pramenit vyzaduje schop-
nost myslet v Sirsich souvislostech, porozumeét souc¢asnému
deni ve spolecnosti. Proto jsem presvédcen, ze vysokoskol-
ské vzdelani knihovnika vyzaduje kromé osvojeni si ,, kni-
hovnického Femesla*™ (metodik, technologii, pravidel, no-
rem atd.) také prohloubené vzdélani spolecenskovedni a
Jazykové a také orientaci v soucasnych filozofickych sme-
rech a strategiich, které usiluji o FeSeni zakladnich rozporii
ve spolecnosti. Mame, bohuzel, mnoho knihovnikii, a to i
s titulem PhDr., kteri ziistavaji ve svéem mysleni a konani
Jjen na urovni ,, knihovnického remesla“. To vSak postupné
ve stale vetsi mire nahradi pocitac.

Jiii Cejpek
UISK FF UK

® (Termin ,,informacni pracovnik* opominu jako obec-
né a vagni oznaceni pro kohokoliv, kdo pracuje s infor-
macemi, a to je v dnesni ,, informacni spolecnosti“ snad
kazdy obcan. Navic mi jeho pripojeni za termin * knihov-
nik* casto pripada jako jisty alibismus, kdyby to snad
s knihovniky nedopadlo dobre.)

NARODNI KNIHOVNA, 12, 2001, &. 1



Vyvoj profese knihovnika za poslednich 10 let mne na-
plituje optimismem i v pohledu do budoucna. Bourlivy na-
stup informacnich technologii do praxe knihoven castecné
pomohl i k vyssi prestizi knihovnicke profese v nasi spolec-
nosti a oteviel tak knihovnikiim novou Sanci ,, k preziti “.

Od knihovnikii dnes spolecnost ocekava, ze pomohou
svym uzivatelim zvladat pocitacovou a informacni gra-
motnost.

Aby knihovnik mohl obstat v konkurencnim prostredi
,, ucict se spolecnosti““ musi se stat ucitelem i studentem zad-
roveii. Jeho preména na ucitele, Skolitele a konzultanta pra-
ce s informacemi predpoklada jeho celozivotni vzdeélavani.

Dnes se hranice mezi ucitelem a studentem postupné
ztrdci, jak se oba tyto ¢lanky vzdélavaciho procesu pre-
devsim v anglo-americkém svété vzajemné obohacuji, do-
plnuji a prolinaji az k jejich vymeéné roli.

Profesionalni knihovnik byl jiz drive svou naplni peda-
gogem ucicim ctenare hledat informace v knihach a caso-
pisech. Dnes jen pribyly noveé zdroje — elektronické infor-
mace a nove metody jejich zpracovani a vyuzivani. Kni-
hovnik musi prvni zvladnout nové pristupy informacnich
technologii, aby je mohl vyuzivat pri vyhledavani. Cim diiv
to kazdy z nas pochopi a vezme svou profesni budoucnost
do viastnich rukou, tim méné se musi obavat budoucnosti.

Prala bych si ziistat i v budoucnu knihovnici a praco-
vat ne v informacnim centru, ale v knihovné, jejiz funkce
a ukoly se podstatne zmeni.

Denné kolem sebe dnes slysime, zZe ,,jedinou jistotou
v tomto nejistém svété je zmeéna “ a ta se nevyhne ani pro-
fesi knihovnika. Podle mého ndzoru se musi zmenit pre-
devsim tyto tri oblasti:

— vzdelavani knihovnikit — zména formy i obsahu skol-
niho i mimoskolniho vzdélavani

— pracovni napli knihovnikii — souvisi s preménou tra-
dicnich knihoven na moderni knihovny, kde profesio-
nalni knihovnik uci uzivatele pracovat s klasickymi i
elektronickymi informacemi

— osobni pristup knihovnika ke své praci i profesnimu
rozvoji —zmeéna pristupu a védomi vlastni zodpoveéd-
nosti za sviij profesni rist, osvojeni si ,,intelektudlni
zvidavosti* a z ni plynouci radosti ucit se nové véci a
tim mit i radost z prace.

Pavla Kanska
Knihovna Masarykovy univerzity v Brné

e Jsem presvédcena, Ze bude velmi vyznamna a ja ji vni-
mam ve trech rovindach pohledu:

1. ve vztahu k uZivatelitm

— informacni odbornik zvladajici zaludnosti pouzivané
techniky

— spolehlivy prostrednik a pritvodce labyrintem informaci

— trpélivy radce a pomocnik laiki, zacatecnikit a vaha-
Jicich

— vlidna ,,vrba* pro vSechny, kteri trpi nedostatkem ko-
munikace

2. vevitahu ke zFizovateli a obci

— neprehlédnutelna autorita spolecenského zZivota
v misté

— vnimavy partner

— propagator novych myslenek a trendii

— inicidtor pozitivni zmény

3. vevztahu k profesi

— aktivni ucastnik profesnich diskusi i spolkového zivota

— orientovany pracovnik schopny obhajovat a prosazo-
vat profesni zaleZitosti

Milena Kodymova
Meéstska knihovna Jindiichiiv Hradec

o Sodstupem casu smekdam pred svymi rodici, kteri mi
volbu stat se knihovnikem nerozmlouvali, kdyz jsem se
prihlasil ke studiu na stiedni knihovnickou Skolu. A tak
Jjsem cely zivot délal, co mne bavilo, i kdyz jsem pro to
stale musel néco delat, rozsirovat sviij zabér cinnosti i stu-
dia. I ted’ plati, Ze kazdy nemiize byt podnikatelem, a tak
kdo se da na prdace v humanitnich oborech, nestane se
brzy milionarem. Ono to ani v té soutézi televize Nova
neni snadné.

Myslim, zZe se prestiz knihovnického oboru v posled-
nich deseti letech podstatné zménila, a to v jeho prospéch.
Prispély k tomu zvyseni potreby informact v souvislosti se
zmeénami a rozSirovanim studia na vysokych skolach, au-
tomatizace knihovnickych procesii, financovani a rozvoj
grantového systému, podstatné navyseni prostredkii na
informacni zdroje a jisté i investice do prostredi véetné
vystavby ucelovych budov strednich a velkych knihoven.

Anketni otazka je takova obligatni. Knihovnicka cin-
nost spociva predevsim v urovni poskytovanych odbor-
nych sluzeb. To si vyzaduje univerzalni vzdélani na strané
jedné, avsak na druhé strané pracovniky, kteri se vidi ve
své specializaci. Leccos si jiz bez informacni odborné cin-
nosti nelze predstavit. Neziistavaji vSak informacni od-
borni pracovnici prilis v anonymite?

Jaromir Kubicek
Moravska zemskd knihovna Brno

® Profil knihovnika a informacniho pracovnika se for-
muje pod tlakem prekotnych zmén. UZivatelska verejnost
md (a bude mit stale $irsi) pristup k internetu, zna jeho
nepreberné informacni moznosti. Pristup do nasich a za-
hranicnich elektronickych katalogu zvétsuje informova-
nost o literature. UZivatelé védi o fulltextovych databa-
zich a zadaji z nich vystupy.

Ve vyuzivani ICT (informacnich technologii) se kni-
hovnici a informacni pracovnici musi stat naprostymi pro-
fesiondly. Nesmi se spoléhat na sobéstacnost uzivatelii,
Jinak zcela ztrati svou autoritu. Pokud obcas sledujeme
napr. amatérismus v elektronické konferenci KNIHOVNA,
Jje ziejmé, Ze je co dohanét. V Zadném pripadé si vSak ne-
predstavuji, ze by se z knihovnikii v budoucnu stali tech-
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nokrati bez vyrazné humanitni dimenze. Méli by byt vzde-
lanymi kultivovanymi lidmi s komunikativnimi dovednost-
mi.

Dalsi rys, ktery by se do profilu knihovnika a infor-
macniho pracovnika mél stale intenzivnéji promitat, je
schopnost prace v tymu. VetSinou automatizace knihov-
nickych procesii je tim tmelem, ktery sdruzi nejschopnéjsi
pracovniky bez ohledu na jejich konkrétni zarazeni. Zpra-
covavani projektii a jejich realizace je take oblasti, na které
se casto podileji pracovnici ruznych utvari. Pri zachova-
ni principu subordinace se duch tymové prdace bude stale
vice prosazovat. Je to svym zpusobem ,, hozend rukavice **
vedoucim pracovnikiim, kterda by je méla motivovat
k permanentnimu vzdélavani.

Silici tendenci predstavuje specializace. Pryc jsou
casy, kdy za nemocného pracovnika u vypujcniho pultu
nebo v informacni sluzbe mohl zaskocit kolega z jiného
oddeéleni. Je to vlastné také urcity projev tymové prace,
kde role jsou vymezeny odbornym zamérenim.

V budoucnu ziejme bude nariistat obtizné resitelny
paradox — ¢im menst knihovna, tim vyssi naroky na pra-
covniky, protoze budou muset zvladnout vice odbornosti.
Tento jev koresponduje s tim, Ze uz dnes je , knihovna
s jednim pracovnikem* zavazny pojem, za nimz je napr-.
v Némecku bohata odborna literatura.

Marie Nadvornikovad
SVK Olomouc

o Osobné mam vizi takové role na rozhrani realistické-
ho pohledu a mirného optimismu. Vize bude pochopitelné
souviset s tim, jak se bude utvaret budouci role informac-
nich instituci a knihoven, jaky prostor a jakou prirozenou
a odbornou autoritu si vydobudou a obhdji ve velkeé kon-
kurenci subjektii tlacicich se na informacni (¢i znalost-
ni?) trh. Budouci obdobi se stane prostredim, které bude
globalizovane, konkurencni, vérme, ze demokratické a
,,neorwellovské * — tedy nesledované ,,velkym bratrem *,
ovliviiované digitalni ekonomikou, ale take informacné
znacné neprehledné dané prirozenou liberalizaci infor-
macnich tokit vSeho druhu a sméru. ,,Anarchizace (mj.
termin tzv. knowledge managementu) informacniho pro-
stiedi neni vSak prijatelnou vizi pro lidstvo. Domnivam
se, ze praveé naroky na prehlednost a minimalizaci chao-
su informacniho prostiedi a nam dobre znamé ,,uméni a
vedu “ informace vytvaret, analyticky a syntetizované zpra-
covat, dlouhodobé ulozit a efektivné vyhledat (stary dob-
ry informacni cyklus) poskytnou ve vsech téchto fazich
velky prostor pro stavajici profese informacnich specia-
listii, ale zejména pro moderni modifikace techto profesi,
a také pro nové, dosud treba nepredvidatelné a nepocho-
pitelné. ,, Spolecnost zalozena na znalostech bude vyza-
dovat vzdélané informacni experty (,, knowledge wor-
kers ), kteri se notné nemusi rekrutovat jen z ,,naseho
prostredi, ale budou rovnéz prichazet z jinych profesnich
koutit rozmanitého informacniho sektoru. Na prvni po-
hled to nemusi byt totozné a prijemné s klasickym chapa-

nim nasi profese. Je zahodno unést predstavu, ze se infor-
macni a znalostni prostor stane (jako, Ze se uz stal!) konku-
rencnim i zaroven kooperujicim, synergickym pro mnoho
informacnich profesi a subjektii. Na misto knihoven a in-
formacnich instituci se jiz ted’ (a hlavné konecneé, Ze i u nas,
protoze dlouho jsme na to cekali, az si budeme jen ukazo-
vat, co chceme za systém) chystaji subjekty dravého infor-
macniho primyslu, producenti dat a informaci a udajné
takeé znalosti, dale jejich ,,agregatori* (chce se mi Fici, Ze
obcas i predatori, jak sleduji jejich fiize v tematicky riiz-
nych oborech), informacni prostrednici, kteri by knihovny
docela radi i nevideli, ale zatim se jim do cesty prilis neple-
tou, tak je toleruji. To neni vitbec Spatny stav véci. Naopak
— to je velmi optimistické, nebot informacni instituce a
knihovny se pro tuto chvili stavaji partnery — pro obchod,
sluzby, profesi. Jsou to ony, které viastné mohou dale na-
bidnout uzivateliim informacni bohatstvi téchto producen-
ti a agregatorii. A také cCasto jedini, kteri jsou schopni za
uzivatele (1. zakazniky) ,, zaplatit utratu * (viz dnesni licen-
ce a , konsorcialni” pristupy k informacim, které si jed-
notlivec nemiize financné dovolit a ekonomicky silné pod-
niky se tvari netecné). Je to symbioza obchodu informaci a
zaroven krasného a humanistického poslani zpristupnit
informace. Trpi-li nekdy obor nedostatkem sebevedomi, pak
verte, ze soucasné dobre vybavené knihovny a informacni
instituce (a je jich hodné), vzdélani informacni profesiond-
lové dobre se v téchto ,,studnicich* informaci pohybujici
(a je jich hodné), schopni navigace, rady a koncepce, jsou
obchodnim partnerem oném agregatoriim, producentiim a
informacnim centrim, jsou jejich privilegovanym zdkazni-
kem. Pro stat, klade-li ovsem duraz na vzdélanost, védu a
kulturnost, je to zase kvalifikované prostredi, kde se miize
projevovat informacni a kulturni politika statu. Pro uziva-
tele je pak takova ,, informacni studnice* nepostradatelna
pro uspésné naplneni informacnich potreb nebo kulturnich
zazitkat. Tedy knihovna a informacni instituce je dle tohoto
prirovnani ve stiedu zajmu. Hyckand role a perspektivni,
ale nesmi se zapomenout na to, ze centrem veskerych infor-
macnich sluzeb neni knihovna nebo informacni instituce,
ale uzivatel = zakaznik. Knihovna se ma v dobé éry znalos-
ti chovat ,,proaktivneé* (rozhodné prijatelnéjsi slovo pro
knihovniky nez ,,trzne*) . Tato rovnovdha potom vytvori a
Jiz vytvari krdsné podminky pro rovnocenné ,,obchodni“
Jednani, respektovani a souziti na tomto informacnim trhu.
Vsechno bude treba naplnit dalsim nezbytnym clankem ,, éry
znalosti*, a tim je lidsky potencial. Tato doba bude naroc-
na na kvalifikaci a rekvalifikaci pracovni sily v nasem obo-
ru, pojem ,,ucici se organizace” nabude konkrétnich vy-
znamii i v naSem prostredi. To neplati jen pro sektor
verejneé-pravni, ale i soukromy, kde diverzifikace informac-
nich profesi bude jesté rozmanitéjsi a pruznéjsi, pochopi-
telné prizpiisobena marketingovym vystupum, které se ne-
mohou cekat od humanistickych vizi knihoven jako
prirozenych ,,studnic lidského poznani “. Lidsky faktor miize
vSak byt také tou nejvetsi slabinou informacnich instituci a
knihoven, ktery zapricini, zZe informacni specialista a kni-
hovnik neobsadi v pomyslném viaku ,,informacniho trhu* 1.
vilakovou tridu s mistenkou, kde bude konverzovat s damami
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a pany z jinych koutii informacniho sektoru, ale bude se ha-
dat o misto ve tridé 2. NevyZivam se v prohnanosti a maza-
nosti, rozporuplnosti, nékdy i bezohlednosti nemeckeho pro-
zaika a dramatika Bertolta Brechta, ale nékteré jeho hry mne
zajimaly a zajimaji. Pokusil bych se vSak najit prilezitost a
prirovnani v jednom jeho vyroku: ,, Obtize hor leZi za nami,
pred nami lezi obtize rovin. “ Tak vidim roli dynamické a ex-
pandujici informacni profese, roli riiznymi programy a pro-
Jjekty vvbavenych a na zajimavou startovni ¢aru postavenych
knihoven a pochopitelné i roli informacniho vzdélani, na kte-
rém je mi cti a dobrodruzstvim se podilet, a to vse videno
ocima v patek dne 12. ledna 2001 presné ve 20.00, par desi-
tek hodin po nékolika napsanych a absolvovanych oponen-
turach riiznymi resiteli a nositeli naplitovanych projektii Pro-
gramu LI — Informacni zdroje pro veédu a vyzkum, ¢i jiného
programu— Infra 2, kdy jsem si jesté vice uvedomil, ze knihov-
ny a informacni instituce 21. stoleti jsou komnatami pokladii
zvanymi informace a znalosti a nase profese ,, klicnikem *.

Richard Papik
UISK FF UK

® Domnivam se, ze povolani knihovnické proslo drama-
tickym vyvojem. Po desetileti, mozna po staleti stacilo
k uspesnému vykondvani povolani knihovnika vystudovat
prislusny obor, at uz na univerzité ¢i na stredni Skole, a
ziskané znalosti umoznily vykon povolani celozZivotné. Tato
praxe je vSak jiz nendvratné pryc.

Do knihovnictvi vtrhly obdobné jako do jinych profesi
informacni technologie, které nuti k neustalému zvysSova-
ni znalosti a dovednosti k jejich uzivani. Zviadnuti nové-
ho softwaru prindsSejiciho predevsim vyssi kvalitu nasi
prdce a casto i jeji urychleni vyvolava mnohdy euforii. A
coz teprve odstranéni komunikacnich bariér! Zaplava in-
formaci z celého svéta zahltila spolecnost. V této skutec-
nosti spatiuji pravé pro knihovniky a informacni pracov-
niky obrovskou Sanci. Mohou to byt pravé oni, kteri
usmeérni (v pozitivnim smyslu slova) lidské tapani. Mam
na mysli jednak orientaci knihovnikii ve vyhledavacich a
informacnich portalech, ale také viastni tvorbu garanto-
vanych informacnich pramenii.

Idea Obecné digitalni referencni sluzby poskytované
v informacni siti renomovanych knihoven na svéte, na je-
Jiz realizaci se zacind pracovat, prinese jisté lidstvu po-
krok. Umozni oddeélit zrno od plev, nabidnout zajemciim
z Fad védeckych pracovnikii ¢i nejsirsi verejnosti skutec-
né proverené a systematicky budované databaze.

K takto narocnému ukolu samozrejmé potiebujeme
knihovniky bystré, vzdélané, pripravené na celoZivotni
ucenti, kteri jsou si védomi, ze profese knihovnicka zdale-
ka neni jen rutinnim zaméstnanim.

Lea Prchalova
SVK Ostrava

o Myslim, Ze role uvedenych profesi bude spocivat
v efektivnim zprostredkovani relevantnich informaci uzi-
vateliim. At uz v klasické knihovnické nebo v informacni

profesi se cinnosti rychle presouvaji do oblasti infor-
macnich technologii. Knihovnik i informacni pracovnik
je musi umét co nejlépe ovladat, aby mohl zprostiedkovat
uzivateli co nejrychleji a nejkompletnéji jeho pozadavky.

V dnesni dobé Ize prakticky vSechny knihovnické cin-
nosti provozovat prostiednictvim pocitace a sitového pro-
stredi — od akvizice, katalogizace, pres MVS, DDS az po
rezervacni systéem dokumentii.

Obdobné je to i v informacni sfére — dnes jiz neni pro-
blém sehnat témér jakoukoliv informaci. Role informac-
niho pracovnika spociva spise ve vytiideni pozadovanych
informaci ze zméti reklamy a komercnich prezentaci a
v nasledném provéreni jejich dostatecné vérohodnosti.

Posledni roli obou profesi (ne vsak vyznamem) je pro-
pagace potiebnosti viastni prdace a neustala a vytrvala
vychova uzivateli. Zbytecna bude nase snaha zvysSovat
obsluzny komfort knihovnickych sluzeb ¢i pristupu do roz-
sahlych databazi, kdyz je uzivatelé z nevédomosti nebo
pohodlnosti nebudou umét nebo chtit vyuzivat.

Ke vsem vysSe zminénym ukoliim je jiz nova generace
studujicich knihovnickych i informacnich profesionalii
vedena. Jen nejvyssi profesionalita nas udrzi (pripadné
zvedne) na prestizni urovni, kterou si zaslouzime. Veérme,
Ze se naplnéni této role dnesnim i budoucim knihovnikiim/
informacnim pracovnikiim podari!

Svatopluk Rieger
Univerzita Palackého, Olomouc

e Vizeni, kdybychom védeéli, jak budou vypadat v budouc-
nosti  knihovny, hned bychom dovedli na danou otdzku
odpovédet. V soucasnosti to ale nevime, takze veétSinou i
tapeme pri pokusech o definici sve viastni budouci role.

Predstavime-Ii si vSak ve své informacni prdci prichod
vesnické prodejny byvalé Jednoty k soucasnému Hypermar-
ketu, miizeme si alesporn domyslet jeden z hlavnich ukolii
budouciho knihovnika/informacniho pracovnika — nedo-
pustit, aby jeho konzumenti informaci na jedné strané tr-
peli prilisnou informacni dietou az mentalni anorexii a na
strané druhé zase propadli informacni bulimii. Cesta k tomu
podle mého nazoru vede pres dokonalé zvladnuti stale no-
vych a jeste novéjsich informacnich technologii (pro hod-
né z nas jsou SGML, HTML, XML, PDF, OCR a dalsi stale
jesteé jen jakasi kabalisticka znaménka) a pres nasi aktivni
ucast pri tvorbé a uplatiiovani modernich metainformac-
nich a znalostnich systémii, jak o tom ve skvélem prekladu
kolegy Antonina Vitka podrobnéji hovori Andrew Hardie
ve svem clanku ,, Knihovnik budoucnosti — urednik nebo
autor? “ (http://www.cts.cuni.cz/vesmir).

Karel Sosna
Parlamentni knihovna

® Moje odpoved by mohla byt velmi strucna: kdybychom
neverili v budoucnost povolani a instituce, sotva bychom
usilovali o postaveni nove velké knihovny. Ale tak jedno-
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duse to bohuzel nevidim a priznam se, ze je to otazka, kterda
odpovédi. Docela jisté se budou odpovedi — a zejména
argumentace — lisit podle toho, mame-1i na mysli knihovnu
narodni s jeji ziejmou roli garanta trvalého uchovani,
knihovnu ,,verejnou* ve smyslu ,,public library*“ nebo
knihovnu vedeckou. Naposledy jsem spolu s knihovniky —
experty ze sedmi zemi o problému budoucnosti zejména vy-
sokoskolskych knihoven diskutoval krdtce pred tim, nez jsem
musel svij prispévek odevzdat. Ani tato debata nevedla —
Jjak se dalo ocekavat — k jednoznacné odpovédi, nicméné
nektera vychodiska se — zda se — potvrzuji. Rozhodné
knihovna za nékolik let nebude stejnd jako dnes. Podil do-
kumentii dostupnych na Siti vzroste tak, Ze — zejména
v technice a v prirodnich védach — bude v elektronické po-
dobé k dispozici témér vsechno aktualni, co uzivatelé od
knihovny zadaji. To, co bude prece jesté potreba vyhledat
v tradicnich fondech, bude rovnéz mozné na pozadani do-
rucit elektronicky. Zcela stranou ponechdvam otazku, ja-
kym zpiisobem bude tato totalni ,, elektronizace* financo-
vana, ac je jasné, ze bude treba najit modely dovolujict
., udrzitelny rozvoj ““. Dnesni trendy vedou do slepé ulicky:
nekolik malo renomovanych vydavatelii usiluje o to, trh
zcela hegemonizovat, slabsi vytlacit a veskeré prostiedky
knihoven — nebot’ prakticky nikdo jiny jejich produkci ne-
kupuje — ziskat pro sebe. Hlavnim smyslem publikovani
prestava byt védecka komunikace, stale ziejméji jde o to
tak ,,ziskavat body “ potrebné pro udéleni védeckych hod-
nosti, cen a grantii umoziujicich pokracovat v praci [Sil-
hanek, 1999]. Potieba rychlé vedecké komunikace, kterd
— pripomenme si — vedla ke vzniku webu, vsSak ziistava.
Vzhledem k rostouct specializaci a fragmentaci vyzkumu je
uspokojovana v uzkych virtudlnich spolecenstvich komu-
nikujicich po Siti, v elektronickych konferencich ci prostred-
nictvim vysoce specializovanych serverii. Syntetickych del
kodifikujicich zaklady ¢i nové je postulujicich rovnéz pri-
byva: otazkou ziistava, zda jde o riist objemu informaci,
nebo o jejich rozméliiovani.

Nac tedy stavet knihovny? Diivodii se zda byt neko-
lik. Prednosti textu v digitalni podobé jsou zjevné zejme-
na z hlediska jejich mozného dalstho zkoumani ¢i jineho
zpracovani. Na druhé strané papir — zejména pochadzi-li
z ,,pred-kyselého “ obdobi — je stdale trvanlivym a levnym
médiem pro uchovavani dokumentii. Papir je také snad-
néji prenosny a da se z néj studovat v tramvaji i v posteli
s nulovou energetickou narocnosti, daji se na néj snadno
¢émarat poznamky, a kdyz je nejhur, da se vztekle zmackat
do koule a mrstit do kose, da se z néj slozit viastovka, da
se spalit i spolknout. Ano, jsme na papir par stoleti zvyk-
I, ale mozna své zvyky rychle zménime, dokazi-li nova
média papir nahradit v celé jeho mnohostrannosti. Pre-
vest miliony titulii do digitalni podoby bude financné na-
rocné nejen ve fazi digitalizace, ale dokud nebudou
k dispozici vskutku velkokapacitni ukladaci média jeste
vice v — nikdy nekoncici — fazi trvalého uchovavani. 1 kdyz
jednoho dne bude ,,vse, co potiebujeme* k dispozici
v digitalizované podobé, nejsem si jist — a existuji studie tuto

mou pochybnost sdilejici: ergonomie studia z ,,papiru* je
podle nich jen tézko dostizna — zda budeme studovat
z obrazovky (i kdyz bude jiz mit rozmér a podobu paperbac-
ku) anebo z papirovych kopii, které si miizeme pred sebou
rozlozit po stole a nahlizet do nich ,, paralelné *“ namisto ,, sek-
vencniho ** pristupu k obrazovce ¢i okniim na ni. Knihovna
tak bude mistem koncentrace, kde je vse potrebné po ruce,
kde panuje soustredend pracovni atmosféra a kde jsou
k dispozici ochotni knihovnici schopni poradit ne uz jen, jak
se hleda v katalogu, ale co nového v oboru mého zdajmu
knihovna ma i nema, kde na Siti existuje na dané téma zaji-
mavy pramen Ci konference. Dnes jiz neni myslim sporu
o tom, ze knihovnici se budou muset radikalné zmeénit, ne-
chtéji-li jako druh vymrit [Uhliv, 2001], a zase bezpochyby
zalezi na tom, mluvime-li o knihovnicich v ,,public“ nebo
., research “ knihovné. Presvedceni, Ze jesté dlouho to budou
lidé a ne pocitace, kdo budou vytvaret ,, pridanou hodnotu
k dokumentiim existujicim at jiz na policce v knihovné redl-
né, nebo kdesi v sitové knihovné virtualni, Cerpam z toho, Ze
pocitace jeste dlouho nebudou schopny skutecné porozumet
textu. Fulltextove prohledavani je veelku trivialni, na statis-
tickem hodnoceni zalozenda operace, i kdyz pocitac zvladne i
Ceskou gramatiku, k porozumeni je jeste strasné daleko.
Porozumeni preci vznika az v interakci struktury toho, co mi
7ika text, se strukturou, kterou mam ve sve nahromadené zna-
losti. Jak to ¢lovek déla, nevime. Zda a kdy to budeme umeét
namodelovat, nevim. Chopi-li se tedy této prilezZitosti, maji
knihovnici pred sebou jesté dlouhou budoucnost. Kromé toho
knihovna nejspis i nadale ziistane mistem setkavani a skupi-
noveé prdace ¢i ,,jen “ diskuse, nebo dokonce jen poflakovani
a cekani na setkani s kamarady ¢i hezkymi kolegynemi (gen-
der-minded ctenarky si laskave sex obrati). Univerzité se za
Husovych casu rikalo ,,ucené hadani* a tento socialni as-
pekt, kdy nejde jen o to dostat do hlavy sumu znalosti, ale
vyvodit z nich své zavery a ty v ,, hadani " v komunité prezen-
tovat a obhdjit, ten podle mého soudu nelze virtualni reali-
tou beze zbytku nahradit. Jak vika Paul Lukez: ,,A hlavneé,
role knihovny jako symbolu kulturnich a spolecenskych hod-
not ziistane zachovana. Jsme spolecenska stvoreni a potre-
bujeme byt vnimani jako clenové veétsi skupiny,; to nam do-
dava silu a posiluje nas smysl pro pospolitost. Spolecnost
zalozend vyhradné na virtualnich on-line komunitach nemiize
skoncit jinak nez jako virtudlni a zbavend své podstaty.
Knihovny — vedle jinych instituci — odpovidaji nasi niterni
lidske potrebé spolecenstvi v mlzném éteru kyberprostoru.
[Lukez, 1997].

Je to madlo? Je to dost? Tézko rici. Jisté je, zZe se
knihovny i v nejpokrocilejsich zemich stale stavi.
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Martin Svoboda
Statni technickda knihovna

® Povolani zrozené pravdépodobné praci kustoda sbi-
rek knihovny krale ASSurbanipala v Ninive nékdy v polo-
viné 7. stoleti pred Kristem celi nikoli poprvé ve své histo-
rii zméndm, vyvolanym pokrokem v metoddch a technikdach
komunikace poznatkii ve spolecnosti. Je vSak nesporné,
ze vSechny tyto zmeny spocivaly nikoli v podstaté jeho
poslani, ale vzdycky je o néco obohatily, aniz by vlastni,
archetypalni paradigma knihovnictvi, jako navysost in-
formacniho povolani, néjak zvrdatily. Vzidycky slo, jde a
pujde o sluzbu, jejimz cilem je zprostiedkovani komuni-
katu (uméleckého dila, védeckych, technickych ¢i obcan-
skych informaci) mezi jejim vysilatelem k tomu prijemci,
ktery ji, at uz z jakekoli priciny, v daném case a prostoru
potrebuje. Déje se tak praci s dokumenty, jejichz typy a
zejména nosice se casto revolucné méni. Uvédomme si
revolucni pokroky z hlinénych desticek k papyrovym svit-
kum, od nich ke stale jeste rukopisnym konvolutiim, pak
Gutenberguiv vyndlez a dnes digitalizaci. Uvédomme si
vSak také obdobné revoluce rozsirujici pivodni funkci
kustoda sbirek o bibliografii a navazné dokumentaci,
o resersni sluzby, o studijné rozborove sluzby az o dnesni
informacni, resp. znalostni management. Musim priznat,
Ze soucasni informacni manazeri si stezi uvédomuji, kde
Jsou viastné koreny jejich profese. A pritom neni naho-
dou, Ze z nich nejlépe pripraveni jsou prave ti, kteri vystu-
dovali studijni program knihovnicko-informacni, ovsem
v dané specializaci. Dokazuji to, i kdyz zatim v minimal-
nim poctu, i cerstvi absolventi Ustavu informacnich stu-
dii a knihovnictvi na Karlove univerzite, napr. uispésnosti
v konkursnich klanich nékdy desitek uchazecii, vesmés
programatorsky — technicky vzdélanych, na mista infor-
macnich manazeru. VeétSina z nich je vsak specializacné
vzdélavana bud’ pro vyssi vidici mista ve vétsich verej-
nych knihovnach, nebo v institucich poskytujicich sluzby
v oblasti védeckych a technickych informaci, at uz se na-
zyvaji vedecké ¢i technické knihovny nebo informacni
strediska.

Z toho, co jsem uvedl, se domnivam, zZe jednoznacné
vyplyva védomi nadéjné budoucnosti tohoto dnes tak Si-
roce profesné rozloZeného povolani. Je vsak, a s tim se
musime smirit, specializacné diferencované. Prave tak,
talni revoluci knihovny, bez rozliseni, o které typy kniho-
ven jde, praveé tak nelze hromadné odpovédet, jak na tom
budou knihovnici/informacni pracovnici jako jedna kate-
gorie dohromady. Ve specializaci informacnich manaze-
ri se nemusime niceho obavat. Ti jsou praveé na zacdatku
pravdepodobné velmi slibné éry. Nemam pochybnosti ani
o potrebé bibliografii, dokumentatorii a zejmeéna kvalifi-

kovanych reserserii, dovadeéjicich sve sluzby az ke studij-
né rozborovym formam vystupii, ovSem spise v technic-
kych oborech, prirodnich védach a mediciné. V téchto
oborech viak dochazi vlivem digitalizace k transformaci
dnes jeste prevazujici prace na tvorbé, spravé a vypujc-
nich sluzbach sbirek tistenych dokumentii ve prospéch
prdce s digitalnimi dokumenty na internetu, prip. na jeho
pokracovatelském médiu. Zde se specializace akvizicni,
katalogizacni a vypujcni (spise dodavatelska ve smyslu
DDS) vyviji k oviadani téchto sluzeb knihovnikem treba i
z domova, zaméstnanym jednak nakladatelstvimi, jednak
firmami pusobicimi dnes v kniznim obchodu a jednak ve-
deckymi institucemi vcetné vysokych Skol a také podniky,
které maji ctizadost vyvijet a inovovat své produkty a
k tomu provozuji vyzkumné laboratore, projekci a vyvoj.
Vedecko-technicka literatura je digitalizact ,,napadena
neporovnatelné nejhloubéji a tento trend bude moznd jes-
té rychleji postupovat.

Na zaver chci deklarovat svoji viru, Ze verejné knihov-
ny vcetné narodnich knihoven jako informacni instituce
slouzici nezameénitelnymi kulturnimi statky a také sluzba-
mi obcaniim v oblasti kultury, vS§eobecného vzdélavani a
obcanske informovanosti maji pred sebou i v digitalizo-
vaném sveté informaci nezastupitelnou budoucnost. Tim
také knihovnici, kteri je, ovSsem minimalné ve smyslu po-
slednich doporuceni UNESCO pro verejné knihovny, po-
vedou, se mohou i v nastavajicim veku dobre uplatnit, a
to ve velmi prestiznim obcanském postaveni.

Rudolf Vlasak
UISK FF UK

e Knihovnictvi iinformatika prochazeji v soucasné dobé
dynamickym rozvojem a smeruji obdobné jako dalsi obo-
ry k budovani informacni spolecnosti, jak byva 3. tisicile-
ti oznacovano. Zachytit nové vyvojové trendy doby auto-
matizace, www stranek, digitalizace, novych informacnich
technologii a dalsich artefaktii klade nesporné jiné naro-
ky na pracovni cinnost knihovnikit a informacnich pra-
covnikit ve v§ech typech knihoven. Jejich role se prede-
v§im nevidanym rozvojem techniky a prilivem
ohromujictho mnozstvi informaci skutecné méni a bude
dale menit. Inherentni pristup knihovnikii Ipicich na kla-
sickych formach prace budoucnost rozhodné nemd. Pra-
vé naopak flexibilita, anticipace, utilita a dalsi jevy tvori
kvintesenci novych pristupii v knihovnickych, bibliogra-
fickych, referencnich, konzultacnich a informacnich cin-
nostech. Informace budou stdle vice ovliviiovat Zivot lidi.
Na pracovnicich knihoven bude velmi zalezet, jak budou
umeét potiebné informace vyhledavat, pracovat s nimi a
rychle je predavat uzivateliim. Vérim, ze vedle novych
druhit dokumentii bude mit v knihovnach své vyznamné
misto i kniha a prdce s ni. Rostou naroky na vzdélanostni
a komunikativni uroven pracovnikii, ale i na technické a
prostorove vybaveni. Z téchto hledisek se v Hradci Kralo-
vé maximadlné snazime o zahdjeni vystavby nového
,, Knihovnicko-informacniho centra*®, které by na odpo-
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vidajici urovni slouzilo co nejlépe Siroké verejnosti. Shr-
nujici odpoved’ na polozenou otdzku tedy zni: o svoji bu-
doucnost se knihovnici a informacni pracovnici nemusi
obavat.

Josef Vicek
SVK Hradec Kralové

® Po uspésném, ale téemer nadlidském snazeni zajistit fi-
nance na stavbu a vnitrni vybaveni novostavby nasi knihov-
ny v Liberci a ve stavu vycerpavajictho a dosud netispés-
neho usili ziskat i prostiedky na nova pracovni mista,
spusteni provozu domu i knihovnického a informacniho
systému, stehovani fondii... mne zastihla prosba zapojit se
do Vasi ankety. To vSe navic v atmosfére nepochopeni, ured-
nikil, ¢i zastupitelu, Ze knihovnicke a informacni sluzby jsou
standardni soucdsti vyspélé spolecnosti a ne piijcovnou knih
pro déti a seniory. Snad jen miij vrozeny optimismus a, jak
moji spolupracovnici a pratelé zdiiraziiuji, moje uminénost
a, jak ja rikam, i vytrvala podpora a aktivity domacich i
zahranicnich kolegii, nékterych politikii, pratel i rodiny a
Jejich uspéchy mé utvrzuji v presvédceni, Ze tema ,,nase
povolani a jeho budoucnost” me nemusi znepokojovat.
Snad jen nékolik prikladii, proc citim takové jistoty:

Na prahu nového tisicileti jsme spolecné s mymi spo-
lupracovniky méli nadhernou moznost dokoncit jedinec-
ny projekt moderni novostavby euroregionalni knihovny
— standard ve svéte, unikum u nas. Po 36 letech knihov-
nické praxe mam hrdy pocit pozitivniho umocnent sluzby,
kterou jsem si pro své uplatnéni na tomto svété vybrala.

V obecném povédomi je profese knihovnika, knihov-
nice nékde na spodni pricce zZebricku diileZitosti nebo vaz-
nosti a domnivam se, Ze povolani informacniho pracovni-
ka snad jesté do seznamu profesi u nas napevno ani
neproniklo. Presto jsem za ta léta, a predevsim za posled-
nich deset let, ja sama necitila nikdy naznaky podcerio-
vani mého vykonu sluzby. Jako sluzbu jsem to uZivate-
lum i zaméstnavateliim vzdy nejen prezentovala, ale i pro
né vykonavala. Z toho vychazi i moje presvédcenti, Ze po-
suny vzhitru ve vaimani na onom pomysiném hodnotovem
zebricku profesi ve spolecnosti a ve vnimani role nasi sluz-
by verejnosti jsou plné v nasich rukou a to i do budouc-
na. Uz proto, co vidy zdiiraziiuji moji anglicti kolegove,
ale nejen oni, ze knihovnik a informacni knihovnik ma tak
blizko k lidem, obcaniim, kterym své sluzby poskytuje, zZe
tak velmi dobre zna jejich obecné i individudlni potieby,
Jejich orientaci v zajmoveé, studijni, kulturni i socialni ob-
lasti, Ze je miize predavat tam, kde se rozhoduje o rozvoji
sluzeb knihoven, ale i o systému a obsahu vzdélavani. Na-
konec i dokumenty na podporu a rozvoj sluzeb knihoven
na mezindrodni urovni a prvni vliastovky u nas (Zakon
o svobodném pristupu k informacim, viadni dokument o stat-
ni informacni politice, kulturni politika, priprava knihov-
nicke legislativy za ucasti knihovnikii, programy pro roz-
voj...) sveédci o vzestupu vaznosti ulohy, kterou knihovny
sehravaji. Jen nam schazi sila prolomit tu bariéru absence

financnich prostiedkii (predevsim statu) v prostiedi poma-

lé nebo stagnujici ekonomické rovnovahy, resp. podpory
oblasti vzdeélavaciho informacniho systému, nakonec i kul-
tury, kam zejména patii sluzby verejnych knihoven.

Prekotny rozvoj mnozstvi informaci a promena jejich
nosicu, prave tak jako vyvoj informacnich technologii s sebou
Jisté nese i stupriujici se naroky na schopnosti, uroven vzde-
lani pracovnikii v knihovnickych a informacnich sluzbach a
silnou vazbu na profese s informacnimi technologiemi spo-
Jené, coz si velmi silné uvédomujeme vsichni.

Sledujeme-li vsak programy viad vyspélych demokra-
tickych statii v této oblasti (Clintonova vlada, Slovinsko,
Polsko, Estonsko) nebo existenci povolani ,,information
brokers“, kteri jsou najimani podniky..., obavu ze zaniku
nasi profese nemusime sdilet. Jak vysoko vsak obliba, za-
Fazeni ¢ivaznost naseho povolani ve spolecnosti stoupne,
zalezi na tom, jak my sami budeme presvedcivi. Jak
v nasich pomerech, rekla bych uspésné nastartovanou
debatu, hlavné s politiky soucasnych i budoucich viad,
o neodmyslitelnosti sluzeb, které poskytujeme nebo zaru-
¢ime poskytovat, povedeme. Vzdyt' i nasi kolegové v za-
hranici, kteri jen zdanlive maji ,,vystarano*“, postupuji
sviij denni boj o misto na slunci. Maji viak na své strané
vzdy své uzivatele, kteri jsou pripraveni se za jejich oprav-
neéné pozadavky postavit.

Nezabyvam se pohledy na toto téma do vzddlené bu-
doucnosti nakroceného tisicileti, protoze si myslim, ze i
pro nastupujici generaci knihovnikii a informacnich pra-
covnikii, a to prave v postkomunistickém prostiedi, jejich
cas teprve prichadzi.

Véra Vohlidalova
Knihovna Liberec

® Nemdm rad sci-fi. Nebyva racionalni, natozpak veédec-
ka, a casto neni dokonce ani fikci, tedy logicky vystavénou
futuristickou vizi, ale vymyslenim. Nechci se proto poustet
prilis daleko do budoucnosti, do niz stejné nelze dohlédnout.

Domnivam se, ze role knihovnika (nevidim prilis velky
rozdil mezi knihovnikem a informacnim pracovnikem)
pristiho stoleti se prilis nezmeéni. Jeho hlavni ulohou bude,
stejné jako dnes, zprostredkovat informaci. SlouZit infor-
maci poznamenanou lidskym rozumem, reknéme védec-
kou ¢i odbornou nebo lidskym citem, informaci estetic-
kou. Je jen otazkou, na jakém nosici bude Sirena a jak
bude komunikace mezi tviircem informace a jejim spotie-
bitelem ci konzumentem probihat.

Role knihovnika se nezméni, bude jen narocnéjsi. Bude
vyzadovat komplexnéjsi schopnosti pri vyhledani infor-
mact v ruznych typech dokumentii a na riznych druzich
nosicu, vetsi univerzalitu vedomosti a vedle toho vétsi
vnitrni specializaci v ramci oboru. Bude nutné, aby kni-
hovnik nalezl a umél precist informaci v riznych jazycich,
aby ji umél prelozit z daného jazyka do jazyka vSeobecné
srozumitelného. Lingvisticky velké jazyky se udrzi. Kazdy
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bude mluvit svym prirozenym materskym jazykem, vedle
néj vsak bude ovladat prirozeny univerzalni propojovaci
Jjazyk, ktery se vyvine nejspise z anglictiny.

Jednou z prvnich knihoven, o niz mame spolehlivou
zpravu, byla chramova knihovna v Edfu ve starovékém
Egypte. Od té doby uplynulo cca 5000 let a knihovny pro-
kazaly svou informacni a vzdélavaci funkci. Za tu dobu
se jejich podstata (byt skladem informacnich konzerv) a
podstata knihovnictvi (schopnost usporadat zmét infor-
mact uloZenych v techto konzervach a schopnost vyberu
informact relevantnich pozadavku) nezmeénila. Jen nosi-
Ce informaci doznaly zasadnich zmén. Kdyz celou véc po-
nékud zjednodusim, jde o cestu od kamene k papyru, od
papyru k pergamenu, k papiru, k magnetickému nosici
informaci, od magnetického nosice k .....7? prece
k virtualni knihovné zaplnéné magnetickyminosicia .....?
nejspise k virtualni knihovné, zaplnéné jinymi nosici in-
formaci. Tady ziejmé nejsme omezeni. Pritom pojem vir-
tuadlni je nutno chapat jako nehmotny, potencialni, moz-
ny, zdanlivy, simulovany, rozptyleny, avsak za urcitych
okolnosti pristupny. Chapat ho jako obsah priniku vy-
Jjmenovanych pojmit a soucasné v individualité jejich ob-
hou, tj. rozsahlym souborem usporadanych informaci,
které maji smysl pro dva lidi na koncich komunikacniho
Fetézce, pro autora a prijemce informace.

Forma knihy vyuzivané v knihovnach se jen rozsiri
o knihu elektronickou, mozna v nasledné fazi v podobe plo-
ché obrazovky pocitace, do néhoz bude mozné nahrat po-
trebné informace a na obrazovce textem listovat. Ani ne-
musi byt tvarem prilis vzdalena od té dnesni knihy. A c¢tenar
si bude v knihovné pujcovat elektronickou kopii potieb-
ného textu. Mozna.

Abychom neznicili kulturni dédictvi, jakym az dosud
klasicka kniha je, musi byt informace ulozené v knihach,
zejména v rukopisech, prvotiscich a unikatnich dokumen-

tech, preneseny na magnetické nosice. Do elektronicke,
¢i v budoucnu jiné obdobné podoby, tak bude s nejvetsi
pravdepodobnosti prenesena vétsina dnesnich klasickych
knih. V nedaleké budoucnosti mohou nove vydavané kni-
hy vychazet v elektronické podobé. Jisté se tak stane
u publikaci, které maji ,, spotrebni* charakter, jako napr.
skripta, ucebnice, prirucky, slovniky, encyklopedie, a ji-
nou podobu uz takovy titul nikdy nedostane. Knihovnik
nedaleké budoucnosti tedy nebude hledat potrebnou in-
formaci v knihovnim fondu své knihovny, ale ve svétovém
knihovnim fondu. Je vsak treba mit na paméti, Ze elektro-
nicky nosic je nosicem nestalym, a tudiz nejistym.

Kniha je vsak také uméleckym predmeétem, ktery urci-
té nebude v nejblizsi dobé nahrazen elektronickou nebo
Jinou formou. Doufam, zZe knihy budou i nadale vychazet
v podobé klasického kodexu, ze tak budeme brat do rukou
bibliofilie, umelecké publikace a snad i beletrii a Ze jedna
modernéjsi, elektronicka forma nevytlaci druhou, klasic-
kou, uz pro moznost dotknout se toho papiroveho vytvoru,
prece jen ,, lidsky prijatelnéjsiho a zivého *, s nimz je mozno
se sblizit a mit ho ve své knihovné jako pochopitelny do-
klad lidského umu. Klasicka textova kniha s pribehem a
déjem by neméla byt nahrazena ,, predvarenou audiovi-
zudlni informaci, kterd je nejvyse odrazem inteligence a
fantazie autora, zdaleka vsak tolik nepodnécuje inteligenci
a fantazii ¢tenare. Vzdyt' v klasické knize je mozno cist
mezi Fadky. Doufam, ze obé formy knihy, kodex i elektro-
nicka multimedialni kniha, budou existovat vedle sebe,
Jinak je tu nebezpeci, ze lidstvo zapomene cist a hlavné
myslet.

A to je tak vSechno, co Ize se znacnou jistotou tvrdit.
Takze v knihovndach — principialné — nic nového pod slun-
cem.

Jaroslav Vycichlo
SVK Plzen
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