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Program elFL Direct v ¢eskych
knihovnach v letech 2000-2003

Program elFL Direct

Program elFL Direct (Electronic Information For Li-
brary Direct) patfi mezi nejvyznamnéjsi iniciativy nadace
Open Society Institute (OSI ) zaméfené na knihovny a
informacni instituce. Program byl zvefejnén v roce 1999
a prostrednictvim Sorosovych nadaci byl nabidnut nejpr-
ve zemim stfedni a vychodni Evropy a jizni Afriky. Prvot-
nim cilem programu bylo umoznit ¢tenafiim a uzivate-
Im knihoven zucastnénych zemi rychly a kvalitni pfistup
k védeckym informacim, které jsou obsazeny v plnotex-
tovych databazich. Dal§im z dulezitych cild programu je
pomoc jednotlivym zemim pfi uzavirani konsorcii a meto-
dicka pomoc pfi sjednavani licenénich podminek pro zpfi-
stupnéni elektronickych informaénich zdroji. OSlI tuto &in-
nost podporuje pofadanim riiznych akci, jako jsou napf.
kazdoro¢ni setkani koordinatord programu, odborné se-
minare, zverejiiovani dllezitych materialt (véetné vzoro-
vych licenénich smluv) na webovych strankach progra-
mu (http://www.eifl.net) apod.

Jako prvni byly v rdmci programu elFL Direct zpfistup-
nény databaze americké firmy EBSCO; licenéni podmin-
ky, slozeni nabizenych databazi, cena a pfistup v rozsahu
narodni licence byly sjednany prostfednictvim OSI. Data-
baze EBSCO jsou zaméfeny pfedev§im na humanitni,
spoleCenské a ekonomické védy, coz byl také jeden
z divod(, pro ktery byly vybrany. V zemich stfedni a vy-
chodni Evropy byly tyto védni obory z politickych divodu
opomijeny a nedostatek novych odbornych informaci byl
zfejmy. Narodni licence dovoluje vyuzivat databaze $i-
rokému okruhu uzi-

Ceské knihovny a program elFL Direct

Diky programu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télo-
vychovy CR ,Informaéni zdroje pro vyzkum a vyvoj“ se
Ceska republika stala jednim z prvnich Géastnikii progra-
mu elFL Direct. Projekt ,Zpfistupnéni plnotextovych data-
bazi odbornych zahraniénich periodik na zakladé pro-
gramu Open Society Institute — elFL Direct” (LI 200035)
byl pfipraven v Narodni knihovné CR a v roce 2000 byl
schvalen v prvnim kole programu MSMT CR. OSI kladné
hodnoti podporu v&dy a vyzkumu v CR, kvalitni infrastruk-
turu a dobrou uroven informaéni gramotnosti uzivatel(.
Ceské knihovny patti od pogatku programu mezi Ggastni-
ky, ktefi databaze EBSCO vyuzivaji nejvice.
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Zpfistupnéni databazi EBSCO v ramci narodni licen-
ce bylo v €eskych knihovnach a informacnich institucich
prvnim pocinem tak velkého rozsahu.

Tab. ¢. 1 Celkova statistika poctu prihldsenych
knihoven a vyuZivani databdzi v letech 2000-2003

5 . Rok Pocget Pocet Podet Pocet zobrazenych Podet zobrazenych | Poéet zobrazenych
vatell a zarucuje knihoven | pfistupi | reSer3i | pinych texti HTML [ pinych text PDF abstraktii
demokraticky pfi- [2000 199] 27030] 163 431
stup k informacim. [2001 233] 36007 165236 100 710 12414 270 535
Zarovef umozfiuje gggg 275] 480950 150 932 94994 29 058 104 394
L 282] 66057 235303 58 145 68 554 158 829
Sirokému spektru FEpe 178 134|714 902 263 849 710 026 533758
knihoven poskytovat [Bremermé za rok 44534] 178726 87 950 36 675 177 919

moderni a kvalitni
sluzby. OSI i nadale jedna s vyznamnymi vydavateli a
producenty databazi a pfipravuje s nimi licenéni smlou-
vy; dohody jiz byly uzavieny napf. s American Physical
Society, Cambridge University Press, Highwire Press,
ProQuest a Institute of Physics Publishing.

Do programu elFL Direct je v sou¢asné dobé zapoje-
no vice nez 2200 knihoven z 50 zemi stfedni a vychodni
Evropy, Afriky, Asie a Jizni Ameriky.

Plnotextové databaze predstavovaly pro knihovny a
jejich uzivatele novy elektronicky informaéni zdroj, se kte-
rym se nejprve museli naucit pracovat. V ramci licen¢-
nich podminek bylo zajisténo Skoleni pro pracovniky
knihoven, celkem jich bylo se zastupcem firmy EBSCO
pfipraveno osm. Kromé toho vSak feSitelka projektu zorga-
nizovala v letech 2000-2003 dalSich 24 Skoleni, a to ne-
jen v Narodni knihovné CR, ale ve spolupraci s krajskymi
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knihovnami také v téchto knihovnach a v knihovnach vy-
sokych $kol. Celkem bylo proSkoleno 476 pracovnikd
knihoven a informacnich institucich. Zastupci velkych
knihoven, pfedevs§im vysoko$kolskych, odbornych a
Knihovny Akademie véd CR, zajistovali v ramci svych in-
stituci dal$i Skoleni pro pracovniky knihoven a napf.
v ramci riiznych seminafll také pro studenty, pedagogic-
ké a védecko-vyzkumné pracovniky (napf. Univerzita Kar-
lova v Praze, Zapadoceska univerzita aj.).

Pfipraveny byly informacéni materialy tykajici se pro-
jektu a v ¢eském jazyce byla zpracovana pfirucka pro
praci s databazemi. Tyto pomulcky vydala Narodni
knihovna CR a knihovnam byly distribuovany zdarma.
Projekt byl pribézné prezentovan v odborném knihov-
nickém tisku, na seminafich a konferencich v CR i v za-
hrani¢i (Slovensko, Dansko). DalSi pomoc pfi realizaci
projektu v knihovnach se tykala technické podpory pfi
rozSifovani poctu pfistupu, pfipravy pomiicek pro praci
s databazemi, nejriznéjSich konzultaci atd.

Velmi dalezitym prostfedkem pro prezentaci a reali-
zaci projektu a pro zverejfiovani informaci o dostupnych
databazich jsou webové stranky projektu (http://
eifl.nkp.cz). Byly vytvoreny na jafe roku 2000 a obsahuji
vSechny podstatné informace o projektu, databazich,
moznosti registrace, seznamu zuc¢astnénych knihoven
atd. Stranky jsou pribézné aktualizovany a doplhova-
ny. Od bfezna roku 2001 jsou zde pravidelné kazdy
mésic uvadény statistiky vyuziti databazi v jednotlivych
knihovnach. Statistické udaje si ovSem muze kazda
knihovna zjistovat sama v modulu ADMIN (navod k pou-
zivani modulu je dostupny na webovych strankach pro-
jektu). Sledované statistické polozky odpovidaji dopo-
ru¢eni ICOLC a firma EBSCO také spolupracuje v ramci
projektu COUNTER na standardu pro statistiky — Code
of Practice.

Pro knihovny byly uspofadany dva seminare pro praci
s administrativnim modulem, ktery umozriuje sledovani
nejrliznéjsich statistik, vytvareni uzivatelskych profilli
nebo propojovani databazi s katalogy knihoven. Skoli-
telkou byla pracovnice firmy EBSCO, Skoleni navazova-
la na mezinarodni seminar, ktery ve spolupraci s firmou
EBSCO pfipravila Narodni knihovna CR. Seminéaf
EBSCO Admin Training se uskute¢nil ve dnech 14.—16.
unora 2003 a byl uréen pro koordinatory projektu elFL
Direct v zemich stfedni a jizni Evropy a pobaltskych sta-
tech. Ugastnici (celkem 12 koordinatorti z 9 zemi) byli
seznameni s aktivitami firmy EBSCO a proSkoleni v praci
s modulem ADMIN. S pfispévkem o sledovani a zpraco-
vavani statistickych udajd v Ceské republice vystoupila
PhDr. P. Pénkavova. Seminafe se zucastnil také vice-
prezident firmy EBSCO Sam Brooks a feditel evropské
sekce Paul Donovan.

Statistickému vyhodnocovani databazi dostupnych
v ramci programu LI vénovala velkou pozornost také Pra-
covni skupina pro EIZ pfi Asociaci vysokoskolskych kniho-
ven (http://www.akvs.cz). Podle statistickych ukazatell byl
podil vyuzivani databazi EBSCO nejvySSi na vysokych
8kolach, pracovistich Akademie véd CR a ve velkych
odbornych knihovnach. Pocet reSersi v téchto institucich
v roce 2002 tvofil 88,06 % a v roce 2003 90,47 %
z celkového poctu resersSi. Hlavnimi uzivateli jsou tedy
pracovnici ve sféfe védy, vyzkumu a vzdélavani, studenti
doktorandského studia, studenti vysokych $kol a dalsi
odborna vefejnost.
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Béhem feSeni projektu bylo rovnéz dllezité ziskat zpét-
nou vazbu od zaregistrovanych knihoven i jinym zplso-
bem nez pouze statistickymi polozkami a doplnit si tak
pfehled o dalsi informace tykajici se realizace projektu
v téchto knihovnach. Pro sbér dat byla zvolena metoda
dotaznikového prizkumu, ktery byl realizovan v obdobi
od 22. kvétna do 6. ¢ervna 2003. Dotaznik zpfistupnény
na webovych strankach projektu obsahoval 15 otazek
se strukturovanymi odpovédmi a moznosti dopInéni vlast-
nich poznamek a pfipominek respondentt. Celkem bylo
zpracovano 131 vyplnénych dotaznikd, coz pfedstavuje
navratnost 47,5 % vzhledem k poctu knihoven registro-
vanych v dobé prizkumu. Pro hodnoceni projektu bylo
dullezité, Zze 72 % respondentl pochazelo z vysokych Skol,
pracovist AV CR, lékafskych a odbornych knihoven.

Ceské vefejné knihovny (ve smyslu méstskych a mist-
nich) se v roce 2003 zucastnily prizkumu realizovaného
OSl, ktery se tykal zapojeni vefejnych knihoven do pro-
gramu elFL Direct. Ceska republika byla spolu se Slovin-
skem, Estonskem, Loty§skem a Ruskem do prizkumu
vybrana jako jedna ze zemi, kde se vefejné knihovny
zapojily do projektu ve velkém poctu. Zavére¢nou studii
zpracoval Rob Davies, manazer projektu PULMAN (Pro-
jekt se zabyva rozvojem a podporou zavadéni novych
sluzeb verejnych knihoven v digitalnim véku.)

Databaze EBSCO

Pocet databazi firmy EBSCO v projektu LI 200035 byl
dan licenéni smlouvou mezi OSI a firmou EBSCO; zpfi-
stupnovany byly mezi jinymi i databaze obsahujici perio-
dika popularné-nau¢ného charakteru nebo deniky a také
nékolik Iékafskych databazi. V priibéhu &tyf let trvani pro-
jektu se neustale zvySoval pocet titulll obsazenych
v databazich a také jejich retrospektiva. Mezi nejvyznam-
néjSi databaze patfi Academic Search Premier, ktera
obsahuje odborna periodika pfedev§im ze spolecen-
skych a humanitnich véd a dale z oblasti techniky a lékaf-
stvi. Pocet titult dostupnych v pIném textu na zacatku roku
2004 dosahl téméf 4500 polozek (v¢etné 3515 recenzo-
vanych tituld); pocet titull s abstrakty se blizi 7900. Retro-
spektiva u 114 tituld saha az k roku 1975, u nékterych
periodik az k prvnimu vydanému ¢islu. 3248 &asopisu je
vydavano jinymi nez americkymi vydavateli (z toho 1517
tituld evropskymi vydavateli).

Tematické zaméreni na ekonomii, finance, manage-
ment, Ucetnictvi a mezinarodni obchod ma druha nejdd-
lezitéjSi databaze Business Source Premier. V pIném
textu je zde v souCasné dobé témér 3700 titull (véetné
1090 recenzovanych), s abstrakty vice nez 4500 ¢asopi-
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sl. Retrospektiva 352 titull je dovedena az k roku 1965,
jinymi nez americkymi vydavateli je vydavano 1681 peri-
odik (z toho 771 tituld evropskymi vydavateli).

Obé vySe uvedené databaze obsahuji recenzované
odborné Casopisy, z nichz vétSina ma pfidélen impakt
faktor (seznam viz http://eifl.nkp.cz/seznamy/jif.htm,
v databazi Academic Search Premier se jedna o cca 1660
titul1). Vyznamnou zménou ve zpfistupnéni pinotextovych
¢lanku je od roku 2002 moznost jejich automatického pre-
kladu do némciny, francouzstiny nebo Spanélstiny. Od
minulého roku jsou u ¢lankl uvadény autorské abstrakty
a klicova slova, u autora je dostupna jeho e-mailova ad-
resa. Do obou databazi jsou postupné doplfiovana i peri-
odika z pfirodnich véd a techniky.

V prdbéhu feSeni projektu firma EBSCO bez finanéni-
ho navySeni zpfistupfiovala dalSi bibliografické databa-
ze, napf. ERIC, Agricola, Econlit, GeoRef, INSPEC, Psyc-
INFO, CINAHL, SPORTDiscus aj., a to na dobu jednoho
roku nebo tfi mésicd. Vyhodou prace s témito databaze-
mi je pfimé propojeni na plné texty ¢lankl z ¢asopis,
které jsou obsazeny v databazich, jejichz producentem
je firma EBSCO. Statistiky vyuzivani téchto databazi byly
také sledovany.

Tab. é. 2 Cetnost hledéani v dostupnych databézich
v obdobi leden — kvéten 2003

Neméné dulezity je také fakt, Ze zpfistupfiované data-
baze zahrnuji velké mnozstvi ¢asopisu, které byly ve fon-
dech ¢eskych knihoven zastoupeny v tisténé podobé, ale
z finan¢nich dlvodi byly jejich odbéry zruseny. Prostred-
nictvim databazi je zachovana kontinuita jejich dostup-
nosti. Vyznam moznosti pfistupu k odbornym titulim, kte-
ré v knihovnach chybély upiné, je vice nez zfejmy. Tato
problematika byla také prezentovana na seminafich In-
formacni zdroje pro spole€enské a humanitni védy v roce
2000 a 2001.

Databaze EBSCO se staly standardni nabidkou slu-
zeb knihoven a informacnich instituci. Registrace kniho-
ven, ktera probiha prostfednictvim IP adres, je pro konec-
né uzivatele bezproblémova. Vysoké Skoly, akademicka
pracovisté a néktera lékarska zafizeni vyuzivaji moznosti
registrace pres IP adresu serveru, ¢imz je zajistén pfistup
do databazi z kteréhokoliv pfipojeného pocitace v ramci
instituce. Knihovny také mohou umoznovat pfistup pres
proxy server, takze registrovany konecny uzivatel mize
s databazemi pracovat i mimo knihovnu. Kromé online pfi-
stupu do databazi nabizi EBSCO databaze na CD-ROM
nebo DVD-ROM (aktualizace 2x ro€né), které mohou
knihovny zpfistupriovat v lokalni siti i po skonéeni projektu.
Konsorcium knihoven

Jednim z cilG programu elFL Direct je pomoc zucast-
nénym zemim pfi zakladani konsorcii knihoven. Ceské

knihovny zapojené do projektu elFL Direct vytvofily pou-
ze neformalni konsorci-

Nazev databéze Provedend hleddni | Nalezené ziznamy Zobrazené um, které zahrnuje 282
y abstrakty knihoven a informaénich

Academic Search Premier 23535 112 522 604 27 570 . . . . ,
MEDLINE 15 500 156 799 566 16333 | instituci. K usnadnéni vza-
Business Source Premier 8711 49 781 339 8 44 jemné komunikace byla ]|2
MasterFILE Premier 7 939 47 253 917 6 349 .
Health Source: Nursing/Academic Edition 5833 10 573 808 2880 ] ©d poloviny roku 2000
ERIC 3635 19 048 591 1861 | zfizena elgktronlcka kon-
Newspaper Source 3 606 16 176 174 2918 ference. C|enove’ nefor-
Health Source — Consumer Edition 3190 3 721 540 332 iy .
Regional Business News 1675 2070 166 185 | Malniho konsorcia se dva
image Collection 631 1304 543 6 | krat rocné schazeli na
PsycINFO 2gi 343 23_7, 11? pracovnich setkanich, kde
CINAHL . ! o
Clinical Pharmacology 163 76 365 56| S€ Projednaval pfinos
Inspec 155 177 639 54 | projektu pro knihovny,
GeoRef 132 ?gxi 2z prezentovaly se novinky
Econlit L.
SPORTDIscus 81 70 444 5| v databazich EBSCO a
Cochrane Controlled Trials Register 76 6 590 o | statistiky vyuzivani data-
Database of Abstracts of Reviews of Effectiveness 17 81 0 bazi a diskutovalo se o ak-
Cochrane Database of Systematic Reviews (CDSR) 11 71 0 g . o
| CELKEM 75483 AR 57346 ] tuélnich provoznich zale

Za celé obdobi feSeni projektu byly nejvyuzivané;si-
mi databazemi Academic Search Premier a Business
Source Premier, a to podle poctu reSersi i podle poctu
zobrazenych dokumentd.

Tab. é. 3 Cetnost hledani ve vybranych databézich
v letech 2000-2003

zitostech.

V soucasné dobé existuje v Evropé pfiblizné 30 kon-
sorcii knihoven. Konsorcia vznikala pfedevsim
v akademické sféfe, ale dnes je mozné hovofit o nejriz-
néjsich typech a modelech, mezi které patfi napf. kon-
sorcia védeckych knihoven, narodni centralizovany
model (sdruzuje vSechny typy knihoven), regionalni kon-
sorcia nebo konsorcia nadnarodni (napf. GASCO — Né-
mecko, Rakousko, Svycarsko; SELL — Recko, Spanél-
sko, Italie). Konsoria se také liSi z hlediska fungovani,

financovani a organizac-

Nézev databéze Provedens | Zobrazend | LSl | Zobrazen POF | i struktury, rozdily se ty-

&lanky kaji velikosti, geografic-

Academic Search Elite / kého pokryti, struktury a
Academic Search Premier 190 528 242 494 156 929 73 240 Zpﬂsobu fizen |" financo-
Business Source Premier 76 492 98 392 64 076 22 481 vani i personalniho zajis-
MasterFILE Premier 65 094 43545 29 477 3497)  t&ni. Vznik a organizaéni
Newspaper Source 36 955 32 141 31625 331 struktura konsorcii jsou
CELKEM 369 069 416 572 282 407 99251] gany pravnimi moznost-
94 NARODNI KNIHOVNA, 15, 2004, &. 2



mi konkrétni zemé. Mezi konsorcia, ktera maji v Evropé
jiz nékolik let pevné postaveni a Sirsi zabér své ¢innosti,
patfi napf. finské konsorcium FinElib (s jisté zajimavou
informaci o pIném financovani ze strany statu; viz http:/
www.lib.helsinki.fi/finelib/english/index.html) nebo dan-
ské konsorcium DEF.

Mezi souCasné strategické cile a ukoly konsorcii se
vedle ziskavani a zpfistupfiovani elektronickych informac-
nich zdroju pfidavaji také sluzby spojené se zasilanim
dokumentd, statistiky, digitalizaéni programy, archivace
a dlouhodoba konzervace, vyvoj a implementace meta-
vyhledavacich nastrojli, prezentace zdroju a portall, po-
pis elektronickych zdroju atd.

Platformou, ktera podporuje existenci a fungovani
konsorcii a slouzi k vyméné zkuSenosti, je ICOLC (Inter-
national Coalition of Library Consortia — Mezinarodni
sdruzeni konsorcii knihoven, pro Evropu e-ICOLC). Kro-
mé poradani kazdoro¢nich konferenci (od roku 1997
v USA, od roku 1999 v Evropé) pfipravuje ICOLC rdzna
prohlaseni a doporuceni tykajici se nakupu informacnich
zdroju a vyjednavani s dodavateli, zabyva se problemati-
kou ziskavani statistik vyuzivani databazi, technickymi
otazkami zpfistupfovani zdrojli atd. VSechny dulezité do-
kumenty a odkazy na jednotliva konsorcia, kterych je na
150, jsou uvedeny na webovych strankach ICOLC (http://
www.library.yale.edu/consortia). Na patém rocniku kon-
ference e-ICOLC, ktery se konal ve dnech 22.-25. 10.
2003 v danském méstecku Snekkersten, byla oficialné
ve struénych pfispévcich pfedstavena konsorcia, jejichz
vznik v tehdejSich kandidatskych zemich EU podpofil OSI
(Polsko, CR, Estonsko, Litva — viz http://www.Imba.lt, Lo-
tySsko, Slovinsko, Slovensko).

Provazanost s jinymi projekty

Mezi plivodné neplanované vysledky pfi feSeni pro-
jektu patfi skute¢nost, ze dochazi k propojovani projektu
elFL Direct s jinymi projekty. V ramci programu LI to byla
pfedevsim spoluprace se Statni technickou knihovnou na
vytvareni terciarni databaze Portalu STM a s knihovnou
Zapadoceskeé univerzity, ktera vytvafi portal informacnich
zdroju pfistupnych na ¢eskych vysokych Skolach a uni-
verzitach. Déle byly databaze EBSCO zpfistupnény pro-
stfednictvim Jednotné informacni brany (http://www.jib.cz)
a portalu PEC, ktery umoziiuje jednodu$si hledani elek-
tronickych €asopist dostupnych v ramci Univerzity Kar-
lovy. Na podobném principu, ale s Sir§im zabérem od-

bornych periodik dostupnych v elektronické podobg, fun-

guje némecky projekt EZB (Elektronische Zeitschriften-

bibliothek, http://ezb.nkp.cz), do kterého se kromé Narod-
ni knihovny CR zapoijily i dalsi knihovny v CR.

VS8echny uvedené projekty jsou podobné jako elFL
Direct zaméreny na podporu vyzkumu a vyvoje. Vzajem-
nou koordinaci nékterych projekt s programem elFL Di-
rect jsou finanéni prostfedky vlozené do programu LI efek-
tivné zhodnocovany a je tak podporeno i dalsi rozsifovani
a zkvalitiovani sluzeb poskytovanych uzivatelim.
Zaveér

Cil programu elFL Direct, tak jak byl stanoven OSI, byl
v ¢eskych knihovnach naplnén. V prabéhu feseni projek-
tu LI bylo potvrzeno nékolik oéekavanych skute¢nosti:

0 prostfednictvim pinotextovych databazi odbornych
periodik maji knihovny k dispozici tituly, které nebyly
dfive dostupné

0 v knihovnach, které vyuzivaji plnotextové databaze,
dochazi ke kvalitativné vyraznému posunu pfi posky-
tovani sluzeb; knihovny se tim dostavaji na srovnatel-
nou uroven se zahrani¢nimi knihovnami ve vyspé-
lych zemich

0 prace s elektronickymi informaénimi zdroji pfispiva ke
zvySovani informacni gramotnosti ¢tenarl a uzivatell

0 podil vyuzivani databazi je nejvétsi v knihovnach vy-
sokych 8kol — pro védecké a pedagogické pracovniky
a studenty je zajistén rychly a kvalitni pfistup k nej-
novéjSim informacim

0 k nejnovéjSim odbornym i popularné-nauénym infor-
macim ma pfistup Siroky okruh &étenafll, v obecnych
souvislostech Ize hovofit 0 umoznéni demokratické-
ho pfistupu k informacim

0 zfetelné se ukazuje vazba na dalSi projekty a progra-
my, a to v Ceském prostredi i v zahranic¢i

V souvislosti s vyhlasenim programu 1N, v souladu
s projevenym zajmem knihoven a po konzultacich
s Asociaci V8 knihoven byl v Narodni knihovné CR
pfipraven pokracujici projekt. Jeho cilem je zajistit konti-
nuitu multilicenéniho pfistupu do plnotextovych data-
bazi firmy EBSCO a zachovat tak moznost ziskavani
nejaktualnéjsich odbornych informaci pfedevsim z huma-
nitnich, spole¢enskych a ekonomickych véd. Zajem o po-
kraovani ¢lenstvi v neformalnim konsorciu vyjadfilo
49 knihoven. Z davodu formalni chyby vSak projekt nebyl
v prvnim kole posuzovan, proto byla pfipravena pro dru-
hé kolo programu 1N jeho upravena verze.

Hana Nova
Narodni knihovna CR
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