Zprava o prubéhu konference
INSPO 2004

13. bfezna 2004 se jiz poctvrté uskutecnila konferen-
ce INSPO — Internet a informacni systémy pro osoby se
specifickymi potfebami. Akce byla usporadana v prazském
Kongresovém centru, a to v ramci sedmého ro¢niku Brez-
na — mésice internetu (http://www.brezen.cz/). Tato zpra-
va struéné shrnuje obsah stézejnich pfispévku, které byly
na konferenci pfedneseny (videozaznam z konference je
dostupny na adrese http://live.atlas.cz).

Program konference byl roz¢lenén do nékolika ¢asti.
Uvodni jednani prob&hlo v plénu, po kterém nasledovalo
jednani v sekcich Tvorba pristupného webu a Internet a
zaméstnavani. Konference byla uzaviena opét spolec-
nym jednanim v plénu.

Uvodni jednani v plénu

V tvodu jednani Jaroslav Winter ze sdruzeni BMI upo-
zornil na prekéazky dalsiho rozvoje internetu v CR, zejmé-
na pak na finanéni nedostupnost pro pocetnou skupinu
obyvatel (navic posilenou zvySenim DPH u telekomuni-
kacnich poplatku).

Vaclav Krasa, pfedseda Narodni rady zdravotné po-
stizenych CR (http://www.nrzp.cz/), se ve svém pfispévku
zameéfil na Narodni plan pro vyrovnavani pfilezitosti. Zmi-
nil také fadu iniciativ Evropské unie, které maji zajistit,
aby prospéch z informaéni spole¢nosti méli vSichni obc¢a-
né bez rozdilu, tedy i zdravotné postizeni. Podle Vaclava
Krasy mlze k odstranéni bariér napomoci jednak zvy$o-
vani povédomi o nabizenych moznostech informaéni
spolecnosti, jednak zvySovani miry pocitatové gramot-
nosti u osob se zdravotnim postizenim.

Jitka Kréilovd z Ministerstva informatiky CR (MI CR)
pfedstavila dotaéni programy MI CR a shrnula nékteré
nedostatky, které se objevily v projektech predkladanych
v ramci grantového fizeni MI CR za rok 2004. Jednalo se
napfiklad o nerealné cile projektu, nedostate¢né zdivod-
néni pozadovanych finan¢nich prostfedkd nebo nedosta-
te¢né popsanou budoucnost projektu.

Gareth Hughes z eris@ (European Regional Informa-
tion Society Association, http://www.ianis.net/) podobné
jako Vaclav Krasa zdlraznil, Ze pomoc zdravotné posti-
zenym ob¢aniim je ve svém dasledku pfinosna pro vSech-
ny. Je potfeba vSeobecné zvySovat povédomi o vyhodach,
které pfinasi zaclenéni vSech ob¢anl do elektronického
svéta. Nejlepsi cestou k dosazeni tohoto cile je vzajemna
spoluprace. G. Hughes rovnéz poznamenal, ze se jiz za-
¢inaji rysovat pfihodné podminky pro Sifeni softwarovych
produktl upravenych na miru.

Velmi inspirativné pusobilo vystoupeni Belgi¢ana To-
nyho Verelsta, pfedsedy mezinarodni asociace ISdAC (In-
formation Society disAbilities Challenge, http://
www.isdac.org/). Tato asociace si mj. klade za cil pobizet
zdravotné postizené ob&any k tomu, aby ukazali ostatnim
své schopnosti, nikoli tedy primarné to, co jim zdravotni
stav neumoznuje. Sam Verelst jako téZce postizeny ¢lo-
vék, ktery je trvale upoutan na invalidni vozik, pfedstavuje
zivy dlkaz tohoto pfistupu, protoze jiz cca 10 let Uspésné
pracuje formou teleworkingu.

Shadi Abou-Zahra z W3C (World Wide Web Consorti-
um, http://www.w3c.org/) se ve svém pfispévku zabyval
trendy v prosazovani pfistupnosti webu a v souvislosti
s tim blize predstavil WAI (Web Accessibility Initiative,
http://www.w3c.org/WAI/).

Sekce Tvorba pristupného webu

Sekci zahdjil Shadi-Abou Zahra svym druhym konfe-
renénim pfispévkem, v némz nastinil zplsoby, jak k we-
bovym dokumentim pfistupuji rizné skupiny uzivatel(,
tedy i uzivatelé se specifickymi potfebami. Poukazal na
zvysujici se podil uzivatelud, ktefi k obsahu internetu pfi-
stupuji nejen pomoci webovych prohlize¢, ale i mobilnich
zafizeni, webové televize nebo pomocnych technologii,
napf. ¢teCek obrazovky (v pfipadé handicapovanych uzi-
vatel(l). Za jeden z kliovych aspektll internetu oznadil
univerzalni pfistupnost jeho obsahu bez zavislosti na
operacnim systému, pouzitém vystupnim zafizeni nebo
zplsobu prace konkrétniho uzivatele. Podrobnéji se vé-
noval nejdlilezitgjSim zasadam pfistupnosti a popisu né-
kterych bariér, se kterymi se uzivatelé internetu mohou
setkavat, véetné nastinu moznosti jejich odstranovani.
V ramci této ¢asti pfitomnym predstavil Web Content Ac-
cessibility Guidelines 1.0 (WCAG 1.0, http://www.w3.org/
TR/WAI-WEBCONTENT/), metodicky navod k vytvareni
pfistupnych webovych dokumentd, a Checklist of Chec-
kpoints for Web Content Accessibility Guidelines 1.0
(http://www.w3.org/TR/WCAG10/full-checklist.html), podle
kterého Ize ovérovat pfistupnost jiz existujicich dokumentu.

Radek Pavlicek z projektu Blind Friendly Web (BFW,
http://www.blindfriendly.cz/) nejprve pfedstavil projekt
BFW, ktery se v dobé svého vzniku v roce 2000 jako je-
den z prvnich v CR zadal systematicky zabyvat proble-
matikou pfistupnosti webovych dokument( pro osoby se
specifickymi potfebami. BFW je jako projekt Sjednocené
organizace nevidomych a slabozrakych (SONS, http:/
www.sons.cz/) zaméfen na ob&any se zrakovym postize-
talu shromazdujiciho odkazy na stranky pfistupné zrako-
vé postizenym, hodnoceni pfistupnosti stranek zafazenych
v tomto katalogu a v neposledni fadé i vyvoj metodiky
tvorby pfistupného webu. R. Pavli¢ek uved! vybrana sta-
tisticka data tykajici se uzivatel( internetu se zrakovym
postizenim, nazorné predvedl, jak tito uzivatelé pracuji
s webovymi dokumenty, a poukazal na nejvyraznéjsi ba-
riéry, s nimiz se tato skupina uzivatell na internetu setka-
va. Velmi zajimava byla ukazka hlasového vystupu, coz
je jedna z moznosti, jak mohou zrakové postizeni pfistu-
povat k obsahu internetu. Nasledné se R. Pavli¢ek véno-
val zménam v hodnoceni pfistupnosti webovych doku-
mentd, které projekt BFW bezplatné provadi. Zd(raznil,
Ze vytvaret pfistupné webové dokumenty je nejen slusné
a vyhodné, ale i proziravé, protoze MI CR v sougasné
dobé pfipravuje novelu zakona ¢. 365/2000 Sb.
o informacénich systémech vefejné spravy, jez se z asti
zabyva pfistupnosti. Pfislusny provadéci pfedpis bude
vychazet ze zminovanych metodik WCAG 1.0 a BFW.

Jifi Mensik z ob&anského sdruzeni PETIT (http:/
www.petit.netstudio.cz/), které vyviji a distribuuje software
pro osoby s handicapem, pfedstavil nékteré moznosti
usnadnéni pfistupu a prace s poc¢itacem. Nazorné pred-
vedl ovladani pocitace pomoci specialné upravenych kla-
vesnic, mysi nebo dokonce jediného tlacitka. Prezento-
val i nékolik softwarovych FeSeni, kterda mohou osobam
s rdznymi typy handicapu umoznit praci s pocitatem.
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Sekce Internet a zaméstnavani

Miloslava Cervenkova ze spoleénosti SC&C tuto sek-
ci zahdjila prezentaci, v niz shrnula nejdllezitéjsi vysled-
ky vyzkumu, ktery probihal v ramci projektu PUB+ (Public
Utilities Buildings, http://www.scac.cz/PUB/). Bylo zjisté-
no, 2e v CR doslo k mnohym zlep$enim v pfistupnosti
vefejnych budov (zejména nové postavenych) pro osoby
se snizenou pohyblivosti. Vazny problém pfedstavuje
postoj vefejnosti — bezbariérovost neni povazovana za
dulezity aspekt budov, lidé se navic ¢asto nejsou schopni
vzit do role zdravotné postizenych. V zavéru M. Cerven-
kova kratce zminila projekt SIBIS (Statistical Indicators
Benchmarking the Information Society, http://www.scac.cz/
SIBIS/).

Ing. Pavel Komadrek z o.p.s. Prosperita (http://
www.prosperita-ops.cz/) se ve svém pfispévku zabyval
rozvojem zaméstnanosti a podnikani v regionech CR. Za
zakladni kdmen zaméstnatelnosti oznadil pocitacovou
gramotnost. Je alarmujici skutenosti, Ze pouze necelou
&tvrtinu populace CR starsi nez 15 let je mozné pokladat
za pocitaCové gramotnou.Tomas Orlik ze vzdélavaci or-
ganizace VUSTE-ENVIS (http://www.vuste-envis.cz/)
predstavil pilotni projekt tykajici se elektronickych pra-
covnich simulatort (electronic work simulators, EWS).
Cilem projektu je zlepSeni pfistupu télesné postizenych
osob k trhu prace. Program EWS je uréen ke vzdélavani
osob pro praci na konkrétni pracovni pozici.

Vladimir Kriazko ze SONS upozornil, Ze na pfijimaci
pohovory je nutné pfipravovat nejen samotné zrakové
handicapované, ale také zaméstnavatele. Motivace po-
kraCovat v hledani prace totiz po nékolika neuspésnych
pohovorech rapidné klesa. V pfipadé zrakové postize-
nych lidi se navic mnohonasobné zvysuje primérny po-
¢et absolvovanych pohovord.

Sekci Internet a zaméstnavani ukondil Jan Effenber-
ger z o.s. Kfizovatka.cz, ktery predstavil cile a ¢innost
pocitacového klubu pro télesné postizené Zeleny ptak
(http://www.zelenyptak.cz/).

Zavérecné jednani v plénu

V této Casti konference byla oteviena problematika
dobrovolnické prace — Daniela Jenickova ze Sdruzeni
pro aktivni odpocinek a integraci postizenych shrnula,
jak si obstarat dobrovolnika v souladu se zakonem, a
Vojtéch Tutr z Hestie (http://www.hest.cz/) se blize véno-
val moznostem vyuziti prace zahrani¢nich dobrovolniku
v neziskové organizaci.

Karel Zak a Ivo Krajiéek z Krajského Gfadu Vysodina
predstavili projekt Vysocina bez bariér, ktery si ulozil za
cil vytvorit kvalitni informacni zakladnu o stavu bezbarié-
rovych pfistupl na Uzemi kraje a zapojit postizené do
tohoto projektu.

Frantisek Poldsek se podélil o dosavadni zkuSe-
nosti s provozem e-linky divéry dostupné na http://
elinka.internetporadna.cz/. Michal Rada predstavil pofad
Hendikep, ktery je vysilan na radiu Akropolis.

Konferenci zakon¢il Jaroslav Winter upozornénim na
nékteré dalSi projekty.

Shrnuti a zhodnoceni konference
Konference INSPO 2004 se zuc¢astnili domaci i za-

hrani¢ni fec¢nici z pomérné Sirokého spektra oblasti, pfi-
¢emz z velké Casti reprezentovali nestatni neziskové or-

ganizace. Konference proto pfinesla fadu cennych pod-
nétl, které naznacily mozné cesty rozvoje vzajemné spo-
luprace mezi jednotlivymi subjekty.

Soucasné také ukazala, Ze je potfeba nezaméfovat
se vyhradné na zpfistupnovani obsahu elektronickych
dokument( zdravotné postizenym osobam. Stéle je totiz
nezbytné vénovat patficnou pozornost ponékud tradic-
néjSimu prekonavani doposud existujicich bariér ve fy-
zickém prostoru (napf. budov knihoven). Jesté dulezitéjsi
je ovéem odstranovat psychické bariéry v nas a u zdra-
votné postizenych osob si vice v§imat jejich schopnosti a
nikoliv jejich omezeni.

Linda Skolkova
Ustav informaénich studii a knihovnictvi
FF UK v Praze

Tomas Chmelar
Ustav informaénich studii a knihovnictvi,
Katedra socialni prace FF UK v Praze

102

NARODNI KNIHOVNA, 15, 2004, &. 2



