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Digitalna kniznica SKN

Mgr. Norbert Végh / Slovenské kniznica pre nevidiacich M. Hrebendu v Levoci / e-mail: vegh@skn.sk

Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci (dalej len SKN) zacala

poskytovat digitdlne informacné sluzby este pred rokom 2000. Nasi pouzivatelia vyuzi-
vaju OPAC kataldg, pocuvaju DAISY knihy na Specidlnom prehravaci Plextalk alebo na
osobnom pocitaci. Piaty rok si objednavaju e-mail bali¢ek, alebo dostavaju ¢asopisy na
CD vo forméte TXT. V roku 2006 pribudla nova webova stranka www.skn.sk, kde nasi
¢itatelia ndjdu vsetky najaktudlnejsie informacie z nasej kniznice. Na Uvodnej stranke je
zoznam najnovsich titulov knih v Braillovom pisme i vo zvuku, ktoré kniZnica zhotovila
v predchddzajicom mesiaci. Na stranke sme spristupnili vietky ¢lanky najc¢itanejsieho
¢asopisu SKN - Nového Zivota za roky 2005 a 2006 vo zvukove]j forme. Naroky nasich
¢itatelov vsak stUpaju a my sme im chceli poskytnut este zaujimavejsie digitalne sluzby
s vysokou pridanou hodnotou.
Preto sme s podporou Ministerstva dopravy, post a telekomunikacif SR a Nadacie SPP,
v spolupraci s firmou Elet s.ro. Bratislava zrealizovali projekt, vdaka ktorému mozu nasi
¢itatelia pocuvat zvukové knihy priamo z nasej webovej stranky 24 hodin denne a 7 dni
v tyzdni.

Predprojektova priprava

InSpirdciu sme nasli na zahrani¢nych strankach kniznic pre nevidiacich, kde si nevi-

diaci vyberie knihy, zvoli si kapitolu a méZe pocivat zvukovu knihu vo forméate MP3.
Zial, takymto spdsobom su zverejnené len knihy, ktoré uz nie su chranené zakonom ¢.
618/2003 Z. z. 0 autorskom prdve a pravach suvisiacich s autorskym pravom (dalej len
Autorsky zakon), ¢o je 70 rokov po smrti autora knihy. Podobne su Autorskym zakonom
obmedzované aj zaujimavé projekty Elektronickej knihy Univerzitnej kniznice v Bratisla-
ve, alebo Digitalna kniznica dennika SME.
Pred podanim projektu sme sa museli oboznamit s digitalnymi sluzbami kniZnic pre ne-
vidiacich v zahranici, najma v krajinach V4. Analyzovali sme aj zaujimavé digitélne sluzby
pre nevidiacich na Slovensku, napriklad projekty Digibooks - www.digibooks.sk a T2B -
www.t2b.sk.? Studovali sme vietky dostupné informéacie, aby sme mobhli tieto sluzby pre
nasich pouzivatelov este viac vylepsit. Vsadili sme na najnovsie technolégie a Standardy.
Nasim ciefom bolo spristupnit zvukové knihy pre nevidiacich v sulade s Autorskym za-
konom:

§ 29 Pouzitie diela pre potreby zdravotne postihnutych

“Suhlas autora sa nevyZaduje na vyhotovenie rozmnoZeniny zverejneného diela, na
Jjej verejné rozsirovanie inou formou prevodu vlastnickeho prava ako predajom, na jej
verejné rozsirovanie vypoZicanim alebo na verejny prenos, ak sa takéto pouZitie usku-
tocriuje vyhradne pre potreby zdravotne postihnutych v rozsahu odévodnenom ich
zdravotnym postihnutim a neuskutocriuje sa na ziskanie priameho alebo nepriameho
majetkového prospechu.”

Z uvedeného dovodu sme museli navrhnut informacny systém, ktory vdaka interne-
tovej aplikacii umozni vyuZivat nase sluzby len nevidiacim a slabozrakym pouZivatelom
a zabrani neopravnenému pouzivaniu a sireniu digitalnych zvukovych knih cez internet.
Nase predstavy splnal systém DRM - Digital right management (Digitalna sprava prav).
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Pre takto zabezpecené zvukové knihy sme sa rozhodli z troch dévodov. Prvym bol fakt,
Ze od nepamati vydavatelia mali snahu chranit diela audiovizuainej tvorby pred neoprav-
nenym sirenim. Uz pred vyse desiatimi rokmi boli klasické videokazety vo videopozi¢ov-
niach chranené pred kopirovanim. Podobne boli a su chrdnené aj mnohé nosice audio
CD, alebo DVD. Ich ochrana zacala byt opodstatnenejsia vykonnymi pocitacmi, ktoré v
priebehu niekolkych minuit umoznia skopirovat originalny nosi¢. Druhym dévodom bol
fakt, Ze nedodrziavanie Autorského zakona bolo mnoho rokov tolerované. Urcite kazdy
pozna zo svojho okolia niekoho, kto pouzil nelegalny softvér, skopiroval audio CD, alebo
si vypocul pesnicku vo formate MP3 nie v sulade s Autorskym zakonom.

Tretim dévodom je Uspedné vyuZivanie tejto technoldgie najvyznamnejsimi teleko-
munika¢nymi operatormi. Firma T-com ma podobnym spdsobom zabezpecenu sluzbu
Magio, ktoru urcite poznate z masfvnej televiznej reklamy. Orange ponuka na stiahnutie
zvonenia a hudbu do mobilnych telefénov (www.orangemusic.sk ), ktoré st chranené
systémom DRM. Pouzivanie DRM tymito firmami zarucuje, Ze ide o Standardné zabezpe-
Cenie, ktoré bude dlhodobo akceptované uzivatelmi novych informacnych technolégif.
Sme hrdi, Ze aj nasa kniznica dokaze v prospech nevidiacich poskytovat podobné infor-
macné sluzby.

V predprojektovej priprave sme vela ¢asu a energie venovali realizacii webovej stranky
kniznice v CMS (Content management system — Systém na spravu obsahu), aby spliala
poZiadavky pristupnosti pre zrakovo postihnutych — odportc¢ania W3C a Blind friendly
web. Zaroven sme museli dbat aj na dodrziavanie Zékona ¢. 275 z 20. aprila 2006 o infor-
macnych systémoch verejnej spravy a Vynosu Ministerstva dopravy, post a telekomuni-
kacif Slovenskej republiky zo 14. jula 2006 ¢. 1706/M-2006 o standardoch pre informacné
systémy verejnej spravy. V tejto faze sme spolupracovali s nevidiacimi, ktorf svojimi pri-
pomienkami a radami prispeli k Uspesnej realizacii projektu.

Digitalne zvukové knihy v praxi

Koncom decembra 2006 sme instalovali server (Microsoft server 2003), na ktorom su
prvé digitdlne zvukové knihy. Nevidiaci si ich mézu vypolut z nasej stranky prakticky od
zaciatku tohto roka. Knihy su zabezpecené pred neopravnenym sirenim v sulade s Au-
torskym zakonom a su k dispozicii len pre nevidiacich. To ndm vsak umozriuje spristupnit
na nadej stranke aj najnovsie knihy, ktoré boli v nasej kniznici nahrané hoci tento mesiac.
Do konca marca sme zvukové knihy testovali a aj vdaka pripomienkam zo strany nevidi-
acich sme ich vyladovali. Teraz by sme v3ak chceli s vysledkami nasej prace oboznamit
vsetkych zaujemcov, ktorf si budu chciet nase knihy pocuvat z nasej stranky.?

Odporucany softvér pocitaca, na ktorom si nevidiaci mézu prehravat digitdlne zvukové
knihy cez internet, je Windows XP, Jaws 7, Media Player 8 pripadne vy3si a Internet Ex-
plorer 6. Windows 98SE umoznuje prehravat zvukové knihy s obmedzeniami. Windows
2000 prehrava nase knihy bez problémov.

Aby sme mohli zvukové knihy pocuvat, musime sa na stranke prihlasit (obr. 2). Pred
prihlasenim musfme vyplnit registracny formular. Potvrdime linku Registrécia, zvolime si
prihlasovacie meno, zvolime si heslo, heslo zopakujeme. Zaddme meno, priezvisko, uli-
cu, mesto, PSC, e-mail a telefénne ¢islo. Zvolime si typ grid karty. Grid kartu zasleme za-
registrovanym pouzivatelom na ich adresu, ked budeme v budtcnosti poskytovat dal3ie
sluzby Digitélnej kniznice, ktoré budu chranené ¢islom grid karty. Pre poctvanie zvuko-
vych knih grid karta nie je potrebna. Vetky polozky formuldra musia byt vyplnené. Na
zaver potvrdime poloZku odoslat. Vypise sa nam sprava o Uspesnom odoslanf formulara.
Na zaklade vyplneného formuldra veduca oddelenia sluzieb zisti, ¢i je zdujemca nasim
¢itatelom. Ak dno, okamzite spristupnime pouzivanie mena a hesla, o ¢om je nas Citatel
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upovedomeny e-mailom, v ktorom je jeho prihlasovacie meno a informacia, Ze sa moze
prihlasit. V tomto e-maile je aj adresa vegh@skn.sk, kde sa méze obracat o pomoc pri
vyuzivani sluzieb Digitalnej kniznice. V pripade, Ze zdujemca este nie je ¢itatelom nasej
kniznice, odpori¢ame mu do pozornosti pokyny na registraciu, ktord najde na nasej
WWW stranke v menu - v ¢asti Sluzby, pokyny na registraciu. Najde tu aj prihlasku, ktord
treba vyplnit, podpisat a dorucit do SKN. Preto sme s podporou Ministerstva dopravy,
pbst a telekomunikacii SR a Naddacie SPP, v spolupraci s firmou Elet s.r.o. Bratislava zreali-
zovali projekt, vdaka ktorému maézu nasi Citatelia pocuvat zvukové knihy priamo z nasej
webovej strdnky 24 hodin denne a 7 dni v tyzdni3

Po zadani prihlasovacieho mena a hesla si moézeme vsimnut, ze v menu na nasej
stranke www.skn.sk pribudla polozka knihy. Potvrdime tuto polozku. Dostaneme sa do
tabulky s troma riadkami autor, Zaner, rok. M&Zeme alebo filtrovat knihy podla tychto
poloziek, alebo sa rovno presunieme na polozku vyhladat knihy. Ked ju potvrdime, zob-
razi sa nédm zoznam prvych 25 knih (obr. 1- z roka 2007; v si¢asnosti ich mame cca 300),
ktoré je mozné pocuvat, napr. Da Vinciho kéd, kurz angli¢tiny Project, kniha Niekedy
spavam v okuliaroch ... od p. Feldekovej a dalSie knihy.

Pri kazdej knihe je ndzov a autor knihy. Za autorom knihy je kratka informacia z OPAC
katalogu, kde najdete meno nacitavatela, vydavatela, rok vydania, kli¢ové slova a kratku
anotaciu. V pripade, Ze potvrdite klicové slovo MP3, dozviete sa aj o dalsich knihach,
ktoré su dostupné v tomto formate. Vrdtme sa vsak spéat k nasej knihe. Po potvrdeni na-
zvu knihy sa ndm vypisu jednotlivé kapitoly danej knihy. Mdme moznost stiahnut si celd
skomprimovanu knihu naraz, alebo si vyberieme kapitolu knihy. Pri kazdej kapitole je na-
zov, dlzka nahrévky, velkost siboru a typ suboru. Digitélne zvukové knihy su vo formate
WMA DRM (Windows media audio a Digital right management). UZ z ndzvu vyplyva, Ze
tento typ suboru nie je znamy format MP3, ale podobny komprimovany zvukovy stbor.
Oproti porovnatenému suboru MP3 mé len polovi¢nu velkost, preto sa dé rychlejsie
stiahnut z internetu. Dal3ia vlastnost siborov WMA DRM je, Ze ich mdZeme prehravat na
pocitacoch, na ktorych je platna licencia prehravania. Takto vieme zabezpecit, ze nase
knihy budu pocuvat len nasi nevidiaci a slabozraki ¢itatelia. Ziskanie licencie je automa-
tické a velmi jednoduché. Potvrdime si nazov kapitoly. Madme dve moznosti. Staci potvr-
dit poloZku otvorit. Vtedy sa z internetu stiahne dana kapitola. Pri rychlosti 2 MB/s je to
zopar sekund. Pri starsich knihach, kde je digitalizovand jedna strana audiokazety s dlz-
kou 45 minut o velkosti 20 MB, to médZe trvat napr. 3 minuty. Vieme, Ze nase pripojenie
do internetu umoznuje stahovat knihy rychlostou cca 100-150 kb/s. Pri takejto rychlosti
bude nutné stahovat 200 MB knihu aj vyse hodiny. Preto vdm odporic¢ame stahovat
knihy vo vecernych hodinach, alebo cez vikend. Ked médme na prehravanie WMA stbo-
rov vo Windows-e asociovany program Media Player, tak sa automaticky tento program
spusti a bude chciet prehrat WMA subor. KedZe nase subory su chranené systémom
DRM, musime pri prvom spusteni nasej knihy zadat prihlasovacie meno a heslo v okne,
ktoré sa nam otvorf (obr. 2). Potvrdime poloZku odoslat, ¢im zarovern ddvame suhlas na
dodrziavanie Autorského zdkona. V priebehu kratkej chvile mézeme potvrdit tlacidlo
Play. Za ten &as sa cez internet prevezme licencia na prehrdvanie nasich knih do vésho
pocitaca. Pre kazdé meno a heslo si takymto spdsobom mébzeme aktivovat pocivanie
nasich knih na jednom pocitaci. V pripade potreby, ked chce nevidiaci pracovat na vi-
acerych pocitacoch, napriklad doma a v praci, mdéZeme na poZiadanie pridelit licenciu
aj na dalsi pocitac. Pri poc¢uvani dalsich knih a dalsich kapitol samozrejme uz nebude
nutné takto zadavat meno a heslo. Staci zadat meno a heslo raz pri prihldseni na nasu
stranku.

Licencia na prehravanie zvukovych knih pre nevidiacich ma nastavenu expiraciu na
jeden rok od prevzatia licencie. Toto bezpecnostné opatrenie umozni kontrolu nad po-
Clvanim zvukovych knih aj na pocitacoch nevidiacich po aktivovani licencie. Ked'si ne-
vidiaci stiahol do svojho pocitaca napr. 10 knih, po roku bude musiet opdtovne ziskat
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licenciu zadanim mena a hesla.V pripade, Ze bude mat vysporiadané vietky svoje zavaz-
ky voci kniznici (ma vratené vietky knihy), meno a heslo bude mat aktivne a ziska licen-
ciu na dalsi rok. Knihy, ktoré si stiahol do svojho pocitaca si samozrejme nebude musiet
stiahnut este raz, budU mu fungovat aj s novou licenciou. Na tomto mieste je vhodné
konstatovat, ze sluzba Digitalnej kniznice je pre nasich citatelov bezplatna.

Nase knihy méZeme pocuvat aj s programom Winamp, len musi podporovat format
DRM. Vtedy odporucame najskér ulozit niektord kapitolu nadich knih na harddisk a spus-
tit pomocou programu Media Player. Vyssie spominanym spdsobom zaddme meno a
heslo, aby sme prevzali licenciu na nds$ pocitac a vypocujeme si tuto kapitolu. Nasledne
uz staci, ked budeme pocuvat knihy s programom Winamp, ktory je lepsie prisposobeny
na ovladanie pre nevidiacich.

Napriek tomu, Ze nase knihy su chranené systémom DRM, mézu sa pocuvat nielen
na pocitaci, ale aj prehrdvacoch MP3 a v mobilnych telefénoch. MP3 prehravac vsak
musf podporovat format WMA DRM 10. Odporucit méZzeme napr. znackovy prehravac
Verbatim VMOT1 s kapacitou 1 GB v cene okolo 2000,- Sk vratane DPH, ktory posluZi aj
ako diktafon. Na webovej stranke firmy Microsoft je zoznam 159 dalSich prehravacov
suborov WMA DRM. Prehravanie tychto knih mame uUspesne odskusané aj v mobilnych
telefénoch, v ktorych je instalovany Windows Mobile 5 alebo 6.V nich je podobny Win-
dows Media Player, aky ndjdeme aj v pocitacoch. Nase digitélne zvukové knihy zarucene
funguju aj v teleféne s hlasovym vystupom HTC 310S a Orange SPV C100.4

Budiicnost Digitalnej kniznice

Digitalne zvukové knihy spristupnené vo formate WMA DRM 10 na nasej stranke by
mali tvorit zaklad novej sluzby. Nasa predstava Digitélnej kniznice do buducnosti viak
zahfa viac. Chceli by sme pre nevidiacich spristupnit nielen novo zdigitalizované zvu-
kové knihy (Digital born), ale aj staré nahravky z klasickych magnetofénovych audio
kaziet a starych paskovych cievok. Nasa kniznica mé vo svojom fonde vyse 4500 ta-
kychto nahravok. Podobne by sme chceli na nasej stranke spristupnit aj digitdlne zvu-
kové DAISY knihy, ktoré maju stromovu struktdru kapitol. Budeme dalej budovat archiv
¢lankov asopisu Novy zivot vo zvuku. V budicnosti umoznime stahovat texty predpla-
tenych casopisov pre predplatitelov podobne, ako je tomu v Ceskej republike. Radi by
sme spristupnili texty knih a ¢asopisov, ktoré nasa kniznica vydala v Braillovom pisme.
Aj textové subory vo forméte PDF je mozné chranit pomocou licencii DRM, ¢o méze
byt kfu¢om k spristupriovaniu klasickych knih napriklad v Slovenskej ndrodnej kniznici
v Martine.

Nase smelé plany budu vo velkej miere zavislé od podpory Ministerstva kultury SR. Du-
fame, ze nami predlozeny rezortny projekt Digitalnej kniznice bude podporeny. Perso-
nélne posilnenie Digitalnej kniznice na troch pracovnikov na samostatnom pracovisku
by v buducnosti umoznilo pokracovat v digitalizovani a spristupriovani zvukovych knih
cez internet vyssim tempom. Viac Casu a priestoru by sme mohli venovat technickej
podpore pre nevidiacich, hoci uz dnes vybavujeme denne desiatky e-mailov v stvislosti
s novou sluzbou SKN. Sme presvedcen, Ze nasi pouZivatelia budu nové digitélne sluzby
vyuzivat len vtedy, ked'ich to naucime. Po sérii ¢lankov o Digitalnej kniznici by sme chce-
li pokracovat v propagdcii a skoleniach pre nevidiacich, ale aj pre knihovnikov v nasich
dvadsiatich deviatich pobockach, kde by mohli nevidiacim sprostredkovat tuto nasu
novu sluzbu. Umoznili by poc¢uvat nase knihy v prehravacoch MP3 a mobilnych telefo-
noch aj nevidiacim, ktori nemaju k dispozicii pocitac s hlasovym vystupom a internet.
Osvojeniu novych digitalnych sluZieb by malo napoméct aj indtruktdZzne CD s ukdzkami
vietkych digitalnych sluZieb SKN. Sme presvedcenti, Ze novou sluzbou Digitélnej kniZznice
dokézeme oslovit nielen mladych pouZivatelov, ale vietkych, ktori maju zaujem vyuzivat
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nové technoldgie v prospech nevidiacich. Ddkazom toho su aj Statistické ukazovatele za
prvé styri mesiace vyuzivania sluzby so strany pouzivatelov (vratane pracovnikov SKN):

Mesiac Pocet pristupov | Pocet registrovanych ¢itatelov DK (vratane SKN) | Objem stahovanych dat (GB)
Janudr 2007 353 32 - (neevidované)
Februdr 2007 206 22 - (neevidované)

Marec 2007 66 7 9

April 2007 286 26 41

Spolu 9 8/ 50

Za dva roky fungovania mozeme konstatovat, Ze si nevidiaci stiahli z nasej stranky
vy$e 28 000 digitalnych objektov, ¢o znamend objaem cca 2,7 TB dat. Aktudlne Udaje
sU dostupné na nasej stranke http://www.skn.sk/?statistiky. Koncom roka 2008 finisoval
projekt, vdaka ktorému ndm nevidiaci zdigitalizovali 142 zvukovych knih, ¢o je viac, ako
celoro¢nd produkcia nasej kniznice. Zaciatkom roka 2009 uz budu dostupné pre viet-
kych na nasej webovej stranke.

Pre idedlne fungovanie Digitalnej kniZznice by sme chceli v budicnosti zriadit digital-
ny archiv. UZ v sucasnosti archivujeme originalne zvukové nahravky na vyse 7500 CD
nosi¢och, ktoré nezarucuju dlhodobé uchovavanie dat. KedZe ide o vysoké investicie,
budeme musiet hladat finan¢né zdroje poddvanim projektov na strukturalne fondy. Do-
vtedy nam Digitalna kniznica posluzi aj na uchovévanie kopii originalov zvukovych knih
v komprimovanej forme.

Zaver

Kazdd novd sluzba mdze mat'svoje, detské choroby”. Spolocnym dsilim ich vSak prekondme. Ako? SKN urobi vSetko pre to, aby
mohla zrychlit a rozsirit internetové pripojenie, ¢o by malo umoznit pohodiné a stbezné pouZivanie sluzby aj viacerymi pou-
Zivatelmi. Nevidiacim pomdZeme obozndmit sa s novou sluzbou SKN. Knihovnici vytvoria podmienky na vyuZivanie DigitdInej
kniznice vo svojich knizniciach. Aj tento cldnok si dal za ciel obozndmit knihovnikov o novych aktivitdch SKN v spristupriovani
digitaInych zvukovych knih pre nevidiacich. Len dobre informovany knihovnik bude vediet nevidiacim poradit, ale aj prakticky
pomdct pri vyuzivani tejto sluzby. Vdaka knihovnikom by v kazdej kniznici mohli naSu sluzbu pouzivat aj menej zdatni nevi-
diaci a slabozraki pouzivatelia. Persondl kniZnice by len nahral z internetu zvukové knihy podla Zelania nevidiaceho do jeho
MP3 prehrdvaca, alebo mobilného telefonu.

Verfme, Ze digitdIne zvukové knihy na nasej stranke budd pravidelne pribldat k spokojnosti nasich pouzivatelov.

Pozn. autora (aktualizace textu k datu vyddnf casopisu):

1 Tial’ projekt T2B uz nie je v prevadzke.

2 Teraz, koncom roka 2008, budeme instalovat vykonnejsi server, lebo na sticasnom je uz umiestnenych 300 zvukovych knih vo formdte WMA DRM 10
a60 DAISY knih.

V sticasnosti méme registrovanych cca 500 pouzivatelov, ztoho polovica vyuziva sluzby digitdInej kniznice aktivne.

Mnohé telefény s operacnym systémom Symbian tiez podporujdi systém WMA DRM 10, napr. Nokia E66, alebo N95.

3
4

Pozn. red.: Projekt DigitéIna kniznica pre nevidiacich Slovenské knihovny pro nevidomé v Levoci ziskal v roce 2007 Cenu Infora - viz http://www.inforum.
cz/archiv/inforum2007/infoceny/
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Obr. €. 1 Zoznam knih
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Project two

= Pobotky thr

= Formulére f

= Fotogaléria

= Podporte nas

Da Vincio kid pravda a fikcia, Ehrman, Bart D, info
Niskady spivam v okulisroch, aby som lepie vidala na sen, Olga Feldekovs, info

Eroject four

Inkovia - Sineéna princeznd, Antoine B, Daniel, info
Serdva o jednom Ungse, Gabriel Garcia Mdrguez, infio
Zhohom, Alfheta Batoriovs, Andre] Stiavnicky, info
Anna ja 4nna, Klaus Rifbierg, info

Agricola, Analy, Germania, Hystirie, Publius Cormelius Tacitus, info
Biely list, Rudolf Kalfk, info

Chlap na posledné slovo, James Hadley Chase, info
Mlactm mandelom, Naum M. Chodakov, info

Myslir narodne, citim socising, Ivan Gagparovit, info
Recepty lasky, Anthony Capella, info

i, Mdr Jdkai, info

Levolska biela pani,

Klietka hanby, Ctirad Klimik, info b
Pamati gege, Arthur Golden, infi

Brokownica, Bd McBain, info

Cierna listina, Patricia Cornwellovd, info

Sléva na splitky, Emma Tekelyovd, info

Sum priboja, Marcia Willstiovs, info v

Obr. ¢. 2 Proces automatického ziskavania licencie na prehravanie chraneného obsahu - zvukovych knih pre nevidiacich
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Obr.¢.3 Schéma

Obr. 3 Schéma
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