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Budou weby verejné spravy skuteéné pristupné?

RNDr, Hana Bubenickova, Mgr. Radek Pavlicek /
e-mail: bubenickova@tyflocentrum-bm.cz; radek@blind.friendly.cz

. 1. bfezna 2008 nabyla ucinnosti vyhlaska ¢. 64/2008, tzv. vyhladka o pfistupnosti.
Ceho se tato vyhlaska tyka? Pro koho je jeji dodrzovani povinné? Jak zajistit jeji napl-
néni? Tyto a mnoho dalSich otazek mohou vyvstat, pokud se zacnete problematikou
pFistupnosti a jejim ukotvenim v pravnim fadu zabyvat.

Co znamena, kdyz se rekne, ze web je pristupny?

Pristupny web je takovy web, ktery neklade svym uzivatelim zadné prekazky zne-
moznujici jim dany web efektivné pouzivat. Synonymem slova pfistupnost je bezbarié-
rovost. Pfistupny web neboli web bez bariér tedy bere v potaz

— technické moznosti (internetovy prohlize¢, operacni systém, hardware),

— zdravotni indispozice (trvalé i doCasné), které se tykaji pfedevSim zraku, sluchu a
hornich koncetin (tedy ,nastroju“ pro praci s pocitacem),

— znalosti a vzdélani,

— zhorSené pracovni podminky (prace s notebookem za nepfiznivych svételnych pod-
minek).

Pristupny web tedy neslouzi jen navstévnikim s tézkym zdravotnim postizenim, ale
mohou ho lépe pouzivat i navstévnici s méné obvyklym hardwarovym ¢i softwarovym
vybavenim, operacnim systémem atd. Pokud secteme vSechny tyto skupiny ,uzivatell
se specifickymi potfebami®, miize se jednat az o 30 % navstévnikl webovych stranek.
Prioritni skupinou, pro kterou je potfeba se pristupnosti zabyvat pfedevSim, jsou uziva-
telé se zdravotnim postizenim.

Ze vSech skupin uzivatell se zdravotnim postizenim, kterym pfistupnost webd maze
usnadnit — & dokonce umoznit — pfistup k informacim, je skupina uzivatel( s tézkym zra-
kovym postizenim jednou z nejvice potfebnych. Uzivatelé s tézkym zrakovym posti-
zenim potiebuji pro praci s pocitacem a s internetem vlastnit specialni programy
nebo specialni hardwarové komponenty (napf. braillské fadky?). Pfistupnost web(
je nutnou podminkou pro to, aby se ke zvefejnénym informacim na internetu do-
stali a mohli s nimi pracovat samostatné. A snad pravé proto odbornici zabyvajici se
sluzbami pro tuto cilovou skupinu byli prvnimi propagatory pfistupnosti u nas.

Specifika nevidomych uzivatelli internetu

Nevidomy uzivatel vnima informace linearné — tzn. v jednom okamziku ,slysi“ (pomo-
ci hlasového vystupu) informace pouze o tom objektu, na kterém ma kurzor. Prostfed-
nictvim braillského Fadku precte 40 znakl a pak se musi posunout dal. Chybi mu tedy
,globalni pohled na stranku, kterou si pravé prohlizi. Jinymi slovy — pokud si nevidomy
uzivatel chce prohlédnout celou stranku, zjistit, jak je strukturovana a jaky je jeji ob-
sah, zabere mu to daleko vice €asu a Usili nez navstévniku vidomému, ktery obsahne
informace na obrazovce a provede vybér informace a ukonu, ktery chce provést, ve
zlomcich vtefiny.

Pokud si takovou situaci chcete navodit a pochopit, zkuste si nékdy v restauraci pfi
vybéru jidla nechat jidelni a napojovy listek predgitat, aniz byste méli moznost v ném
listovat.

Nevidomy uzivatel vnima pouze textové informace. Tzv. asistivni technologie (specialni
software nebo hardware), které nevidomym umozfuji pracovat s pocitatem a prohlizet we-
bové stranky, nejsou schopny prevést grafickou informaci do hlasové nebo hmatové podoby.

1 http:/www.blindfriendly.cz/braillske-radky.
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To znamena, ze veskeré grafické objekty, které se vyskytuji na strankach, zejména slou-
zi-li k navigaci, musi mit definovany alternativni textové popisky. Tyto alternativni texto-
vé popisky uz je pak schopen nevidomy pomoci asistivni technologie ,precist".

Tuto situaci Ize pfirovnat k budové, ve které nikde na dvefich nejsou popisky. Museli
byste pak vejit do kazdé mistnosti a zjistit, co se v ni nachazi. Asi tak si Ize predstavit
prochazeni nepfistupného webu, ktery jeho nevidomému navstévnikovi oznami ,od-
kaz“, ale uz nevi jaky, protoze alternativni popisek chybi nebo je v ném uvedeno napft.
,menul.jpg“.

Pro¢ mit pfistupny web?
Povinnost ze zakona

Pro instituce verejné spravy by mél byt pfistupny web samozfejmosti, nejen proto, ze
jim to uklada Zakon o informacnich systémech verejné spravy (365/2000) a provadéci
vyhlaska o pfistupnosti (64/2008), ale zejména proto, Ze primarnim ucelem téchto webu
je poskytovat informace vSem ob¢anum bez rozdilu.

Subjekty vefejné spravy jsou jednak stat, jednak rizné subjekty typu verejnopravnich
korporaci (Uzemni, profesni, ...), a také ostatni subjekty zaloZzené ve vefejném zajmu
(pfispévkové organizace, nadace, obecné prospésné organizace a podobné). Patii sem
také vefejné knihovny.

V mnoha zemich si jiz pfedstavitelé vefejné spravy uvédomili, ze diskriminovat
kohokoliv neni etické a pfistupnost ukotvili ve svych pravnich fadech. Zakony se v jed-
notlivych zemich samoziejmé liSi. Nékde plati jen pro instituce verejné spravy a samo-
spravy, jinde pro vSechny weby financované z vefejnych rozpodtl.

Misto bannerové kampané investujte do pristupnosti

Omylem provozovatelt komerénich webovych stranek je tvrzeni, ze handicapovani
uzivatelé nejsou pro né obchodné zajimavi. Tento omyl vyvraci néktera zjisténi, napfi-
klad ve Velké Britanii je poCet handicapovanych uzivateld odhadovan na 8,6 miliénu
a jejich kupni sila se odhaduje na 45 miliard liber ro¢né. Na zakladé vyzkumu z roku
2006 se Zjistilo, Ze v CR je cca 140 tisic uzivatelt s tézkym zdravotnim postizenim?,
jejichz handicap jim brani v seznameni se s obsahem webovych stranek. Pokud jejich
tvUrce dodrzi pravidla pro tvorbu pFistupného webu, mohou se s nimi seznamit.

Majitelé webovych stranek utraceji roéné spoustu finanénich prostfedkd za bannero-
vé kampané, které jim maji zvysit navstévnost, a pfitom kvili nepfistupnosti znemozni
pouzivani svych stranek stovkam az tisicim uZivatel(.

Pristupny web mtize byt mnohem Iépe ,,viditelny“ pro vyhledavace

Pistupny web je zaroven také tzv. ,robot-friendly”. Je tedy pfistupny i vyhledavacim
(napf. Google) pfi prochazeni a indexovani webovych stranek. Pfistupny web mohou
vyhledavace snaze prochazet a rozpoznavat jeho obsah, ktery pak indexuji. A diky dob-
rym vysledkim ve vyhledavadich pak mize opét stoupat navstévnost, ktera je navic
velmi dobfe cilena.

2 Podle $etteni Ceského statistického GFadu z roku 2007 Zije v sou¢asné dobé v Ceské republice 1 015
548 osob se zdravotnim postizenim, z toho 405 465 osob s tézkym nebo velmi tézkym postizenim (www.
czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/3309-08). Toto Setfeni de facto potvrdilo odhady uvedené ve Zpravé
o zdravotné postiZzenych z roku 1992, kterou pro vladu CR tehdy zpracoval VIadni vybor pro zdravotné
postizené (www.vlada.cz/files/rvk/vvzpo/zp1992.pdf), ze kterého Cerpal i vyzkum cilovych skupin z roku
2006.
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Pristupnost — prestizni zalezitost

V modernim zapadnim typu spole€nosti je diskriminace kohokoliv amoralni a ten,
kdo se ji dopousti, byva vniman velmi negativné. Tim, Ze webova stranka jasné dekla-
ruje, ze nikoho nediskriminuje, dava velmi pozitivni signél o své solidnosti a vzbuzuje
ve vefejnosti pozitivni emoce. Zpfistupnéni webovych stranek zdravotné postizenym
uzivatelim je stejna prestizni zalezitost jako pfispévky na rizna charitativni konta.

Jak vytvorit pristupny web?

Pokud si nechavate web vytvofit na zakazku nebo jej tvofi va§ zaméstnanec, ne-
zapomente do pozadavkl dat také pozadavek na pfistupnost. Vytvofit pfistupny
web v pfipadé, kdy tvirce webu bere pfistupnost v potaz uz pfi jeho tvorbé, neni o nic
nakladnéjsi nez vytvofeni nepfistupné verze. Tvlrce webu pouze musi znat pravidla
pFistupnosti a fidit se jimi. U profesionall by to jizZ mélo byt samozfejmosti. Investice
do pristupného webu se rozhodné vyplati a to i v pfipadé, kdy se musi jiz ,bé&Zici“ web
predélat.

PFi modernim zpUsobu tvorby webu dochazi k oddéleni informaci od vzhledu (zpu-
sobu jejich prezentace). Stale ¢astéji je vyzadovan tzv. redakéni systém, ktery umoz-
fuje vkladani informaci na web pfimo od pracovnik( organizace, ktera web vlastni. To
vSak klade zvySené naroky na pfistupnost, kterou musi dodrzet nejen tvirce redakéniho
systému, ale ¢astecné také pracovnici, ktefi vkladaji informace na web.

Weby knihoven maji jako jednu ze svych stéZejnich ¢asti knihovni katalog. Tlak na
pristupnost katalogu by mél byt prvorady.

Obecné zasady pristupnosti

- webova strdnka ma vystizny titulek, odpovidajici jejimu obsahu,

- obsah webu je logicky strukturovan pomoci spravné vyznacenych nadpisli, seznamu
a odstavcu,

- grafické prvky maji definovany relevantni alternativni textové popisky, pokud slouzi
jako odkaz nebo jiny ovladaci prvek ¢i nesou vyznamovou informaci,

- v8echny ovladaci prvky jsou dostupné z klavesnice,

- na webové strance jsou k dispozici (skryté) odkazy umoznujici pfesun na stézejni
oblasti stranky (hlavni obsah, navigace, vyhledavani atp.),

- pouzité barvy maji dostate€ny vzajemny kontrast,

- na strankach Ize zvétSovat text bez ztraty obsahu nebo funkénosti webu,

- u rozsahlejSich webl je vhodné pouzit alternativni navigaéni mechanismy (vyhleda-
vaci formulaf, mapa webu),

- tabulky jsou vytvofeny pfistupnou formou (uspofadani textu v burikach musi byt ta-
kové, aby tabulka ¢tena zleva doprava davala smysl, slozitéjSi tabulky maji definova-
ny zahlavi fadkd/sloupct),

- formulare jsou vytvorfeny pfistupnou formou (formulafové prvky maiji pfifazeny odpo-
vidajici popisky, uZivatel je v pfipadé chyby pfi vyplfiovani formulafe na tuto skute¢
nost upozornén),

- informace sdélované prostfednictvim skriptl, objektd, appletl, kaskadovych styld,
cookies a jinych doplfiikGi musi byt uzivateli dostupné i bez kteréhokoli z téchto doplfku
a stranky musi byt standardné ovladatelné.

Nasledujici text popisuje stézejni oblasti, kterym by mél tviirce webu vénovat zvyse-
nou pozornost, pokud chce, aby stranky jim vytvofené byly pfistupné.

Textova alternativa grafickych symbolti

Pro kazdou informaci vyjadfenou na strance pomoci grafickych symbold by méla
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byt definovana relevantni textova alternativa. Graficky objekt, ktery nenese informacni
hodnotu, nema definovan alternativni textovy popisek ¢i je schovan na pozadi pomoci
CSsS.

Strukturovani obsahu stranek

Pro strukturovani obsahu stranek jsou vhodné pouzity znacky pro nadpisy, seznamy a
odstavce. Soucasné asistivni technologie umi kromé informaci obsahovych zpfistupnit i
informace o strukture a uzivatelé tak mohou s webem pracovat mnohem efektivnéji.
Stejné tak je tfeba vytvaret pfistupnym zpidsobem i tabulky ¢i formulare.

Stranka ma také vhodné definovan nazev (titulek) odpovidajici jejimu obsahu.

Barvy a pismo

Na strankach je dulezité pouzivat takové barvy popredi a pozadi, které jsou vzajemné
dostatecné kontrastni. Kazdému tézce slabozrakému uzivateli vSak mohou vyhovovat
jiné barvy, proto je dulezité, aby byla stranka Citelna i pfi vypnutém zobrazovani barev
nebo pfi pouziti kontrastnich nastaveni z Windows. Na pozadi stranky nesmi byt pouzit
vzorek, ktery jakkoliv snizuje Citelnost textu.

Je také mozné vytvorit pomoci kaskadovych styll nékolik riznych vzhledu stranky a
nechat na uzivateli, at si vybere ten, ktery mu nejvice vyhovuje.

Jelikoz pfedem nezname pouzité rozliSeni obrazovky a pouzitou velikost pisma u kon-
krétniho uzivatele, je vhodné nepouzivat pro definici velikosti pisma absolutni jednotky.

Navigace a orientace

Navigace i vizualni orientace na strance by méla byt srozumitelna a prehledna, ne
prilis prekombinovana. Ne vSechny prvky WWW stranek jsou dobfe pfistupné i pro zra-
kové postizené.

U rozsahlejSich webu je vhodné doplnit standardni navigacni mechanismy vyhleda-
vanim a mapou stranek.

Informace sdélované prostfednictvim skriptl, objektl, appletli, kaskadovych styld,
cookies a jinych doplfikli na strané uzivatele musi byt dostupné i bez kteréhokoli z téch-
to doplrikd a stranky musi byt standardné ovladatelné.

Ovladaci prvky stranky

Dulezité navigacni a ovladaci prvky musi byt ovladatelné nejen pomoci mysi, ale
i z klavesnice. Sou€asné prohlize€e sice umozriuji vétsinu z téchto prvkd ovladat po-
moci klavesnice (tlacitka, zaskrtavaci policka, rozbalovaci seznamy, apod.), existuji
vSak vyjimky, u kterych to neplati (napf. rozbalovaci nabidky odkazl vytvofené pomoci
JavaScriptu). V pfipadé pouziti takového prvku opét doporucujeme stranku doplnit o
textovou alternativu.

Jak zjistite, zda je dany web pristupny?

Zpusobu, jak testovat pristupnost, je nékolik. Test pfistupnosti nelze plné zautomati-
zovat. Tzv. online validatory a jiné pomocné nastroje (analyzér kontrastu barev, toolba-
ry) odhali jen nékteré prohfesky proti pravidliim pfistupnosti, ale rozhodné ne vSechny,
naprf. pozadavek na smysluplnost alternativniho popisku k obrazku nebo ke grafickému
prvku jen stézi ovéri néjaky online validator. Profesionalni audit nespoléha jen na odbor-
né testéry, ktefi provéri soulad s néjakou metodikou ¢i vyhlaskou, ale ovéfuje konkrétni
vysledky pfistupnosti také uzivatelskym testem. Nejvhodné&jSimi testéry z fad uzivatelu
se specifickymi potfebami jsou uzivatelé s tézkym zrakovym postizenim.

Nékteré organizace se snazi usetfit financni prostfedky za audit pFistupnosti tim, ze
0 nazor na pristupnost pozadaji svého znamého, ktery ma néjaké zdravotni postizeni.
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Zde ale pozor, ne kazdy uzivatel se zrakovym (Ci jinym) postizenim, ktery bézné pracuje
s webem, je schopen komplexné otestovat pfistupnost webu. | na nepfistupném webu
se nevidomy muUze néco dozveédét a nékam se dostat. Ale pokud jsou mu nékteré Casti
webu nepfistupné tfeba tim, Zze se k nim nedostane z klavesnice, pak vibec nemusi
odhalit, Ze tam takové informace jsou. Proto profesionalni audity pristupnosti musi
byt provadény ve spolupraci vidicich odbornikl na pfistupnost a proskolenych
uzivatell se zdravotnim postizenim.

Historie vyvoje v oblasti pfistupnosti webovych stranek

Prvni zminky o pfistupnosti webovych stranek se u nas zacaly objevovat jesté pred
rokem 2000. Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (SONS) v roce 1999
na svych tehdejsich strankach zverejnila tzv. ,desatero, jak udélat weby pfistupné ne-
vidomym®. .

Problematikou pfistupnosti webl se od roku 2000 jako prvni v CR zabyva projekt
Blind Friendly Web (www.blindfriendly.cz), zaméfeny na pfistupnost pro tézce zrakové
postizené. Tento projekt v roce 2003 obdrzel zvlastni uznani v ramci soutéze IT projekt
roku 2003. V Cervencir. 2004 vydava Ministerstvo informatiky prvni oficialni doporucuji-
ci metodicky material ,Best practice - Pravidla pro tvorbu pfistupného webu*).?

V roce 2006 byla Poslaneckou snémovnou CR schvalena novelizace zakona
€. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné spravy, kterd mimo jiné v § 5
odst. 2f) stanovila povinnost organu vefejné spravy mit své webové stranky pfistupné
pro uzivatele s t&éZzkym zdravotnim postizenim.
. Na ministerské konferenci ¢lenskych statd EU v Rize dne 11. 6. 2006 podepsala
Ceska republika prostfednictvim tehdejSi ministryné informatiky Dany Bérove deklaraci,
zavazujici ¢lenské staty EU k vytvareni vefejnych webovych stranek v souladu
s dokumentem Web Content Accessibility Guidelines, vypracovanym organizaci
W3C - WAL

Vzhledem k potfebé vytvofit provadéci predpis, ktery by stanovil, jakou formou se
maji informace zvefejfiovat — a vzhledem k zavazku z Rizské konference - vyhlasilo
Ministerstvo informatiky vefejnou zakazku ve vyzkumu a vyvoji s nazvem Prfistupnost
webovych stranek organl statni spravy. Vystupem mél byt pfedev§im navrh novych
pravidel tvorby pristupného webu, akceptujici zavéry Rizské konference a slouzici
i jako podklad pro vznik provadéci vyhlasky o pfistupnosti, ktera stanovuje formu uve-
fejiiovani informaci.

V kvétnu 2006 Ministerstvo informatiky zvefejnilo vyzvu k podani nabidek na feSeni
projektu vyzkumu a vyvoje s nazvem ,Pfistupnost webovych stranek organt statni
spravy"“.

Vybérové Fizeni vyhrala a projekt realizovala skupina fesitelt®, ktefi byli spole¢né
schopni cile projektu naplnit: poradenska a vzdélavaci firma H1.cz, spol. s r.o., Fakulta
informatiky Masarykovy univerzity Brno, obecné prospésna TyfloCentrum Brno, o.p.s.,
poskytovatel socialnich sluzeb mimo jiné zabyvajici se problematikou zpfistupfiovani
vypocetni techniky téZce zrakové postizenym uzivatelim.

Na zakladé praktickych testli a komunikace s uzivateli se zdravotnim postizenim byly
Zjistény vazby mezi specifickymi potfebami jednotlivych skupin zdravotné postizenych
a stavajicimi pravidly pFistupnosti. Byly navrzeny upravy a zmény stavajicich pravidel.

3 www.blindfriendly.cz/doc/MI_best_practice_pravidla_pro_tvorbu_pfistupného_webu.pdf

4 Organy vefejné spravy jsou v ramci informaénich systém vefejné spravy povinny postupovat pfi
uverejiiovani informaci zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup tak, aby byly informace souvisejici s
vykonem vefejné spravy uvefejiiovany ve formé, ktera umoznuje, aby se s témito informacemi v nezbyt-
ném rozsahu mohly seznamit i osoby se zdravotnim postizenim. Formu uvefejnéni informaci stanovi
provadéci pravni predpis.

5 www.h1.cz, www.fi.muni.cz, www.tyflocentrum-bm.cz
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Vysledna verze navrzenych Pravidel pfistupného webu®) byla pouzita jako podklad
pro tvorbu vyhlasky o formé uvefejiovani informaci souvisejicich s vykonem verfejné
spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlas-
ka o pfistupnosti). Navrh vyhlasky prosel meziresortnim pfipominkovym fizenim, za$-
titovanym Ministerstvem vnitra. Prestoze vysledné znéni” vyhlasky, ktera nabyla Ggin-
nosti dne 1. bfezna 2008, neakceptuje vSechny pozadavky navrhu vzeslého z projektu,
Ize konstatovat, Ze se Ceska republika vydanim zavazného pfedpisu pro organy verejné
spravy (vyhlaska €. 64/2008 Sb.) definitivné zafadila mezi zemé, které odstrariuji bariéry
v pfistupu osob s téZkym zdravotnim postizenim k informacim prezentovanym prostred-
nictvim internetu.

Dalsim vysledkem projektu byl vyzkum v oblasti cilové skupiny. Zavér vyzkumu zni:
~pristupnost mize v CR pomoci az 140 tisicim zdravotné postizenych uzivatell inter-
netu”. Jednim z poZadavkl projektu bylo také spocitat naklady na Upravy webU organt
vefejné spravy tak, aby splfiovaly podminky pfistupnosti. Tyto naklady se pohybuji od
minimalni varianty (nejznameéjsi centralni weby ministerstev, vlady atd.) ve vysi 12 mili-
onu K& po maximalni variantu (v8echny weby vefejné spravy véetné méné vyznamnych
instituci, jako jsou archivy, nebo mensi obce) ve vysi 41 miliont K&. Podrobné vysledky
projektu je mozné najit na webu®.

Praktické dopady ucinnosti Vyhlasky o pristupnosti

Jak jiz bylo vySe poznamenano, vysledné znéni vyhladky neakceptuje vSechny pozZa-
davky navrhu zpracovaného na zakladé vysledku projektu. Je tedy zcela realné, Ze bu-
dou existovat webové stranky, které budou splfiovat pravidla vyhlasky, a pfesto nemusi
byt pFistupné. Prace na prosazovani realné pfistupnosti tak nekongi.

Slaba mista vyhlasky

1. Metodicky pokyn k vyhlasce pfipousti existenci separatni ,,pfistupné“ verze
jen pro zdravotné postizené.

V ¢em je tento pfistup nespravny?

- Pokud odkaz na tzv. ,pfistupnou” verzi pro zdravotné postizené neni umistén blizko za-
¢atku stranky a neni dostate¢né vyrazny, muze se stat, Ze zdravotné postizeny navstévnik
vibec nezjisti, Ze web ma néjakou takovou specialni verzi a k informacim se nedostane.
- Informacéni hodnotou nemusi tato verze odpovidat verzi primarni.

- Vytvafeni separatni verze neznamena usporu naro¢nosti tvorby webové prezentace,
spiSe naopak.

Jedina verze webové prezentace je vyzadovana az u novych web.

2. Byla zavedena tzv. podminéné povinna pravidla.

Zavedeni podminéné povinnych pravidel mize mit vyznamny dopad na realnou pfi-
stupnost webU, protoZe provozovatelé web( dostavaji pomérné velkou moznost, jak za
pfistupny web prohladovat i web nepfistupny.

Se zavedenim podminéné povinnych pravidel je napfiklad mozné provozovat web,
na kterém je navigace nevhodné vytvofena pomoci Javascriptu, a ten vydavat za web
pfistupny a odpovidajici vyhlaSce o pfistupnosti. Provozovatel totiz na Javascript v sou-
ladu s metodikou uplatni podminku na pravidlo Cislo 3, a i kdyz web bude vSechna
ostatni pravidla splfiovat (a jako celek tedy bude vyhovovat vyhlasce), v praxi bude pro
urcitou ¢ast zdravotné postizenych nepfistupny, protoZze nevhodné vytvofena Javascrip-
tova navigace pro né bude nepfekonatelnou pfekazkou.

6
7

www.pravidla-pristupnosti.cz/pravidla-pristupnosti-old.pdf
www.blindfriendly.cz/vyhlaska-o-pristupnosti.
8 www.pravidla-pristupnosti.cz/att/publikace.pdf
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PFitom

- splnéni nékterych podminéné povinnych pravidel je technicky natolik jednoduché, ze
dlvod zafazeni mezi podminéné povinna pravidla postrada logiku,

- vétSina podminéné povinnych pravidel jiz ve svém znéni obsahuji navod pro pfipad ne-
moznosti napInéni, tudiz jejich zafazeni mezi podminéné povinna pravidla je zbytec¢né.

3. Vyhlaska obsahuje nejasné definované terminy.

Povinnost pfistupnosti se podle vyhlasky vztahuje na ,informace, souvisejici s vy-
konem vefejné spravy“. Co to ovéem znamena, neni jednoduché zjistit. Ve stanovisku
Ministerstva vnitra CR se doc¢teme, ze: ,Vykon vefejné spravy je kazda ¢innost, jejiz vy-
kon je ulozen organiim vefejné spravy pravnimi predpisy. Pokud je tedy pravnim predpi-
sem stanoveno, ze ma organ verejné spravy zverejnit néjaké informace, které souviseji
s vykonem verejné spravy, musi je zvefejnit v souladu s vyhlaskou o pfistupnosti. Pokud
organ verejné spravy zvefejnuje informace, u nichz mu takova povinnost pravnim pred-
pisem uloZena nebyla, je to jeho dobra vile a nemusi postupovat v souladu s vyhlaskou
o pfistupnosti. Lze vSak oCekavat, ze tyto informace zverejni stejnym zplsobem jako
ostatni, protoze nebude mit ddvod kvuli nim zfizovat napf. novy web, ale nelze to u néj
vymahat.*

Z tohoto vykladu je patrné, ze bézny navstévnik webové stranky organu vefejné
spravy, a tedy i navstévnik se zdravotnim postizenim, bude jen tézko poznavat, které
informace podléhaji povinnosti byt v souladu s vyhlaskou o pfistupnosti a které ne.

Vyhlaska a Metodicky pokyn obsahuji dalsi nejasné terminy, jako ,bez obtizi prove-
ditelny zpUsob pfistupu k webové prezentaci, splfiujici podminky vyhlasky®, ,seznameni
s informacemi v nezbytném rozsahu®, které nijak nespecifikuji a které mohou byt zdro-
jem rtiznych vykladl na pfistupnost ¢i nepfistupnost konkrétnich weba.

Vyhlaska a budoucnost

V metodickém pokynu najdeme i vétu ,Na zakladé zkuSenosti s vyuzitim tohoto meto-
dického pokynu a vyhlasky samotné bude vytvofena nova verze vyhlasky o pfistupnos-
ti“. Pokud se stavajici feSeni neosvédci, dojde ¢asem k Upravé vyhlasky i metodického
pokynu — v horizontu dvou az ti let je v planu vyhodnotit zkuSenosti a v pfipadé potreby
upravit vyhlasku i metodicky pokyn. Je mozné, Ze k Upravé dojde i kvuli pfipadné zméné
legislativy ze strany EU, na kterou bude tfeba reagovat.

Projekt Blind Friendly Web

Projekt Blind Friendly Web v zadném pfipadé své aktivity v oblasti pfistupnosti nekonéi:
- pfipravujeme novou verzi metodiky Blind Friendly Web, ktera zdlGrazni néktera speci-
fika tézce zrakoveé postizenych uzivatell

- provadime fadu Skoleni pro tviirce webu i pracovniky, ktefi do redakénich systému
vkladaji data (i ti by méli byt obeznameni s problematikou, aby nezplsobili nepfistup-
nost jinak pfistupného webu nespravnym vlozenim informaci),

- prednasime na konferencich ¢i seminafich,

- provadime audity pfistupnosti, které se kromé mnohaletych zkuSenosti v této oblasti
opiraji pfedevsim o testovani zkuSenych a poucenych uzivatell predevs§im s tézkym
zrakovym postizenim,

- predvedeme také praci nevidomych uzivatel(l s internetem, vzhledem k potfebé spe-
cialné vybaveného pocitace asistivni technologii je vSak potfeba takovou prezentaci
predem dohodnout a pfipravit.

Protoze projekt neni zadnym ministerstvem podporovan (k zajiténi jeho provozova-
ni nam slouzi dary a placené zakazky), nejsou nase sluzby zcela bezplatné. Vysledky
nasi prace snad jednou pomohou k novelizaci vyhlasky tak, aby odpovidala skute€nym
narokiim na realnou pfistupnost webu vefejné spravy.

knihovna
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Rada zavérem

Nepredélavejte své weby jen proto, aby spliiovaly podminky vyhlasky. Zkuste své Usili radéji napfit k tomu,
abyste redlnou pfistupnosti otevieli svét informaci i tém, ktefi maji tento pfistup pomérné ztizen ne-li znemoznén.
Nejen slepota, ale i vazné postizeni v oblasti motoriky hornich konéetin &i jiné nepfiznivé okolnosti mohou postih-
nout kohokoliv s nas a technické moznosti ¢i nabidka sluzeb mize umoznit a usnadnit navrat do aktivniho Zivota.
P¥i zpfistupniovani svych webovych stranek se muzete fidit témito radami:

1. zapomente na zvlastni verzi jen pro zdravotné postizené, spravovat rizné verze jednoho webu mize byt
zdrojem komplikaci,

2. vSechna pravidla povazujte za povinna,

3. aplikujte pravidla pfistupnosti pokud mozno na vSechny stranky webu.

4. zajimejte se o aktualni déni kolem pfistupnosti, protoZe asistivni technologie, které umoznuji uzivatelim
se zdravotnim postizenim pracovat s pocitatem a s internetem, se také vyvijeji a poZzadavky kladené na tvlrce
webU se €as od ¢asu zméni.

Udélate sice néco vic, nez po vas vyhlaska pozaduje, ale pro uzivatele se zdravotnim postiZzenim to bude z
praktického hlediska velmi uzite¢né. Vyzkum v oblasti cilovych skupin obéant se zdravotnim postizenim
ukazal, ze téch, kterym pristupnost mize v Ceské republice jiz dnes pomoci, je 140 000.

Pokud néds chcete kontaktovat, veskeré informace najdete na www.blindfriendly.cz.

Autofi pracuji ve spole¢nosti TyfloCentrum Brno, o.p.s. (www.tyflocentrum-bm.cz) a v Metodickém centru infor-
matiky SONS CR (www.sons.cz).
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AKTUALITY

SLUZBY KNIHOVNY
KNIHOVNA
KNIHOVNA
KNIHOVNA 11.Z8
KNIHOVNA
KNIHOVNY OKRESU
REGIONALNI FUNKCE
KONTAKTY

MAPA

FOTOGRAFIE

FAQ

HISTORIE KNIHOVNY
NASE TIPY

=)

,web s grafikou” - nepfistupnost se na prvni pohled
nepozna

NOVINKY za poslednich 28 dnd
KNIHOVNA

NAVSTEVNE KNIHA

,web bez grafiky” - jak jej ,vidi* nevidomi (vypnuté
zobrazovani obrazk(i, chybgjici nebo nevhodné EEIERET
alternativni popisky)
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