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Konference HCI a informacni sluzby
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Dne 10. listopadu 2008 se v prostorach Akademie v&d Ceské republiky v Praze
na Narodni tfidé konala mezinarodni konference HCI a informacni sluzby. PoFadal ji,
s pfispénim dalSich partnert, Ustav informacnich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty
Univerzity Karlovy v Praze.

Akronym HCI v nazvu konference znamena human-computer interaction, ¢esky vztah
¢lovék-pocitac. Jedna se multioborovou disciplinu, ktera se zabyva designem, ovérova-
nim a implementaci interaktivnich poc¢itaCovych systému uréenych k uzivani ¢lovékem,
a studiem hlavnich jevd, které je obklopuiji.!

Vice o tomto oboru pfinesla Knihovna napf. v ¢lanku Richarda Papika Vyhledavani
informaci Il. Uzivatelské rozhrani a vlivy oboru “human-computer interaction. 2

Dr. Papik spolu s Barborou Drobikovou byli také hlavnimi pofadateli a moderatory
letos$ni konference.

PFitomnym knihovnikim pfednasejici sdélili, pfipomnéli a shrnuli problémy a namé-
ty, které pfinasi rozvoj pocitaCovych technologii a musi se s nimi pocitat ve sluzbach
knihoven.

David Bawden (School of Informatics, City University London) se zabyval paradoxni
situaci, kdy zlepSujici se dostupnost informaci ztéZuje to, aby se uzivatel odpovidajici
informace dobral. Moznym feSenim je digitalni gramotnost.

Tamar Sadeh (School of Informatics, City University, Londyn informovala o prizkumu
informacniho chovani védeckych pracovnikd spole¢nosti HEP (High-Energy Physics).
VétSina ¢lenl této spolecnosti vyuziva zdroje SPIRES a digitalni repozitaf pro oblast
fyziky a pfirodnich véd arXiv.

Werner A. Koenig (Human-Computer Interaction Group, Universitdt Konstanz) upo-
zornil na potfebnost vytvareni novych uzivatelskych rozhrani, ktera budou podporovat
uzivatelovo pfirozené chovani pfi hledani informaci.

Jan Gondol (Katedra knizni¢nej a informacnej vedy, FiF UK. Bratislava) se vénoval
nastroji RSS, ktery je zaméfen na pohodIné zpracovani informaci, a tomu, jak ho pouzi-
vat, aby efekt nebyl pravé opacny.

PFispévek Jely Steinerové a Mirky Greskové (Katedra knizni¢nej a informacnej vedy,
FiF UK, Bratislava) byl vénovan relevanci a zménam pfistupu k ni z hlediska nové kon-
cepce uzivatele jako socialniho Cinitele v elektronickém prostfedi.

Michal Lorenz (Kabinet informacnich studii a knihovnictvi, FF MU, Brno) pojednal design
informacniho systému z hlediska socialni informatiky. Podcenéni sociotechnického kontex-
tu organizaci, v nichz je systém zavadén, byva €astou pficinou neuspésné implementace.

Richard Papik a Barbora Drobikova hovofili o éteni a percepci dalSich informaci
z obrazovky pocitace a jak jsou ovliviiovany pfichodem uzivatelskych rozhrani a novych
generaci pocitatovych displeji. Sou¢asna graficka rozhrani se snazi podporovat efek-
tivni vnimani informaci véetné efektivniho ¢teni prostfednictvim softwarovych a hardwa-
rovych nastroju.

Michal Hofava (Horava & Associates s.r.0.) v pfispévku predstavil roli mediatora jako
zastfeSujici osoby, ktera zajistuje komunikaci mezi jednotlivymi ucastniky procesu de-
signu grafickych rozhrani, jak v ramci pracovniho tymu, tak vié&i investorovi.

Jakub Franc (Sun Microsystems Czech s.r.0.) podal Uvod do testovani pouzitelnosti,
metody, kterou se testuji produkty pozorovanim uzivatele pfi pouzivani daného produktu.
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