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Némci jako ¢tenari

(mohucéska Nadace ¢teni a jeji prazkumy)

Prof. PhDr. Jifi Travnicek, M. A.

Resumeé:

Clanek pojednévé o &innosti némecké Nadace éteni (Stiftung Lesen) z Mohude. Autorovym
cilem je predstavit zatim posledni prizkum z roku 2008, a to na pozadi jinych publikaci a aktivit,
které Nadace cteni vykonala. Vyzkum byl zaméren na dvé hlavni témata: cteni imigrant( a éteni na
internetu. Viysledky ukazuji, Ze Cteni stale predstavuje klicovou kompetenci, dokonce i pro takové
¢innosti jako internet nebo prace s jinymi médii. Jsme svédky toho, Ze k Zadnému souboji mezi
témito dvéma médii nedochazi. Spise mame co ¢init s pokusem o to, jak nanovo organizovat jejich
role a kulturni spolupraci. Kniha opét jednou neumira.

Klicova slova: ¢teni — Nadace &teni — prizkum — Némecko — 2008 — internet.

Summary:

The paper is concerned with activities of German institution from Mainz Stiftung Lesen. Author’s
aim is to present the last of its surveys (2008) against a background of other publications and ac-
tivities that Stiftung Lesen has rendered. As for results, the survey was organized in relationship
to two main topics: reading of minority national groups in Germany and reading within Internet.
Results show that reading still represents a key competence, even for such activities as dealing
with Internet and other media. One can witness no competition between these two media, but
rather an attempt how to organize their roles and cultural cooperation anew. Once again, the book
is not dying.

Keywords: reading — Stiftung Lesen — survey — Germany — 2008 — internet.

Mohuéska Nadace &teni (Stiftung Lesen) existuje od roku 1988 a do Cela si postavila
heslo ,Vzbuzovat radost ze &teni a tim usmérmovat ¢tenafskou kompetenci. Jde o na-
daci, kterou zastfeSuje sam spolkovy prezident a ktera rozviji riizné projekty sméfujici
k podpore knihy i jinych étenafskych médii (€asopisu a novin), a to ve v8ech vrstvach
obyvatelstva. Nadace &teni se chape jako operativni organizace, tedy takova, v jejiz
naplni stoji jak organizace a provadéni riznych prizkumd, tak rizné akce na propagaci
a podporu ¢&teni. Tyto projekty jsou zacileny ve velké mife na matefské Skoly, zaklad-
ni $koly, knihovny &i knizni trh. Nadace ¢teni se také snazi propoijit rizné podnikatele
z hospodarské sféry s modernimi formami podpory své cilové €innosti. Vyzkum — pod-
pora — péce o finanéni zajisténi je trojuhelnikem nejenom promyslenym, nybrz i potfeb-
nym. Vyzkum vazany na podporu ¢&teni se totiz ukazuje jako spojeni velmi praktické. To
proto, ze zkoumani, at' uz statistické &i kvalitativni, at uz s dosahem na celou némeckou
populaci &i orientované k nékterym jejim socialnim skupinam, muze slouzit jednak jako
odborny servis, jednak jako vitana zpétna vazba toho, jaky je konkrétni dopad jednot-
livych akci, co se ujalo, event. kam v budoucnu sméfovat energii. Asi by se vSak mélo
mluvit spiSe o ¢tyFuhelniku, nebot samotné webové stranky Nadace ¢teni (http://www.
stiftunglesen.de) slouzi i jako poradensky a organizac¢ni servis pro rodie: co détem Cist;
jak zvladat situace, kdy déti Cist nechtéji; kde hledat patfi¢nou literaturu; tatinkové v roli
predgitacl; klub téch, kdo predéitaji atd.

Projekty a publikace

Mezi publikacemi a projekty, které Nadace ¢teni vydala i podnitila jejich vydani, najde-
me zatim tfi celonémecké komplexni prizkumy &teni populace nad 14 let (1992, 2000,
2008), dale nékolik diléich sond vénujicich se napf. tomu, jak se ve Skole ¢tou Easopisy
(Zeitschriften in Schulen, 2007), sborniky vénované kulatym stolim nad takovymi téma-
ty, jako je napf. podpora &teni (Leseférderung und Diversitét, 2007) ¢i medialni chovani
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déti (Medienkindheit — Wandel der medialen Lebenswelten, 2009). Velmi uzite€nou pfi-
ruckou je prehled o ¢teni a jeho vyzkumech v riznych zemich, evropskych i neevrop-
skych (Lesen im internationalen Vergleich, 2 dily, 1990, 1995). Vydavatelskym aktivitam
zatim — co do rozsahu i dosahu — vévodi Handbuch Lesen z roku 1999 (2. vydani 2001).
Jde témér o sedmisetstrankové kompendium, zatim zfejmé nejobjemné;jsi, které se kdy
¢teni tykalo. V jednotlivych kapitolach se vénuje pozornost &teni z hlediska jeho déjin
(E. Schon), z hlediska jeho sou¢asného stavu (H. Bonfadelli). Dochazi i na objemna
pojednani o psychologii ¢teni (U. Christmannova a N. Groeben), dokonce o jeho neuro-
biologii (M. Wittmann a E. Péppel). Dale se vénuje pozornost tist€nym médiim (D. Per-
len), stejné jako médiim elektronickym (K. G. Saur), vztahu autora a publika (G. Plumpe
a |. Stéckmannova), literarni cenzure (D. Loéffler), knihovnam (G. Ruppelt) i institucim
zprostfedkujicim podporu ¢teni (B. Franzmann). Pojednani jsou sice vztazena k némec-
kému (event. némecky mluvicimu) prostfedi, ale i tak zde Ize nalézt nékolik srovnani se
situaci v jinych zemich, zejména zapadni civilizace; to vSe s velmi obsahlym apendixem
zakladni literatury k danému problému na konci kazdé kapitoly. Objemem i zplsobem
zpracovani jde o pfiru¢ku az zavratné komplexni, tedy takovou, ktera ¢tenarskou kulturu
pojima jak v jeji souc¢asné mnohosti, tak v jeji proménlivosti historické. Tézko mluvit
0 né&jaké obecné zvésti, kterou pfirucka vysila. Tim spiSe, ze za jedenact let od jejiho vy-
dani se ¢tenarska kultura setkala s novymi jevy a podnéty (rozSifeni internetu, e-books,
elektronické ctecky, pokles zajmu o knihovny, globalizace bestselleru), ale pfece jenom:
Handbuch Lesen ukazuje, ze zvésti o konci Gutenbergovy galaxie se stale pohfichu
nenapliuji. Sou€asné ukazuje, ze ¢teni uz v sou¢asné dobé nelze zkoumat z hlediska
»,medialni monogamie*, {j. jako aktivitu svého vlastniho dosahu a rozsahu, nybrz jako ak-
tivitu medialni (televize, rozhlas, internet atd.). Slovy H. Bonfadelliho: ¢teni je ,medialné
ukotvené socialni jednani (medienbezogenes soziales Handeln)*.1

Obr. 1. Handbuch Lesen [Pfirucka éteni] — titulni list

1 BONFADELLI, Heinz. Lesen und Leserverhalten heute — Sozialwissenschaftliche Buchlese(r)for-
schung. In FRANZMANN, Bodo et al. Handbuch Lesen. Minchen : Saur, 1999, s. 86.
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Prizkum 2008

Vénujme nyni pozornost zatim poslednimu priazkumu organizovanému mohuéskou
nadaci. Je uz tfetim v poradi, pfiemz v Némecku (Spolkové republice Némecko, dale
SRN) se ¢teni ze statistického pohledu zkouma uz od konce 50. let. Hlavnim organizato-
rem téchto Setfeni byla zejména Bertelsmannova nadace; prizkumy nicméné probihaly
i jinde (napf. v Ustavu pro demoskopii v Allensbachu). Specifikem némeckého prostiedi
této doby bylo, Ze se ¢tenarské prizkumy €asto spojovaly s prizkumem knizniho trhu.

TFi priizkumy z Mohuée (1992, 2000, 2008) pfedstavuji mirou zajiSténi i komplexnosti
odborny vrchol toho, co se kdy v Némecku na dané téma vyzkoumalo. Osobné jsem
k nim zatim nenaSel srovnani ani jinde ve svété, byt tfeba ¢tenarské prliizkumy v Polsku,
USA, Kanadé ¢i lzraeli jsou provadény na velmi dobré odborné urovni a vSechny se
tési i velké rezonanci u vefejnosti. VSechny tfi némecké prdzkumy jsou reprezentativni
a maji své pevné jadro v jednotné metodologii, sou¢asné je v8ak kazdy orientovan k né-
jakému specifickému problému. Prvni prizkum, ktery probihal dva roky po znovusjed-
noceni Némecka, se vénoval srovnani ¢tenarské kultury ve starych a novych spolko-
vych zemich. Druhy byl zaméfen v daleko vétsi mife na cteni jako medialni aktivitu.
A tfeti prdzkum ma dvé hlavni témata: jednak zajem o to, jak ¢tou némecké mensiny,
jednak ¢teni tradinich (papirovych) zdrojl ve vztahu ke ¢teni ze zdroju elektronickych
(pfedevsim internetu). DUvodem tohoto zacileni je tzv. ,PISA Sok", ktery Némci zazili
v roce 2001 poté, co byly zvefejnény vysledky mezinarodniho zkoumani gramotnosti
mladistvych (PISA). Z téchto vysledkd vyplynulo mj. to, Ze Némci mezi ekonomicky nej-
vyspélejSimi zemémi (OECD) zaujali sotva primérné postaveni. O véci se zacalo psat
a zacCalo se také zkoumat, kde lezi pfi¢ina daného stavu. Pfitom vyS$lo najevo, Ze jednou
z pfi¢in je zaostavani déti pochazejicich z rodin imigrantl. K této skupiné byla poté
upfena i pozornost nékolika podptrnych iniciativ. Prizkum z roku 2008 tedy mj. zjiStuje,
zda se to povedlo. Na okraj toho posledniho: prizkum ukazal, Ze za¢lenéni migrant(i se
viceméné dafi. Ukazalo se, Ze skupina migrant( tvofi ,nanejvy$ heterogenni skupinu“2,
tedy nelze je dost dobfe chapat jako jednu socio-kulturné specifickou vrstvu, nybrz ze
i zde se projevuji stejné zakonitosti, jako u populace tzv. vétSinové. Nicméné panuje tu
pfece jenom zaznamenanihodny rozdil: na otazku, zda mé &teni téSi, odpovédélo sou-
hlasné 70 % dotazovanych némeckého plvodu, 67 % plvodu vychodoevropského, ale
jen 49 % plvodu jihoevropského.

Parametry priizkumu a hlavni poznatky

Prazkum byl organizovan v lété 2008 na reprezentativnim vzorku obyvatel SRN star-
Sich 14 let. Byl proveden po dvou liniich: kvantitativni (statistika, dotaznik) a kvalitativni
(rozhovory). V té prvni se pracovalo se vzorkem 2 522 respondentt (z toho 147 s cizi
pFisludnosti), v druhé pak s poétem 47. Shrnujici publikace Lesen in Deutschlad 2008
(Mainz: Stiftung Lesen, 2009) obsahuje 19 kapitol, které z riznych uhld interpretuji data
prazkumu. Za kritérium (statistického) étenare se povazuje jedna pfectend kniha v roz-
mezi jednoho roku. V perspektivé vSech tfi prizkum( se ukazuje, Ze v Némecku mame
co Cinit se stabilnim ¢tenarskym chovanim. NarGsty a poklesy téch, ktefi (deklaruji, Ze)
prectou aspon jednu knihu do roka, nejsou veliké. Viz nasledujici graf:

O tenafi O nedtendfi Graf 1. 1992-2008:
=———=—0 NI [ B N ¢tenari-nectenari

72% T5%

1992 2000 2008

Zdrof: Stifiung Lesen (ed.): Lesen i Deutschiand 2008, Mainz 2009
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Z jemnéjSich poznatkl vyplyva, Ze se rozevira propast mezi slabymi a silnymi ¢tenafi:
slabi ¢tou stale méné, silni stale vice. U nejmladsi vékové skupiny (pod 20 let) se ¢te
malo soustfedéné: stale vice mensich textd (vliv internetu). U mladSich zen dochazi
k vyraznému odklonu od beletrie; jejich ¢teni se tedy ,maskulinizuje®, tzn. je zaméfeno
vice na poznani a informace nez na emocionalni zazitek a uvolnéni. Zeny se tak pfizpQ-
sobuji i ¢tenarskému stylu muzi vice nez dfive: v daleko vétSi mife pfeskakuji stranky
a Ctou jen to zajimavé. Ve vSech vékovych vrstvach Ize sledovat Ubytek zajmu o beletrii.
V zajmu o pocita¢ panuje znacny genderovy rozdil: 50 % muzd vs. 30 % zen. Obdobny
rozdil plati i pro ¢teni romanu a povidek: pravidelné je ¢te 25 % zen, ale jen 7 % muz(.
Nejvétsi vérnost knize v jeji tradi¢ni podobé projevuji Zeny, starsi obéané a ob¢ané nej-
ve vztahu ke ¢teni mladistvi, pfiemz — v souladu s tim, co uz vime odjinud a z pfedchozi
doby — se ukazuje, Ze hosSi jsou daleko méné zavisli na svém socializacnim prostfedi
nez divky. Jinymi slovy: to, Ze se ne¢te doma, znamena pro hochy z hlediska jejich dal-
Siho vyvoje mensi ohrozeni nez pro divky. HosSi si v daleko vét§i mife jsou totiz schopni
cestu ke ¢teni najit sami. Srovname-li posledni dva prizkumy z hlediska tfi zakladnich
slozek (Cteni — nakupovani — vefejné knihovny), pak Ize v novém tisicileti konstatovat
setrvalost prvnich dvou, ale viditelny upadek treti. Kritériem bylo aspori jedna prectena
kniha za rok (Cteni), asponi jedna koupena kniha za rok (nakupovani) a aspon jedna
navstéva vefejné knihovny za rok (vefejné knihovny):

02000 OJ 2008
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51% 50%
50% — 1
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U% ! - i sl 1 o |

cleni nakupovani vef. knihowny

Zdroj: Stiftung Lesen (ed.): Lesen in Deutschiand 2008, Mainz 2009
Graf 2. Cteni — nakupovani — vefejné knihovny (2000 a 2008)

Jen pro srovnani: v ¢eském prazkumu z roku 2007 vypadala tato triada (tzv. knizni
chovani) takto: 83 % (&teni), 71 % (nakupovani), 40 % (vefejné knihovny).3 V polském
prizkumu z roku 2006: 50 % — 33 % — 20 %.4 BONFA S pfibyvajicim pocétem titu-
[0 na kniznim trhu vydanych za jeden rok (v Némecku uz to je tésné nad 100 tisic)
se zmensSuje i orientace. Jinymi slovy: Némci jsou stale vice odkazani na doporuceni
svych blizkych. Narusta pocet netrpélivych &tenard, tedy téch, ktefi maji potfebu obcas
stranky preskakovat a Cist jen to zajimavé (1992: 14 % — 2000: 19 % — 2008: 21 %).

2 BONFADELLI, Heinz. Lesen und Leserverhalten heute — Sozialwissenschaftliche Buchlese(r)for-
schung. In FRANZMANN, Bodo et al. Handbuch Lesen. Minchen : Saur, 1999, s. 86.

3 Viz TRAVNICEK, J. Cteme? Obyvatelé Ceské republiky a jejich vztah ke knize (2007). Brno—Pra-
ha : Host—Narodni knihovna CR, 2008. [cit. 2010-02-23]. Vysledky jsou v kratsi verzi dostupné mj. i
na WWW: <http://ctenar.svkkl.cz/clanky/2008-roc-60/01-2008/reprezentativni-pruzkum-ctenaru-a-
-cteni-v-ceske-republice-31-36.htm/>.

4 Viz STRAUS, G.; WOLFF, K.; WIERNY, S. Czytanie, kupowanie, surfowanie. Spoteczny zasig
ksigzki w Polsce w 2006 roku. Warszawa : Biblioteka Narodowa, 2008.
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Stejné tak narlista pocet téch, ktefi od knih oekavaji, ze budou napinavé a ze je budou
uchvacovat (1992: 55 % — 2000: 60 % — 2008: 63 %). Pokud tato dvé kritéria propojime,
tak dostavame zjisténi, ze Némci stale vice odmitaji Cist to, co je nebavi. Kulturni mo-
ralisté by v tom mozna mohli varovné zvednout prst. Nejde o stale vétSi nastup zabavy
a tim i povrchnosti a uvadlosti? Ale tak jednoduché to zfejmé nebude. V okamziku,
kdy se na Ctenare vali tak obrovska nabidka tituld jako nikdy pfedtim, maze jeho kupni
i Ctenarské sebevédomi byt daleko silnéjSi. Navic hodnota napinavosti, které obyvatelé
SRN davaiji stale vétsSi prednost, neni v Sirokém slova smyslu jen kategorii jakési po-
kleslé emocionality a tudiz pouze masového ¢tiva. Napfi¢ vzdélanim, zanry i vkusem
preferujeme vSichni — zejména ve své osobni volbé — to, co nas umi zaujmout, spoutat i
fascinovat. Pro¢ by zrovna kniha v nas méla vyvolavat potfebu dusevniho masochismu?
Trefné to ostatné zformuloval nejvétsi némecky literarni kritik sou¢asnosti Marcel Reich-
-Ranicki: ,Radéji se chci bavit u Weyerganse nez se nudit u Bitova.“s

Internet a ¢teni

Druhym profilovym tématem posledniho mohuéského prizkumu je internet a jeho
vztah ke ¢teni. Ukazuje se, ze kvapem pfibyva téch, ktefi ¢tou na internetu, aniz maji
potfebu si to vytisknout. V roce 2000 to bylo 25 % populace, v roce 2008 je to jiz 41 %.
Neni bez uzitku se na tento problém podivat zejména optikou vékového rozlozeni:

celkové |8
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Graf 3. Odpovédi na otazku: Je mi jedno, jestli je text vytiStény nebo digitalni — zalezi mi na obsahu

Tendence ke generacni diferenciaci je velmi vyrazna: i jako ¢tenarské médium je in-
ternet doménou mladych, pfi¢emz s pfibyvajicim vékem jeho oblibenost upada; vyrazny
zlom nastava mezi generaci padesatniku a Sedesatnikll (a starsich). Celkové prizkum
dokazal, ze internet zadnym nepfitelem ¢teni neni. Dokonce by se mohlo fict, ze jde
0 jeho viditeIného spojence. Roste sice pocet téch, kdo deklaruji, ze jim nevadi, kdyz
¢tou cely text na obrazovce. Lze tedy pozorovat narlstajici uzivatelskou nezavislost
obsahu na médiu knihy (€asopisu, novin). Nicméné stale plati, ze ¢astéjsi uzivatelé in-
ternetu jsou i CastéjSimi ¢tenafi. U otazky, zda respondenti pfi ¢teni na obrazovce délaji
mnoho véci soucasné (tFisti sily), panuje viditelna, tfebaze ne UpIné pravidelna, vékova
diferenciace: ¢im mladsSi respondent, tim vétsi mira souhlasu s timto tvrzenim. To souvi-
si sou€asné s tim, zZe ¢im starSi respondenti jsou, tim méné k internetu sahaji, takze se
jich tento problém uzivatelsky tyka v daleko mensi mife.Potvrzuje se tu, Ze nejvyrazné;si

5 Das literarische Quartett. Berlin : Direkt Media Publishing, 2005. s. 2249 [CD-ROM, Digitale
Bibliothek ¢. 126].
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diferenciaci hraje vzdélani: ¢im jsme vzdélangjsi, tim vic umime na internetu hledat pro
sebe to potfebné, a tudiz tim méné se na ném ztracime. Pro vétSinu uzivatelu je internet
vniman spise jako zdroj informaci, aniz by to znamenalo, ,ze tisténa média, predevsim
knihy, by ztracely na vyznamu“s. Vice nez pro Cteni ziskava internet vyraznéji ve sfére
nabyvani knih. Propojime-li poznatky, které pfinesl prizkum o ¢teni, s témi, které pfinesl
o internetu, tak se ukazuje, Zze ,Cteni plati za kliCovou kvalifikaci nejenom pro zachazeni
s knihami, ale pro média obzvlast, dokonce pro média primarné vizualni. Cteni neni jen
dil¢i kompetenci, ale i zakladni a klicovou kvalifikaci, ktera medialni kompetenci rozviji
a podporuje.“” Neni tak zcela bez zajimavosti, ze prohloubenému priizkumu internetu
jako ¢tenarskému médiu se vénoval i zatim posledni publikovany prizkum polsky.8 Pfi-
tom i zde se doslo k velmi podobnym zavérim, konkrétng, zZe silnéjSi uzivatelé internetu
jsou i silnéjSimi Ctenafi, Zze vyrazné silnéjSimi ,internauty” jsou lidé mladi (ze vSech pol-
skych uzivatel( jich 50 % tvofi lidé pod 30 let). Velmi vyrazné se prosazuje ta role inter-
netu, ktera se tyka nabyvani knih. Polsky prazkum ukazal, ze uzivatelé nejglobalnéjSiho
z globalnich médii se na ném chovaji vyrazné ,narodné®: preferuji domaci vyhledavace,
portaly, zpravodajské servery i elektronické stranky polskych novin. Pfitom pocet téch,
ktefi deklaruji, Zze ¢tou e-books, je stale dost nizky (7,5 %). Pfece se jenom ukazuje,
ze internet je Ctenafskym domovem spiSe kratkych textd, nadto i text(l vice utilitarnich
(seznamy, navody, zpravy atd.).

Zavéry

Vyzkum Nadace Cteni potvrzuje nékteré dlouhotrvajici (ne-li dokonce neménné)
trendy. Zejména, ze kli€ovou roli ve vztahu ke ¢teni hraje vzdélani a ze hlavnim mistem
¢tenarské socializace je rodina. Dale potvrzuje (fe€eno titulem jedné studie svazku),
Ze ,kniha uz zase neumira!* Nenaplfiuje se ani ,vize Cteni na obrazovce jako nicitele
¢tenarské kultury“e. Tedy: Cteni, ba i Cteni tradinich (papirovych) knih, je na tom real-
né o mnoho Iépe, nez jaké predstavy o ném ve verejnosti koluji. | v dobé internetoveé
revoluce neztraci na své dulezitosti; hleda pouze novou rovnovahu s médiem, které
do velké miry vstoupilo do jeho druhdy vysostného uzemi. Ano, jde o rovnovahu, nikoli
o boj &i vytésiiovani starSiho média médiem novym, o rovnovahu mezi ¢tenim a jinymi
medialnimi aktivitami, mezi ¢tenim papirovych zdroju a zdroj elektronickych. Nejsme
svedky konce kultury, ani té knizné-Ctenarské, jsme svédky toho, jak probiha nova délba
kompetenci. Slovy A. Storma: ,Gutenbergova galaxie neni v koncich, podstupuje vsak
dlsazné zmeény.“10

6 FRANZMANN, B. Selektives Leseverhalten nimmt zu. Lesestudien der Stiftung Lese im Zeitver-
gleich. In STIFTUNG LESEN (ed.). Lesen in Deutschland 2008. Eine Studie der Stiftung Lesen.
Mainz : Stiftung Lesen, 2009. s. 37.

7 HRADIL, S. Die Blcher, das Lesen und die Wissenkluft. Berunce, die niemanden Uberraschen
koénnen, aber alle beunruhigen sollten. In STIFTUNG LESEN (ed.). Lesen in Deutschland 2008.
Eine Studie der Stiftung Lesen. Mainz : Stiftung Lesen, 2009. s. 40.

8 Viz pozn. 4.

9 KREIBICH, H.-Schéfer. ,Lesen in Deutschland 2008“. Hintergriinde, Zielsetzungen, zentralle Er-
gebnisse. In STIFTUNG LESEN (ed.). Lesen in Deutschland 2008. Eine Studie der Stiftung Lesen.
Mainz : Stiftung Lesen, 2009. s. 12.

10STORM, A. GruBwort. In STIFTUNG LESEN (ed.). Lesen in Deutschland 2008. Eine Studie der
Stiftung Lesen. Mainz : Stiftung Lesen, 2009. s. 6.
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