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Google Books - Google Livres : klikaté cesty digitalizace

PhDr. Anna Machovd / Knihovnicky institut, Ndrodni knihovna
Ceské republiky

Cilem tohoto informativniho pfispévku® je zrekapitulovat nékteré problémové momenty souvisejici s roz-
vojem projektu masové digitalizace a online zpfistupnéni kniznich dél internetovym vyhleddvacem Google,
a proto nazvaného Google Books. ProtoZe v celé zdleZitosti od pocdtku figuruji knihovny,
nebude snad nezajimavé alespon strucné pripomenout peripetie, které realizaci projektu doprovdzely (a do-
provdzeji). V ndzvu prispévku je uvedena francouzskd bézné uzivand podoba ndzvu
projektu (Google Livres), nebot ¢ldnek je zaméren predevsim na uddlosti, které se
v souvislosti s realizaci projektu odehrdly ve Francii.

Program Google Books (plvodné pod ndzvem Google Print, pozdéji také
Google Book Search) ma diky digitalizaci svétového knizniho bohatstvi umoznit vy-
hledavani v celé sumé poznatk(l a védomosti obsaZzenych ve viech knihach, které kdy
byly ve svété publikovény. Bohulibd proklamace a nezistnost inicidtori programu
byly vSak béhem let uplynulych od zahdjeni akce zpochybriovény. Pocatecni rozlet
a pfesvédceni o snadnosti provedeni takového ukolu nékolikrat vazné narazily na
prekazky pfedevsim autorskopravni povahy. Spolecnost Google byla nakladateli
a kniznimi distributory naf¢ena z nekalé soutéZe. Postup vyhledavace vyvolal vle-
kouci se soudni spory, mnozstvi akci zamérenych na dohodnuti takového postupu,
ktery by uspokojil autory i nakladatele, ale také dalsi velké internetové spolec¢nosti,
dostél ndrodnim zakonlm i mezinarodnim umluvdm o autorskych pravech a ktery
by snad zmirnil podezieni z ¢isté utilitarnich pohnutek jeho tvircl (zisky z reklamy
na strankdach, u nichz se predpoklada vysoka navstévnost apod.). Média nesettfila vy-
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razy jako ,piratské chovani Googlu”, ,pravni bitvy*, ,bitva gigant(” apod.
Soudni spory v USA

Spole¢nost Google byla velmi brzy po zvefejnéni projektu Google Books
(prosinec 2004) a zahdjeni digitalizace Zalovana dvéma americkymi sdruzenimi: sdru-
zenim americkych spisovatell (Authors Guild proti Google, 20. z&fi 2005) a Sdruzenim
americkych nakladateld, které bylo podporeno péti velkymi americkymi nakladateli
(McGraw Hill proti Google, 19. fijna 2005). Zalujici strany vytykaly spole¢nosti Google
opomijeni autorskych prav — procesem digitalizace kniznich sbirek, jejimz zdrojem se
staly fondy velkych americkych a britskych univerzitnich knihoven, prochazela jak
volnd dila, tak dokumenty chrdnéné autorskym zakonem, a to bez predchoziho sou-
hlasu drzitelt prav. Snaha Google pouzit na svoji obhajobu princip zvany ,fair-use”
(ustanoveni amerického autorského zakona upravujici obecnou vyjimku pro uzivani
autorského dila) se nesetkala s pochopenim: na koncept fair-use protistrany nahlizely
jako na soubor pfilis volné interpretovatelnych pravidel. Autofi namitali, ze cilem Goo-
gle neni ani tak vytvoreni velké elektronické knihovny, jako spi$ velkého knizniho ob-
chodu, v némz bude mit Google monopol. Bude mit také exkluzivni pfistup k datdm

1 Autorka dé&kuje za prvotni informaci o problému kolegovi z Narodni knihovny CR dr. Zderiku
Matusikovi
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o chovani uzivatell a tim ke zjistovani jejich ¢tenarskych zajmu; z toho vyplyva vy-
hoda pfi smérovani reklamy atd.

Nakonec v fijnu 2008 viechny strany sporu (v¢etné dotcenych knihoven)
uzavrely smirnou dohodu, podle niz Google poskytne drzitelim prav finan¢ni kom-
penzace za jiz zdigitalizovana dila, k jejichz digitalizaci a indexaci drzitelé prav ne-
mohli dat pfedem souhlas. Zdrojem kompenzaci budou pfijmy spole¢nosti Google
vytvorené v USA diky online zpfistupnéni dél chybéjicich na kniznim trhu, a to pro-
stfednictvim elektronickych knih, smartphon( a pocitac(, a také prostfednictvim
tisku na vyzadani. Rozdéleni tohoto budouciho vynosu bylo dohodnuto v poméru
37 % pro Google a 63 % pro autory a nakladatele (podle spole¢nosti Google je dél
z hlediska autorského prava volnych a zaroven na trhu rozebranych zhruba 70 %;
20 % pak pripada na starsi autorskému pravu nepodléhajici dila a pouze 5 % jsou di-
la nachézejici se na kniznim trhu; v pfipadé dél podléhajicich autorskému pravu bu-
de jako vysledek vyhledavani zptistupnén pouze nahled, resp. nékolik uryvkil z tex-
tu — snippets, tzv. rezim omezeného vyhledavani). Déle Google vytvofi fond, do né-
hoz vlozi jako zdklad 125 milion0 dolar(; z tohoto fondu se budou platit honorare
autordim, ktefi budou akceptovat (ex post) digitalizaci svych knih. Za Gcelem fizeni
a spravy tohoto procesu se vytvofi struktura s ndzvem Book Rights Registry (do ces-
tiny prekladano jako Registr kniznich prav), ktera bude kontrolovéna nezavislou treti
stranou. Knihovny participujici na projektu budou mit pravo archivovat elektronické
kopie svych digitalizovanych knih. Google nebude mit exkluzivni pravo na vytvareni
elektronickych kopii knih na trhu jiz rozebranych atd. Dohoda podléhala schvaleni
soudem USA.

V zaii 2009 americké ministerstvo spravedinosti (Department of Justice) po-
zadalo newyorsky soud, aby nevalidoval smlouvu mezi Google a sdruzenimi nakla-
datell a autor(, a to z titulu podezieni na sporné autorskopravni aspekty a na hroz-
bu zneuziti dominantni pozice Google na trhu. Dohoda skute¢né vyvolala negativni
reakci dalSich vyznamnych internetovych hracd — vyhledavac¢i Amazon, Microsoft
a Yahoo, ktefi vyslovovali obavu z dominance Google. Soudce Denny Chin dohodu
opravdu zpochybnil jako nerovnou, neadekvatni a nerozumnou. Ve svém rozhodnu-
ti z 22. bfezna 2011 vznesl namitky specialné vii¢i Google (ma vyhody, které mohou
ohrozovat konkurenci), namital, Ze participace autort v projektu neni jejich volbou,
protoze dohoda predpoklada automatickou akceptaci autort bez moznosti vyjadfit
predchozi pisemny nesouhlas. Soudce pozaduje Upravy dohody tak, aby byl odstra-
nén princip ,opt-out” (odmitnuti a posteriori) a byl nahrazen principem ,opt-in“
(pfedchozi souhlas). Dohoda totiz mj. také predpokladala, ze Google bude moci (po
validaci dohody americkym soudem) uzivat digitalizovana dila dle svého uvazeni,
jestlize drzitelé prav takova uziti vyslovné nezakazi, nepozadaji o vynéti pfislusnych
dél z databaze (tj. princip opt-out). Toto pravidlo se mélo vztahovat na viechny spo-
le¢nosti uzité dokumenty z titulu jejich digitalizace na izemi USA, bez ohledu na ze-
mi vydani dila.
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Reakce Evropy

Vyse zminéna dohoda mezi spole¢nosti Google a americkymi sdruzenimi
autord a nakladateld vyvolala také negativni reakce drzitel prav vné USA. Kromé
Kanady a Australie se zvlast silna vina kritiky a odporu vzedmula v Evropé, pfedevsim
ve Francii.

Zacatkem zafi 2009 se vyjadfrilo Sdruzeni italskych nakladateld proti doho-
dam americkych nakladateld a knihoven se spole¢nosti Google, poukazalo na ne-
slucitelnost dohod (pfedevsim opomijeni predchoziho souhlasu drzitell prav s ja-
kymkoli uzitim dila) s Bernskou umluvou o autorském pravu, na skute¢nost, Zze na-
kladatelé byli postaveni pred bezprecedentni fakt existence privatni smlouvy, kterou
se vytvafi specidlni rezim ve prospéch jedné spolec¢nosti, a kone¢né na riziko vytvo-
feni monopolu v oblasti elektronického publikovéani. Podobny protest vznesl némecky
ministr spravedInosti, ktery zaslal pfislusny dokument americkému ministerstvu spra-
vedInosti a federdInimu soudu v New Yorku. Stiznost vznesla i francouzska vlada.
V zafi 2009 se aktivitami Google Books zabyvala Evropska komise — predstavitelé
Google byli pozvéni do jejiho sidla, aby podali vysvétleni stran své dohody s americ-
kym sdruzenim nakladatell a syndikatem americkych autor.

Francie - silny oponent

Ve Francii byla vina protestl proti postupu spole¢nosti Google ziejmé nej-
silnéjsi ze viech evropskych zemi.

Velmi ostie se vyjadril francouzsky Narodni syndikat nakladatelii (Syndicat
national de I'édition, SNE) reprezentujici vice nez 500 nakladateld a 80 % francouzské-
ho knizniho trhu: vyzval Google, aby zahrani¢ni autory a nakladatele bral vazné,
a upozornil, ze si vyhrazuje moznost vystoupit proti obsahu smlouvy v pribéhu dal-
Sich etap validace smlouvy americkym soudem. Nakonec se se svymi ndmitkami na
americky soud na podzim 2009 skute¢né obratil, a to spolu s némeckymi a italskymi
nakladateli. Tehdejsi predstavitel SNE Serge Eyrolles hovofil o tom, Ze mezi 10 miliony
knih z americkych knihoven, které byly prevedeny do elektronické podoby, je 150 000
francouzskych tituld, pricemz vétsina byla digitalizovana bez pfedchoziho souhlasu
drzitell prav. ,Americkd” dohoda o rozdéleni ziski mezi Google a drziteli prav pak
vyvolavala otdzku: Z ¢eho se vlastné bude rozdélovat, jakd bude cena digitalizaci
zpfistupnénych (de facto ,dotisténych”) tituld evropskych nakladatel??

Postupné se zacali ohrazovat drzitelé prav zahrani¢nich autor(, jejichz dila
jsou zastoupena ve zminénych digitalizovanych fondech americkych a britskych kni-
hoven. Jako vlibec prvni, jiz v roce 2006, se proti,divoké digitalizaci” ozvala francouzska
nakladatelska skupina La Martiniére, kterou podpofil Narodni syndikat nakladateld
(jiz zminény SNE) a spole¢nost francouzskych spisovatel(i SGDL (Société des gens de
lettres). Skupina La Martiniére zalovala Google u pafizského soudu a poukazovala
pfedevsim na nedodrzovani autorskych a reprodukénich prav nakladatel(. Fran-
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couzsky nakladatel pozadoval staZeni a zni¢eni viech spornych digitalnich soubord —
k tomu se pfipojil také syndikat nakladatelt SNE. Skupina La Martiniére a jeji pobocky
zadaly navic ndhradu ve vysi 15 miliond euro za utrpénou finanéni Gjmu.

Béhem tohoto sporu se dostaly do konfrontace americké a francouzské pra-
vo. Advokiati Googlu hdjili princip neexistence prav na digitalizovana dila u drzitell
prav na plvodni tisténé predlohy, zejména kdyz posledné jmenovani predem nevy-
jadrili svij nesouhlas s pouzitim dila pro digitalizaci. Druhym spornym bodem byly
snahy advokat americké strany vykladat véc jen z hlediska specifik amerického au-
torského prava (copyright). Argumentace americké strany se opirala mj. o fakt, ze di-
gitalizace, indexace a ukladani dat se odehrdvaji ve Spojenych statech americkych
a tudiz i uziti dél podléhd anglosaskému pojeti autorského prava. Odkazovala k jiz
zminénému fair-use, ktery definuje vyjimky z copyrightu, s tim, Ze v tomto pfipadé
$lo o takovou vyjimku (zpfFistupriovani pouze uryvkud dél, nikoli dél celych, jako vy-
sledk resersi).

Francouzské sdruzeni SACD (Société des Auteurs et Compositeurs Dra-
matiques, Sdruzeni dramatickych autord a skladatelt) se vyjadfrilo i k obtiznosti redl-
ného uplatnéni mechanismu (a tedy i prava) vynéti dotéenych dél z projektu: pro-
cedura vynéti je extrémné slozit4, je nutno postupovat metodou,polozka po poloz-
ce”, pficemz databaze obsahuje (jaro 2009) jiz pres 6 milion( dél. SACD vsak také
poukazalo na skutecnost, ze postup americké strany, kterym se francouzsti drzitelé
prav zavazuji a podfizuji ur¢itym pravidlim, aniz by méli moznost se vyslovit k obsa-
hu téchto pravidel, neodpovida zdsaddm autorského prava, a zejména principlim
Bernské umluvy, k jejimuz dodrZovani se zavéazaly i USA.

Francouzsky soud rozhodl o aplikaci francouzského prava - 18. prosince 2009,
tedy tfi roky po podani Zzaloby skupinou La Martiniere, pafizsky soud prvniho stupné
(Tribunal de Grande Instance de Paris, TGI) vydal rozhodnuti, podle néhoz se Google
dopustil nepfipustného zasahu do dusevniho vlastnictvi, musi okamzité zastavit di-
gitalizaci dél stéZovatell a znicit soubory jiz digitalizovanych dél, zaplatit 300 000 euro
skupiné La Martiniere jako nahradu skody a zaplatit po 1 symbolickém euru sdruze-
nim SNE a SDGL (jak je vidét, soud se neztotoznil s vysi plvodné pozadované nahra-
dy).

Francouzsky autor Mathieu Reboul upozoriiuje ale na skute¢nost, jiz se soud
nezabyval, a tou je otazka legitimity stanovovani vyjimek z autorského prava kvili
indexaci knih na internetu. Advokati firmy Google béhem procesu interpretovali
otazku indexace jako pfipad vyjimky kratké citace (rezim omezeného vyhledavani).
Soud se neztotoznil s timto argumentem, avsak nezabyval se problémem bilych mist
v seznamu vyjimek — téch bilych mist, kterd souviseji s digitalnim vékem.

Hachette Livres: nejprve zaloba, poté dohoda

V listopadu 2010 se objevila zprava, kterd byla - vzhledem k dosavadnim
postojam francouzskych nakladatell — hodnocena jako malé zemétieseni ¢i bezpre-
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cedentni obrat v situaci: nakladatelska skupina Hachette Livre podepsala pred-
béznou dohodu se spole¢nosti Google. Aniz vefejnost mohla znat presné formulace
smlouvy, jasné bylo, Ze jednani budou pokracovat tak, aby nakladatel mohl sdm roz-
hodovat, jakou ¢ast produkce postoupi k digitalizaci, aby se jednalo jen o knihy chy-
béjici na trhu (rozebrané tituly) a aby byly zajistény platby autorlim a nakladatelim
jako drziteldm prav. Tento pfislib smifeni byl Siroce medializovan — Hachette Livre je
co do objemu produkce druhym nejvétsim svétovym vydavatelem a,jednic¢kou”
ve Francii.

V Cervenci 2011 uzavreli mir Google a nakladatelstvi La Martiniére — podep-
sali dohodu o digitalizaci dél rozebranych na trhu a chrdnénych autorskym pravem,
¢imz definitivné ukoncili spor zapocaty v roce 2006.

Jiz zacatkem kvétna 2011 podali na Google zalobu francouzsti nakladatelé
Gallimard, Flammarion a Albin Michel kvUli plagidtorstvi — zadali ndhradu $kody
ve vysi 9 milionud euro za to, Ze vyhledavac digitalizoval jejich dila bez povoleni. V za-
fi 2011 vsak zalobu stahli — zafungoval priklad La Martiniere a jiz existujici predbézna
dohoda Google a Hachette?

Proto byla tak netrpélivé ocekévéna definitivni dohoda Hachette-Google.
Zvetejnéna byla 29. ¢ervence 2011 a tykd se pouze dél ve francouzsting, k nimz ma
prava Hachette Livre, kterd jsou na trhu jiz rozebrana (jde o 70 % nakladatelského
fondu, coz predstavuje 40-50 tisic titul( literdrnich dél, vdeobecnych pfirucek a en-
cyklopedii - tykd se napf. i fady Larousse, a také védeckych dél); bude uplatnéno
prévo kontroly (Hachette bude sdm urcovat, kterd rozebrana dila jsou vyuZitelna pro
digitalizaci), bude umoznéno dalsi komeréni vyuzivani nakladatelem (Hachette bude
moci vyuZivat elektronické soubory pro tisk na vyzadani), tj. digitalizované knihy bu-
dou moci byt zdrojem ,novych pfijmu pro jejich autory a nakladatele”. V komuniké
se hovori, ze Google véfi v moznost uzavieni podobnych dohod s dal3imi vydavateli.
Ostatné generdlni feditel nakladatelstvi Hachette Livres Arnaud Nourry vyjadfil jiz
v listopadu 2010 moznost rozsifeni smlouvy na véechny francouzské vydavatele, ktefi
si to budou pfat. Vyznamné je i prohlaseni, Ze Hachette poskytne (v ramci Francie)
elektronicka dila k vyuziti vefejnym institucim, tedy i Narodni knihovné Francie.

Francouzska narodni knihovna

Snaha Google uzaviit dohodu o digitalizaci fondu také s Narodni knihovnou
Francie (BNF) nejprve nebyla Uspésnd. BNF predstavila jiz v roce 2006 vlastni ambi-
ciézni projekt hromadné digitalizace svych fondu a snaZila se jej prezentovat a dale
rozvinout (mj. spojit se s dalSimi evropskymi partnery) jako projekt, ktery by umoznil
uplatnit vlastni pfistupy a hlediska, vice chranit francouzskou identitu i diverzitu ev-
ropskych kultur, oponovat ,imperidlnimu tazeni” amerického vyhledavace atd. Jisté
zde na strané BNF byla i vyrazna snaha stét se lidrem procesu hromadné digitalizace
kniznich dél v Evropé. Ostatné, BNF méla v této dobé jiz znacné zkusenosti v dané
oblasti, vzpomenme jen na jeji projekt Gallica (zdsluzna akce, na kterou je nyni —
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v porovnani s masou elektronickych dokumentt valicich se z Google - nahlizeno jako
na trapného trpaslika ...).

Zastancem ,neamerického” pfistupu byl predevsim generalni feditel BNF
Jean-Noél Janneney, ktery stal v Cele knihovny v letech 2002-2007. Nebyl v3ak jediny,
kdo vyjadiroval obavy z monopolniho postaveni Google pfi nakladani s, gigantickym
obsahem®, ze situace, kdy by privatni firma rozhodovala o pfistupu k evropskému
kulturnimu dédictvi.

BNF v3ak nadhle zménila strategii a na podzim 2009 ohlasila, Ze vyjednéava se
spolec¢nosti Google. Zdlivodnéni je nasnadé — nedostatek penéz. V ro¢nim rozpoctu
BNF cinila ¢astka ur¢ena na digitalizaci kolem 5 milion{ euro, zatimco digitalizace jen
té ¢asti fondu BNF, kterd predstavuje dila vydana v dobé lll. republiky, by odhadem
stala mezi 50-80 milionl euro.

Francouzsky ministr kultury Frédéric Mitterrand v3ak jesté v roce 2010 hovo-
fil o tom, ze otevreni dvefi do knihovnich depoti a uzavieni dohod o digitalizaci po-
vazuje za nepfijatelné a jednotliva ujednani uzavienych dohod z autorskopravniho
hlediska za pfilis rozvolnénd, neurcitd, ba jednostranné prospésna pro americkou stra-
nu.V té dobé nékolik malo francouzskych nakladateld smlouvu s Google jiz uzavrelo,
na druhou stranu velka francouzska sdruzeni nakladatel( a autord , jak bylo zmi-
néno vyse, vedla s vyhledava¢em spory. Frédéric Mitterrand dokonce navstivil USA
a o véci jednal. Poté, co v bieznu 2011 americky soudce Chin neschvalil smlouvu mezi
Google a americkymi autory a nakladateli, Mitterrand vyjadfil svoje uspokojeni, ze
rozhodnuti soudu je v souladu s pozadavkem zmrazeni,univerzalni knihovny”, je uci-
néno ve smyslu pfipominek adresovanych francouzskou vldadou americkému soudu
a opraviuje strategii francouzského ministerstva kultury a odbornikd z oblasti kniz-
niho sektoru, kteii se drzi zasady respektu k autorskym praviim pfi siteni dél v elektro-
nickém svété. | zde vsak nastal obrat a francouzsky ministr kultury nakonec privital
dohody Google s francouzskymi nakladateli.

Z diskusi vedenych ve Francii kolem problém( Google Livres se vynofila otaz-
ka stanoveni jednotné ceny elektronické knihy. Francie, kde se knizni trh opira od
80. let o tzv. Languv zékon (zakon o jednotné cené knihy), nemohla nereagovat:
jestlize zastavame nazor, Ze nerozhoduje nosi¢, pak se cena obsahu na elektronickém
nosici musi stanovit podle analogickych pravidel, ktera plati pro knihy tisténé. Zakon
byl zpracovan a francouzsky parlament jej dokonce nedavno pfijal, a to s védomim,
Ze urcité ,narazi” v Evropské unii.

Pravni bitvy, z nichZ oponenti,googlovského” projektu vychazeli vitézné,
maloco zménily na postupu ,elektronické sily” (,force numérique”, jak uvadi jeden
z autor(l medialnich reakci), kterd se na jafe 2011 opirala jiz o 15 milionl digitalizova-
nych knih (a nyni - podzim 2011 - jejich pocet zifejmé presahuje 20 miliont).

Google zatim pokracuje v praci, uzavira dalsi smlouvy, v roce 2010 spousti
Google Editions - platformu pro komercializaci elektronickych knih atd.; postupné
také nachézi spolecnou fe¢ s nedavnymi odprci.
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Napf. na jare 2010 mél Google uzavieny dohody o digitalizaci s asi 25 000
nakladateli a s vice nez Ctyricitkou knihoven veetné evropskych. Vstup dalich kniho-
ven predstavuje obohaceni projektu o statisice knih (dila z autorskopravniho hlediska
volnd), resp. miliony digitalizovanych strdnek. Tak se do projektu napft. zapojily obé
italské narodni knihovny (Rim a Florencie — milion svazk{ publikovanych pied rokem
1860; vzhledem k tomu, ze v tomto pfipadé smlouvu se spole¢nosti Google viibec
poprvé uzaviral stat, je tento vstup italskych narodnich knihoven hodnocen jako mi-
moradné dulezita udalost), Narodni knihovna Rakouska (400 000 volnych dél, tj. 120
miliond stran), nizozemska Kralovska knihovna (160 000 titul(i holandskych dél 18.
a 19. stoleti), kantonalni a univerzitni knihovna ve §vycarském Lausanne (100 000 ti-
tuld). Mezi knihovnami, které uzavrely se spole¢nosti Google dohodu o digitalizaci,
byla také jedna knihovna francouzskd, a to méstské knihovna v Lyonu, kterd nabidla
k prevodu do elektronického formatu 500 000 svazk(. Nesmime opomenout také za-
pojeni Narodni knihovny Ceské republiky a Moravské zemské knihovny v roce 2011.

Miliony ,rozebranych’, tj. na kniznim trhu jiz chybéjicich titul(i, samoziejmé
predstavuji velky obchodni potencidl. Miliony digitalizovanych titul(, které dnes ob-
sahuje databdze Google, jsou ale potencidlem, jehoZ vyuziti nemusi spocivat jen ve
badani atd. Ale pravidla jsou nutna a je dobre, Ze se vytvareji, i kdyz se v pfipadé
Google Books formuluji,,za pochodu”.

Ale vratme se jesté na chvilku na zac¢atek: plivodni dohoda spole¢nosti Goo-
gle a americkych autorskych a nakladatelskych spole¢nosti stale ¢ekd na validaci. Pres
fadu Uprav vnesenych spolecnosti Google dodnes (10. fijen 2011) americkym soudem
uznany nebyly — v zafi 2011 byla zvefejnéna zprava, Ze soudce Denny Chin odrocuje
rozhodnuti na ¢ervenec 2012.

knihovna



