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l Základní knihovnické slu�by mají být podle uvedených
mezinárodních dokumentù poskytovány v zásadì bez-
platnì.

l V návaznosti na obecnì politické a ekonomické trendy
i konkrétní situaci jsou ve skuteènosti v rùzných ze-
mích a v rùzných knihovnách uplatòovány ceny za
poskytované knihovnické slu�by.

l Reálnì uplatòované ceny za poskytované knihovnic-
ké slu�by se navzájem li�í a ka�dá zemì (resp. èasto
i jednotlivá knihovna) se pøi tom øídí jinými zásadami.

l Svízelná ekonomická situace øady knihoven v Èeské
republice, ale také po�adavky jejich zøizovatelù stále
èastìji vedou ke zpoplatòování knihovnických slu�eb
vèetnì tìch základních.

l V Èeské republice neexistuje legislativa èi doporuèení
pro stanovení cen za poskytované knihovnické slu�by.

l U� i relativnì nízké ceny za poskytované knihovnické
slu�by mají pøímý omezující vliv na základní funkce kniho-
ven, tj. na vý�i poètu registrovaných ètenáøù a vý�i poètu
výpùjèek. Z hlediska ekonomického patøí poptávka po
slu�bách knihoven do kategorie tzv. pru�né poptávky.

l Ceny za poskytované knihovnické slu�by mohou být
relativnì pøíli� vysoké pro urèité skupiny obyvatel, tím
je mohou diskriminovat a naru�ovat tak princip vol-
nosti pøístupu ke slu�bám knihovny.

l Rùznorodost a nestejná vý�e cen za poskytované kni-
hovnické slu�by v rùzných knihovnách se v nìkterých
pøípadech mù�e blí�it urèité formì �konkurenèního
boje� mezi knihovnami, a tak vést a� ke komercializaci
knihovnických slu�eb; tím se jednak dále prohlubuje
diskriminaèní efekt v u�ivatelské obci, jednak to mù�e
vést k deformaci struktury poskytovaných slu�eb, pøíp.
i profilu doplòování fondu, podle atraktivnosti a eko-
nomické úspì�nosti té které slu�by.

Listopad 1999

nejdemokratiètìj�í prostøedek lze pova�ovat informaèní ter-
minály, tj. zaøízení umístìná na v�eobecnì dostupných a
frekventovaných místech a umo�òující za pomoci multime-
diálních technologií snadný a volný pøístup k informacím.
Poèítá se - i vzhledem k zahranièním zku�enostem - s vyu�itím
veøejných knihoven jako osvìdèených institucí pracujících
s informaèními zdroji. Aby sí� veøejných knihoven mohla
plnit svou roli pøi zaji��ování veøejných informaèních slu-
�eb, musí dojít ke komplexnímu vybavení celé sítì moderní-
mi komunikaèními technologiemi. Státní informaèní systém
mù�e být plnì funkèní za pøedpokladu kompatibilního pro-
pojení sítì veøejných knihoven s jinými sítìmi.

Svaz knihovníkù a informaèních pracovníkù ÈR zpraco-
val projekt Informaèní centra veøejných knihoven (ICEKNI),
jeho� cílem je zaji�tìní rovnoprávného pøístupu obèanù
k informaèním zdrojùm prostøednictvím sítì veøejných kniho-
ven vèetnì pou�ití internetu. Tøetí verze tohoto projektu byla
v záøí 1999 pøedlo�ena k pøipomínkování odborné veøejnosti.

Projekt vychází ze zákona è. 106/99 Sb., o svobodném
pøístupu k informacím, kde jsou knihovny uvedeny jako
jedno z míst, kde je mo�né splnit povinnost zveøejnit infor-
mace z oblasti státních orgánù a orgánù územní samosprá-
vy. Opírá se o srovnatelné zahranièní zku�enosti a vzory a
formuluje z hlediska organizaèního, finanèního, personál-
ního a technologického základní momenty postupného
budování sítì informaèních center veøejných knihoven
podle jednotlivých typù knihoven.

Existují základní pøedpoklady k tomu, aby veøejné
knihovny fungovaly jako kvalitní informaèní centra:
a) stávající hustá sí� veøejných knihoven,
b) personální zabezpeèení - zbìhlost knihovníkù v práci

s informaèními dokumenty a v komunikaci s u�ivateli,
c) praxe ve vyhledávání, získávání a zprostøedkovávání

nejrùznìj�ích informací z regionu pùsobnosti knihoven,
d) dostupnost knihovnických a informaèních slu�eb ve-

øejných knihoven,
e) kooperace v síti veøejných knihoven,
f) probíhající proces automatizace èinnosti veøejných

knihoven.

Projekt navrhuje zamìøit informaèní centra veøejných
knihoven pøedev�ím na tyto funkce:
a) zpøístupnìní informací ve smyslu zákona o svobod-

ném pøístupu k informacím,
b) poskytování informaèních slu�eb pro oblast vzdìlává-

ní a celo�ivotního vzdìlávání obèanù,
c) poskytování informaèních slu�eb podporujících práv-

ní vìdomí obèanù, oblast ekonomiky, obchodu a za-
mìstnanosti,

d) poskytování regionálních informaèních slu�eb obèa-
nùm v oblasti cestovního ruchu,

e) poskytování informaèních slu�eb a informaèních mo�-
ností hendikepovaným obèanùm.

Projekt by mìl být realizován ve tøech etapách:
1. první etapa - v�echny veøejné knihovny s profesio-

nálními knihovníky (asi 800 knihoven) dovybavit tech-
nikou a personálnì pøipravit pro plnìní v�ech hlavních
funkcí informaèních center,

Projekt Informaèní centra veøejných
knihoven (ICEKNI)

Dne 31. kvìtna 1999 pøijala Vláda ÈR koncepci Státní
informaèní politiky, v ní� se stát zavazuje podporovat za-
vádìní informaèních a komunikaèních technologií pro po-
skytování veøejných informací a v jejím� rámci se vymezují
mj. veøejné informaèní slu�by dvojího typu:
1. Veøejné informaèní slu�by prvního typu zaji��ují veøej-

nosti právo na informace, které mají k dispozici státní
orgány a orgány státní samosprávy a dal�í subjekty,
které rozhodují na základì zákona o právech a povin-
nostech obèanù a právnických osob.

2. Veøejné informaèní slu�by druhého typu informaènì
zabezpeèují potøeby u�ivatelské veøejnosti nejrùznìj-
�ích kategorií z místních, regionálních, národních i me-
zinárodních zdrojù veøejných i privátních.

Zpøístupnìní informací veøejné správy a veøejného sek-
toru je ekonomicky dostupné prostøednictvím internetu. Za
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2. druhá etapa - zamìøit se na místa, kde fungují knihovny
bez profesionálních knihovníkù (vyu�ít dislokaèní a jiné
propojení s místními úøady),

3. tøetí etapa - dovybavit velké knihovny.

Do projektu jsou rovnì� zapracovány pøedpokládané
finanèní náklady na jeho zaji�tìní. Dal�í detaily realizace
projektu a administrativního postupu budou zpracovány
podle výsledkù jednání s Ministerstvem kultury  ÈR, Par-
lamentem ÈR a Úøadem pro státní informaèní systém.

SKIP navrhuje pøidìlovat finanèní prostøedky po po-
souzení a doporuèení projektovými komisemi s pøihléd-
nutím nejen ke kvalitì projektu, ale i k míøe finanèní spolu-
úèasti regionu a pøípadnému zainteresování soukromého
sektoru. Pro pøedkládané projekty bude podrobnì zpraco-
vána metodika a bude nutno splnit øadu standardù.

Pozn.: Plný text 3. verze ICEKNI je publikován v Bulleti-
nu SKIP è. 3, 1999,  s. 5-12.

význam knihoven nejen jako podporovatelù rozvoje ète-
náøství, ale jako nejdostupnìj�ích veøejných zaøízení pro
v�echny vrstvy obyvatelstva a jako míst, která pomáhají
uspokojovat právo obèanù na informace a jsou ideálními a
nejèetnìj�ími pøístupovými místy k internetu pro ka�dého.
Knihovny jsou klidným a kultivovaným místem setkávání
lidí a nabízejí kulturní a vzdìlávací alternativu k souèasnému
spotøebnímu zpùsobu �ivota. Byla vyzdvi�ena demokra-
tiènost veøejných knihoven, do nich� mají pøístup v�ech-
ny skupiny obyvatel bez výjimek a neomezují je ani sociál-
ní podmínky. Výsledkem tiskové konference moderované
Zlatou Hou�kovou byl slu�ný ohlas akce v tisku a roz-
hlase.

Leto�ní Týden knihoven probìhl poprvé pod zá�titou
ministra kultury Pavla Dostála v dobì, kdy byl schválen
Zákon o svobodném pøístupu k informacím a pøijaty zása-
dy Státní informaèní politiky, v nich� je zohlednìna dùle�i-
tá role knihoven ve spoleènosti. Rok od roku se akce úèast-
ní �ir�í spektrum knihoven - od tìch nejmen�ích obecních
a� po akademické a ústøední odborné knihovny. Akce, kte-
ré bìhem Týdne probíhaly, byly zamìøeny na rozlièné sku-
piny obyvatel - na národnostní men�iny, dìti, seniory, han-
dicapované obèany. Témìø ka�dá ze zúèastnìných
knihoven vyhlásila amnestii pro ètenáøe, kteøí pøekroèili
výpùjèní lhùty, probíhaly akce pro dìti, exkurze, besedy se
spisovateli, výstavy, prezentace nových informaèních zdro-
jù, diskuse o slu�bách atd. V mnoha knihovnách byl Tý-
den knihoven spojen s otvíráním nových nebo adaptova-
ných prostor a s jejich pøipojením k internetové síti. Proto�e
o významu knihoven není potøeba pøesvìdèovat jen u�i-
vatele, ale pøedev�ím zøizovatele, kteøí je financují, byl kla-
den dùraz na setkávání knihovníkù se zástupci veøejné
správy a samosprávy.

Poprvé letos probìhl v rámci Týdne knihoven knihov-
nický happening. V pondìlí 18. øíjna v pravé poledne se na
Staromìstském námìstí se�lo kolem 300 knihovníkù, mno-
zí s transparenty nad hlavami s cílem pozitivnì prezento-
vat svou profesi. Nìkolik desítek z nich pøedvedlo pøihlí-
�ejícím kolegùm i náhodným chodcùm �ivé obrazy z dìjin,

souèasnosti i budoucnosti knihy,
ètení, knihoven a knihovníkù. Stej-
nì jako na transparentech projevil se
i v tìchto obrazech nejen smysl pro
humor, ale i dostatek sebevìdomí,
které knihovníci a informaèní pra-
covníci mají, a vìdomí �ance, která
se jim v nových podmínkách naský-
tá a kterou nechtìjí promarnit. Zdá
se, �e po urèitém tápání a pochyb-
nostech o smyslu na�í profese po
nástupu nových technologií, se kni-
hovníci �na�li�, znají svou cenu a
umìjí na sebe pozitivnì upozornit.

-AM-

Týden knihoven

Ve dnech 18.-24. øíjna 1999 zor-
ganizoval Svaz knihovníkù a infor-
maèních pracovníkù ÈR letos ji� po-
tøetí celostátní propagaèní akci
Týden knihoven. Pøedcházela jí
tradièní tisková konference, na ní�
zástupci SKIP M. Kodýmová, pøed-
sedkynì sekce veøejných knihoven,

J. Burgetová, místopøedsedkynì SKIP, M. Hora, nám. øed.
NK, a M. Svoboda, øeditel Státní technické knihovny in-
formovali novináøe o aktuálním dìní ve veøejných knihov-
nách a o jejich stavu na prahu roku 2000. Byl zdùraznìn


