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cích informaènì komunikaèních sítí. Upozoròuje na jeho
klady a zápory. Rozvíjí my�lenku univerzální knihovny
s dilematem pøirozeného nebo umìlého univerzálního ja-
zyka.

V kapitole 6 autor rozebírá vztahy mezi výukou a vìd-
ním oborem informaèní vìdy. Podrobnì sleduje období for-
mování informaèní vìdy pøed rokem 1945, do roku 1970 a
v souèasné dobì u nás i v zahranièí.

V kapitole 7 K vývoji knihovnicko-informaèního vzdì-
lávání podrobnì analyzuje jeho tendence jak na støedo-
�kolské, tak zejména na vysoko�kolské úrovni, vèetnì typu
Vy��í �koly informaèních slu�eb.

V kapitole 8 jsou popsány základní trendy souèasné-
ho vývoje knihovnicko-informaèního povolání v souvis-
losti s vývojem lidské spoleènosti v 21. století. Upozoròu-
je, �e s elektronizací knihoven se mìní postavení a role
knihovníkù. Jejich úkoly jsou soustøedìny na poskytová-
ní slu�eb u�ivatelùm zvy�ováním �informaèní gramot-
nosti� u�ivatelù, posilováním referenèní role knihovny,
poskytováním �obèanských informací� v daných komu-
nitách, pøímou souèástí informaèní slo�ky v øízení pod-
nikù a poradenstvím s výukou u�ivatelù v práci s infor-
macemi. V souvislosti s tím vznikají nové profese
�informaèního mana�era� øídícího v�echny toky informací
v instituci a �informaèního specialisty� pro jednotlivé obory
s hlubokými oborovými znalostmi. V závìru kapitoly jsou
popsány na�e tøi stupnì vysoko�kolského studia infor-
maèní vìdy a technologie: bakaláøský, magisterský a dok-
torandský. Autor zdùrazòuje té� potøebu systematické
soustavy mimo�kolních kurzù a rekvalifikaèního �kolení.

Závìreèná 9. kapitola je vìnována úvahám o budouc-
nosti vývoje lidské spoleènosti, který je ohro�ován infor-
maèní explozí z nadbytku informací a informaèní krizí ne-
zpracovatelnosti relevantních informací. Charakterizuje
informaèní sí� internet jako kombinaci volného pøístupu
k informacím s volným trhem informací. Autor uvádí nejen
výhody tohoto systému, ale i rizika manipulovatelnosti
jednotlivcù i spoleèenských skupin a sni�ování morálky
v mezilidských vztazích.

Osobnì doporuèuji studium tohoto díla nejen stu-
dentùm a pedagogùm, ale té� vìdcùm a operativním pra-
covníkùm informaèních a knihovnických institucí. Au-
torovi pøeji, aby kniha vyvolala kvalifikovanou diskusi
o problémech  a rozvoji informaèní teorie obecné i specia-
lizované.

                               Augustin Merta

Heuréka �99

Úvodem
Kdy� jsem na leto�ním veletrhu Svìt knihy ve stán-

ku spoleènosti LEDA zahlédl CD-ROM s univerzální
encyklopedií, vzpomnìl jsem si na elektronický produkt
z roku 1996. Tehdy LEDA s velkou slávou uvedla na trh
støíbrný kotouèek nazvaný Èeská multimediální encyklo-
pedie A�. Vzhledem k tomu, �e v té dobì to byl první
èeský encyklopedický CD-ROM, sna�il jsem se být v hod-
nocení mírný. Pøesto jsem na nìkteré nedostatky upozor-
nil (viz Infocus, 2, 1996, è. 8-9, s.176-177). Zajímalo mne,
zda je Leda dokázala odstranit, a vy�ádal jsem si exempláø
Heuréky, jak je nyní encyklopedie nazývána, k testování.

Základní charakteristika
Název Èeská multimediální encyklopedie se v Heuréce

dostal do podnázvu. V nápovìdì i v reklamních letácích se
uvádí, �e encyklopedie obsahuje kolem 47 000 hesel, 3500
ilustrací (z toho 2300 barevných), asi 300 tabulek, osmde-
sát zvukových záznamù a 14 videosekvencí.

Po�adavky technické
Výrobce neuvádí �ádné speciální po�adavky. Pro pøí-

pad poslouchání zvukových záznamù je vhodné mít v po-
èítaèi zvukovou kartu. Já jsem CD-ROM testoval na note-
booku s procesorem a 16 MB RAM.

Po�adavky programové
K provozování je nutné mít na poèítaèi Windows 95.

Se systémem Windows 3.11 nevystaèíte.

Instalace
Je jednoduchá. Staèí spustit d:\Setup.exe a sledovat

pokyny, které se postupnì objevují na obrazovce. Zvolíte-
li malou instalaci, pøekopírují se vám data v rozsahu 1,9
MB bìhem krátké chvilky. Pøi velké instalaci musíte èekat
déle a smíøit se s tím, �e na pevném disku va�eho poèítaèe
zaberou soubory z Heuréky 59 MB. Budete mít v�ak jisto-
tu, �e práce s Heurékou se zrychlí.

Ovládání
Oproti Multimediální encyklopedii se objevila øada

vylep�ení. Koneènì pøibylo fulltextové hledání (pátá ikon-
ka zleva), u nìho� lze navíc vyu�ít booleovských operáto-
rù. Pøed vlastním hledáním je vhodné stisknout li�tièku
vlevo dole (Co hledat) a vyplnit, zda hledat v záhlaví, mezi
synonymy èi v�ude a zda jen pøesný tvar nebo v�echny
tvary a/nebo podobná slova. Dal�í novou ikonkou je kres-
ba hlavy (�está ikonka zleva), která umo�òuje vyhledat
osobnosti podle toho, v jakých oborech (38 oborù vèetnì
oboru zloèinci a podvodníci!), na jakém území a v které
dobì pùsobili. Pod touto ikonkou se skrývá vyhledání vý-
roèí narození a úmrtí (po stisku li�tièky Co hledat lze vypl-
nit, zda nás zajímá narození nebo úmrtí nebo obojí, zda
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pátá nebo desátá výroèí a zda v den, kdy s CD-ROM pra-
cujeme nebo kdykoliv jindy. Pro zodpovídání historických
otázek typu �Mohla se osoba XX s osobou YY nìkdy
setkat� je ikonka s hlavou ideální.

Pøesnost a spolehlivost dat
Pøi testování CD-ROM z roku 1996 se po zadání slo-

va morèe nena�lo �ádné heslo, proto�e chybìla mo�nost
fulltextového hledání. Hledá-li se pøesný tvar slova mor-
èe v celém textu Heuréky, výsledkem je heslo morèatovití.
Za�krtneme-li volbu �v�echny tvary�, dostaneme se k dal-
�ím ètyøem heslùm. Kromì kapybary (rod hlodavcù pøí-
buzných morèatùm) se dozvíme i o existenci hesla Emil
von Behring (zkou�el zá�krt na morèatech) a hesel Ladi-
slav Fuks a Ludvík Vaculík (napsali romány Smrt morèete,
resp. Morèata). Ménì spokojeni budeme s pøesností re-
�er�e na Finsko. Chceme-li se o této severské zemi dozvì-
dìt co nejvíce, urèitì zvolíme volbu �v�echny tvary�. Do-
staneme odkazy na 21 hesel. Vyhledávací software v�ak
kupodivu rozli�uje mezi podstatným a pøídavným jménem
a slovo Finsko nestaèí k tomu, aby byly vybrány finské
osobnosti. Museli bychom napsat slovo �finský�, které
vede k 68 heslùm vèetnì finské literatury. Ménì pøíjemné
je zji�tìní, �e vyhledávací software nenajde hesla, v nich�
je slovo Finsko ve 3. pádì (napø. heslo sauna). Tvrzení, �e
software hledá v�echny gramatické tvary, je tedy ponìkud
pøehnané. Nabídka podobných slov, která slou�í pro elimi-
naci pøeklepù, také nepomù�e v�dy. Napí�eme-li v názvu
Finska dvì i, správný tvar je v nabídce hned na prvním
místì. Vypadne-li nám naopak písmeno i a vznikne-li výraz
�Fnsko�, dostaneme nepøíjemnou zprávu: �Nenalezeno nic,
zkuste jiný dotaz�.

Úplnost dat
Autoøi si uvìdomují, �e je nutné doplòovat encyklope-

dii novými hesly a stávající hesla aktualizovat. Podle úda-
jù uvedených na obou kompaktních discích pøibylo za 3
roky 500 ilustrací, z toho 300 barevných. Zvlá�� pøíjemné

je zji�tìní, �e encyklopedie byla obohacena o fotografie
øady osob. Naproti tomu zvukové záznamy a videosek-
vence zùstaly stejné. Tvrzení producenta, �e pøibylo 2000
hesel, ponìkud zpochybnil výsledek mého porovnání hesel
zaèínajících hláskami �ka�. Na disku z roku 1996 jich bylo
850, o tøi roky pozdìji pøibyla jen tøi dal�í (Kadleèíková
Marta, kanceláøský balík, karbonylové slouèeniny). Také
aktuálnost hesel by v nìkterých pøípadech mohla být lep-
�í. Najdeme sice pøehled vysokých �kol k 31. 12. 1998, ale
dotaz na ministry kultury pøíli� neuspokojí. Encyklopedie
sice nabídne hesla jako Luke�, Talíø, Tigrid a Uhde, ale
nikoliv Stropnický èi Dostál!

Dokumentace
Souèástí kompaktního disku je struèná osmistránková

bro�urka. Obsahuje rady, jak CD-ROM nainstalovat a jak
na nìm hledat, ale konkrétní pøíklady práce s encyklopedií
v ní nenajdete. Na�tìstí existuje je�tì podrobnìj�í nápo-
vìda skrytá pod ikonkou otazníku.

Cena
Kompaktní disk dostanete za 1180 Kè. Je tedy o 200 Kè

dra��í ne� disk z roku 1996. Výrobce vy��í cenu zøejmì
zdùvodní mo�ností fulltextového hledání. Pøesto se do-
mnívám, �e obdobný výrobek, u nìho� nemù�e být pro-
blém s odbytem, by se mìl s cenou dostat pod 1000 Kè.

Celkové zhodnocení
I kdy� mo�ná ètenáø této recenze nabyde dojmu, �e

jsem s novou encyklopedií nebyl pøíli� spokojen, opak je
pravdou. Domnívám se, �e kvalita fulltextového hledání
bude zcela vyhovovat ménì nároènému u�ivateli tohoto
produktu. Ten urèitì ocení i mo�nost výbìru osobností
podle rùzných oborù a snadné nalezení osobnosti podle
dne jeho narození èi úmrtí. Nároènìj�í u�ivatel uvítá mo�-
nost propojit encyklopedii s textovým editorem MS Word.
Oba v�ak mezi zápory encyklopedie zøejmì zaøadí pøíli�nou
struènost vìt�iny hesel.

                    Ale� Bro�ek


