26.

27.

Novinky zahrani¢ni knihovnické
literatury

BROPHY, Peter

Towards a generic model of information and library services in the information age [Genericky model informaci a
knihovnich sluzeb v informacnim véku] / Peter Brophy

In: J. Doc. — [London]. — 0022-0418. — 56, €. 2 (2000), s. 161-184. Lit. 43.

Zkoumaji se historické rozdily mezi knihovnami a informa¢nimi sluzbami, pficemz model, ktery je dale prezento-
van, je navrzen tak, aby byl dost Siroky na to, aby obsahl veskerou aktivitu v lokalnim a distribuovaném ¢i tradic-
nim a elektronickém prostiedi. V pfispévku je nejprve podan piehled historického vyvoje knihoven a informac-
nich sluzeb, z néhoz vyplyva, pro¢ ptislusné knihovni a informacni sluzby existuji a jaké byla jejich role. Uvazuji
se modely digitalni a elektronické knihovny a popisuji se soucasné prace na konceptu integrované a hybridni
knihovny. I kdyz néktefi odbornici hovofi o elektronické a digitalni knihovné jako o jediném pravdépodobném
modelu pro budouci sluzby, stale vice odbornikii se shoduje v tom, Ze efektivnéjSim pfistupem (alespoii
v kratkodobém a stfednédobém horizontu) mize byt rozvinuti sluzeb, které si berou to nejlepsi jak z tradi¢niho,
tak z elektronického prostedi. Jednoducha analyza dokazuje, ze kazdy z modelti ma své nedostatky: v tradi¢ni
knihovné zaloZené na tisténych dokumentech mize byt kazda jednotka soucasné€ vyuzivana pouze jednim uZivate-
lem, pouze velmi omezené mnozstvi jednotek mize byt uskladnéno, ¢asto ptij¢ované jednotky se opotiebovavaji,
naklady na malo vyuzivané jednotky jsou velmi vysoké apod. Na druhé stran¢ ma elektronickd knihovna tyto
problémy: prohledavani na tirovni individualni jednotky je obtizné, existuje velka nejistota pokud jde o hospodar-
nost, s nebezpecim, Ze nikdo nebude ochoten zaplatit za malo vyuzivané materialy nebo za dlouhodobé uchovava-
ni; elektronické virtualni prostory neumoziuji socialni interakci a také kvalita zdrojti je Casto nejista nebo nezna-
ma. Tyto tvahy vedly k mySlence hybridni nebo integrované knihovny, ktera by umoznovala slouc¢eni prednosti
tradi¢nich i elektronickych sluzeb. Hybridni knihovna by méla integrovat piistup ke vSem zdrojim za vyuziti
ruznych informacnich technologii ze svéta digitalni knihovny a riznych médii. Tento koncept tvoii zaklad generic-
kého modelu. Aby tento model mohl byt otestovan, je aplikovan na fadu velmi rozli¢nych oblasti. Jednak je
pouzivan jako baze pro méteni vykonnosti hybridni knihovny (zde vyvstava problém hrani¢nich procesti spise nez
jednodussi otazka efektivnosti individualnich procesi a sluzeb). Déale je tento model pouzit ke zkoumani ptivod-
nich procest objevujicich se ve dvou ze soucasnych projektd hybridni knihovny (v ramei britského programu
eLib) — Agora a HyLiFe. Jde zde o problémy budovani integrovanych sluzeb, které pouzivaji sitovych informac-
nich technologii a jsou schopny zac¢lenéni do realného svéta akademickych knihoven a instituci. Tteti aplikacni
oblasti je navrh sluzeb hybridni knihovny pro nevidomé a zrakov¢ postizené.

CREMER, Monika

Multimedia in deutschen Bibliotheken : Aspekte von Zusammenarbeit und Integration [Multimédia v némeckych
knihovnach : aspekty spoluprace a integrace] / Monika Cremer

In: Bibliotheksdienst. — [Berlin]. — 0006-1972. — 34, ¢. 11 (2000), s. 1840-1851.

Ve svém referatu na seminéfi sekce IFLA pro audiovizualni materidly a multimédia (srpen 2000) uvadi autorka
nékolik definic pojmu multimédia a seznamuje se situaci ve Spolkové republice Némecko: Némecka védecka rada
vydala na jafe 1998 doporuceni pro vyuzivani multimédii ve vysokoskolském studiu, spolkové ministerstvo vzde-
lavani a vyzkumu podporuje projekty multimedidlnich studijnich pomticek pro stfedni a vysokeé Skoly. Mezi pro-
jekty Némeckeé spolecnosti pro vyzkum je vytvofeni multimedialnich vyukovych a studijnich systémt. Z projektd
jednotlivych spolkovych zemi zminuje autorka napf. Centrum knihovnich sluzeb (Bibliothekservice-Zentrum)
Badenska-Wiirtenberska, které zpiistupiiuje digitalni zvukové dokumenty z archivu Némeckého rozhlasu, digi-
talni videoarchiv Univerzitni knihovny v Karlsruhe (projekt DIVA — http://www.ubka.uni-karlsruhe.de/allg/pro-
jekte/multimedia/projektantrag.html), dale digitalni knihovnu Severniho Poryni-Westfalska (jde o portal pro zpii-
stupnéni elektronickych dokumentti této spolkoveé zemé — http://www.hbz-nrw.de/DigiBib) a multimedialni vyukovy
a studijni server Univerzitni knihovny v Essenu MILESS (ten je popsan podrobnéji i s udaji o strojovém a progra-
movém vybaveni, http://miless.uni-essen.de). Zavérem je piipojena informace o projektu multimedialniho studia
fyziky jako vedlejsiho pfedmétu, jehoz se Gicastni vice némeckych univerzit (Physik multimedial: Lehr- und Lern-
bausteine fiir das Physikstudium als Nebenfach). Autorka neskryva nékteré problematické stranky multimedial-
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nich projektt, naptiklad nevyieSené otazky autorského prava, nedtivéra nékterych skupin pedagogti a badatelti ve
spolehlivost pfenosu dat internetem apod.

DEARSTYNE, Bruce W.

Greeting and Shaping the Future : Information Professionals as Strategists and Leaders [Vitani a tvoteni budouc-
nosti : informacni pracovnici jako stratégové a viidci] / Bruce W. Dearstyne

In: Inform. Outlook. — [Washington]. — 0038-6723. — 4, ¢. 8 (2000), s. 32-34, 36.

Clanek pojednavé o elektronickém obchodé (e-commerce), o ,.e-government” (elektronické spréva statu) a obec-
ném posunu k digitalni ekonomice (digital economy) z hlediska informacnich pracovnikl. Navrhuje, jaké mozné
akce by mohli v dané oblasti podniknout: pfehodnotit pojem informace, vysvétlovat matouci pojmy informacni
revoluce (mnohdy obtizné i pro pracovniky v profesich zalozenych na informacich), pojmenovat v této oblasti
vetejny zéjem, pieorientovat profesni sdruzeni informacnich pracovnikd, byt zprostfedkovateli mezi lidmi, infor-
macemi a technikou, aplikovat diive ziskané zkuSenosti na soucasné problémy, pfizpiisobit se novym pozadavkiim
jako pertinence, v€asnost, snadnost piistupu, orientovat se na zékaznika, vytvaret kooperativni sité, improvizovat.

EFENDIJEVA, Idzran Sadych gyzy — CUBABRIJA, Ljudmila Vladimirovna

RNTB Azerbajdzana — 70 let [Republikové védeckotechnické knihovné Azerbajdzanu je 70 let] / Idzran Sadych
gyzy Efendijeva, Ljudmila Vladimirovna Cubabrija

In: Nau¢. Techn. Bibl. — [Moskva]. — 0130-9765. — €. 12 (2000), s. 86-89.

V zaii 2000 oslavila Republikova védeckotechnicka knihovna Azerbajdzanu (RNTB) 70 let od svého zaloZeni.
Vznikla v roce 1930 jako Ustiedni technicka knihovna podniku AZNEFT — jako jedna z prvnich védeckotech-
nickych knihoven, které se v tehdejSim SSSR specializovaly na problémy ropy a ropného primyslu. V roce 1957
byla reorganizovana a povétena budovanim fondu a rozvijenim knihovnich a informacnich sluzeb pro Sirokou
paletu odvétvi ndrodniho hospodaistvi. Dnes je se svym fondem 20 milionti dokumenti jednou z nejvétsich kniho-
ven Azerbajdzanu. Pfed ekonomickou krizi (do roku 1992) &inil roéni pirtistek 750 000 exemplaii domécich a
zahrani¢nich dokumentii. Kromé fondu védecké, technické, referencni a u¢ebnicové literatury, periodik, primys-
lovych katalogti a Sedé literatury vlastni vyznamny fond azerbajdzanskych a zahrani¢nich patentt, bibliografic-
kych a referatovych informaci o zahrani¢nich vynalezech, informacnich materiali o primyslovych vzorech, nor-
mativné technické dokumentace (buduje se od roku 1967 a predstavuje 17 miliond jednotek). Od roku 1972 je
RNTB depozitni knihovnou technické literatury s pravem prerozdélovat fond duplikatt. Je metodickym ustfedim
sit¢ 124 technickych knihoven republiky (vzhledem k ekonomické krizi se dnes bohuzel vétSina fonda téchto
knihoven nedopliiuje a jejich pracovnici se nachazeji na dlouhodobé neplacené dovolené). V roce 1999 ziskala
RNTB vypocetni techniku pro automatizaci knihovnickych procesti a pfistup k internetu. Vedou se jednani
o0 obnov¢ budovani jednotného republikového informacniho fondu pro piirodni a technické védy (tato koordino-
vana ¢innost 25 knihoven republiky byla pferusena pocatkem 90. let). Problematickéd ekonomicka situace a fada
faktorti souvisejicich se zanikem SSSR (rozpad systému knihoven, nakladatelskych a distribu¢nich siti, nové hra-
nice a s nimi celni poplatky, zvySovani cen publikaci a poStovného, ptferuSeni profesionalnich kontaktti) praci
knihovny ztézuji, ta se vSak snazi svym ukoltim i za téchto podminek dostat.

EILERS, Hilgriet

Kopie — Faksimile — Digitalisat : Die Nachahmung mittelalterlicher Handschriften [Kopie — faksimile — digitalni
pfevod : Napodobovani stiedovékych rukopisit] / Hilgriet Eilers

In: Bibliotheksdienst. - [Berlin]. — 0006-1972 . — 34, ¢. 11 (2000), s. 1865-1868.

Clanek piinasi struény obsah péti odbornych referati pfednesenych na seminati v Emdenu v zati 2000. Zabyvaji
se zpusoby, postupy a technikou reprodukce sttedovekych rukopisi a starych tiskt, a také dtivody napodobovani
od ptesnych kopii, imitaci, reprodukei s bezdéénymi odchylkami nebo védomymi korekturami, az po fotokopie a
digitalni prevod za ii¢elem ochrany vzacnych materiala pfi jejich badatelském vyuzivani. Z umélecko-historické-
ho hlediska je zajimavy referat analyzujici prvni ti§téné knihy jako kopie rukopisti v pismu i malifské vyzdobé.

GOULD, Sara — VARLAMOFF, Marie-Thérése

IFLA/UNESCO Survey on Digitisation and Preservation : Ultimate Considerations [Uvahy nad anketou IFLA/
UNESCO o digitalizaci a ochran¢] / Sara Gould, Marie-Thérése Varlamoff

In: Int. Preservation News. — [Paris]. — 0890-4960. — ¢. 21 (2000), s. 22-28.

Internet nabizi mnohé vyhody v pfistupu k informacim, zarovei vSak vyvolava obavy o uchovani digitalni infor-
mace vzhledem k rychlému zastaravani pocitaci a programi. V piipadé dokumenti, které nejsou elektronickou
kopii papirovych, ale jsou samy tvofeny elektronicky, vyvstava fada otazek: jak je uchovavat, zda uchovavat
vSechny verze nebo jen verzi konecnou, kdo ma byt zodpovédny za ochranu elektronickych sbirek, kdo je drzite-
lem reprodukénich prav, jak vytvofit ndrodni registr sitl a sjednotit pravidla popisu sbirek. Clanek uvadi tyto
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33.
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problémy v souvislosti s riiznymi iniciativami, které se ve svété zabyvaji jejich fesenim. Zivotnimu cyklu elektro-
nickych dokumentti se napt. vénovala studie JISC/NPO (National Preservation Office) ,,Studies on the Preservati-
on of Electronical Materials” (http://www.bl.uk/services/preservation), otdzkam ochrany a dlouhodobého pfistupu
k elektronickym zdrojim studie CEDARS (CURL Exemplars in Digital Archives, http://www.curl.ac.uk/projects),
podobné aktivity vyviji Mezinarodni vybor pro védecké a technické informace ICSTI (zprava o stavu digitalniho
archivovani je na http://www.icsti.org/icsti/99ga/digarch99 ExeP.pdf). NPO se dale zabyva projektem The Pre-
servation Management of Digital Materials (http://www.bl.uk/services/preservation), ktery by mél definovat opti-
malni praxi a pravidla elektronického uchovavani, outsourcingu a spoluprace pfi zajistovani ptislusnych sluzeb.
Otazky pristupu se fesily v ramci studie zamétené na popis a spravu elektronickych sbirek (National Register of
Collection Strengths, Retention Intention, and Preservation Status). Narodni a mezinarodni aktivity vSak nejsou
dostate¢né koordinovany. Proto IFLA (v ramci programu UNESCO Pamét’ svéta) zorganizovala anketu, resp.
soupis sveétové vyznamnych elektronickych sbirek (IFLA/UNESCO Survey on Digitisation and Preservation),
ktery zpfistupiiuje na internetu (Directory of Digitised Library Collections, http://www.ifla.org/V1/2/p1/miscel.htm,
resp. http://www.unesco.org/webword/mow/digicol). IFLA vita akce, které se snazi rozvinout Sirokou diskusi na
dand témata. Z tohoto hlediska je zajimava iniciativa PADI (Preserving Access to Digital Information), ktera
otevtela elektronickou konferenci s nazvem ,,padiforum-1" (http://www.nla.gov.au/padi).

HENDERSON, Albert

The Library Collection Failure Quotient : The Ratio of Interlibrary Borrowing to Collection Size [Kvocient selha-
ni knihovni sbirky : pomér mezi meziknihovnimi vyptjckami a velikosti fondu] / Albert Henderson

In: J. Acad. Librarianship. — [New York]. — 0099-1333. — 26, €. 3 (2000), s. 159-170. Lit. 132, tab. a grafy v textu.
Pochopeni vztahu mnozstvi meziknihovnich vyptijcek a velikosti fondu nam pomuze pochopit i kvalitu neboli
,»vykonnost” fondu. Kvocient selhani knihovni sbirky (Collection Failure Quotient — CFQ) je dynamickym ukaza-
telem a méni se s novymi faktory ovliviiujicimi zdroje, z nichz vychazeji knihovnici a ti, ktefi fidi informacni
politiku na univerzitach. K témto faktortim patfi pfedevsim dlouhodoby rtist vyzkumné ¢innosti, vliv nové techni-
ky a potieba co nejracionalnéjsiho vyuzivani zdroji. Nejvyssim cilem univerzit pfitom je efektivni realizace jejich
vzdélavaciho a vyzkumného poslani. Autor zkoumal dostupnost fondii v 80 severoamerickych univerzitnich knihov-
nach. Zastava nazor, ze kazda meziknihovni vyptijcka znamena selhani fondu (s meziknihovnimi vyptij¢kami jsou
spojeny i dalsi problémy, jako jsou zdlouhavost a nebezpeci porusovani autorskych prav v ptipadé kopirovani).
Podil poctu meziknihovnich vypijcek k velikosti fondu byl zkouman za 25leté obdobi (1974-1998) podle ,,ARL-
Statistics”. Za léta 1974-1992 se primérné skore CFQ zdvojnésobilo. Toto stale vétsi selhavani ,,vykonnosti”
fondt je podle autora disledkem stéle se prohlubujici propasti mezi ristem vyzkumné ¢innosti a redlnym rozvo-
jem fondi. Vysledky vyzkumu jsou uvedeny v tabulkach a vyplyva z nich mj., Ze nejhorsi skore CFQ mély univer-
zitni knihovny v Cincinnati, [llinois-Urbana a Texas A&M (tj. nejvice meziknihovnich vyptijéek — CFQ v priméru
96-89 rocné), nejlepsi pak univerzity ve Stanfordu, Howardu, Harvardu a Yale (CFQ 13-9). Tyto statistiky zhruba
odpovidaji vydajiim na knizni fondy (nejvyssi byly u univerzit s nejlepsim CFQ a naopak). CFQ jako indikator
kvality knihovnich sluzeb mize univerzitnim knihovnam pomoci ve zkvalitnéni struktury fondii — pokud za jeho
miru budeme povazovat sobéstacnost, nikoli heslo ,,obstarat neznamena vlastnit”.

HJQRLAND, Birger

Documents, memory institutions and information science [Dokumenty, pamét'ové instituce a informacni véda] /
Birger Hjgrland

In: J. Doc. — [London]. — 0024-0418. — 56, ¢. 1 (2000), s. 27-41. Lit. 38.

Zmény nazvu riznych instituci a nedtislednost odborné terminologie byly autorovi podnétem ke studii o obsahu,
vyznamu a rozdilech pojml: dokument, informace, fakta, dokumentace, informac¢ni véda. S odkazy na ¢etnou
odbornou literaturu analyzuje riznoroda pojeti a uzivani pojmu ,,informace”, coz vysvétluje i rozdily mezi vyhle-
davanim (retrieval) informaci, dokumentt a fakt. Doklada vliv informacnich technologii na teorii a terminologii
knihovnictvi, dokumentace a informacni védy, pfipomina vSak, ze Shannonova teorie komunikace, z niz informac-
ni véda vychazi, neni jedinym moznym piistupem k teoretickému studiu. Charakterizuje sémiotiku jako jeden
z vhodnych piistupd a dochazi k zavéru, ze v dal§im vyvoji knihovni a informacni védy je nutno brat v ivahu
socialni a psychologické stranky komunikace, tj. chovani, vzdélani, specificky kulturni kontext uzivatelii informa-
ci, a zdliraziiuje naléhavost vybudovani pevné teoretické zékladny informacni védy.

CHOWDHURY, G.G. - CHOWDHURY, Sudatta

An overview of the information retrieval features of twenty digital libraries [Piehled charakteristickych ryst reser-
§i ve dvaceti digitalnich knihovnach] / G.G. Chowdhury, Sudatta Chowdhury

In: Program: Electronic Libr. Inform. Syst. — [London]. — 0033-0337. — 34, ¢. 4 (2000), s. 341-373. Lit. 16, tab.
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Obsahly prehled reSer$nich postupti a moznosti ve dvaceti digitalnich knihovnach. Autofi nejprve obecné pojed-
navaji o terminech ,,digitalni knihovna” a ,,elektronickd knihovna” uzivanych jako synonyma. K tomu se pfipojuje
termin ,,hybridni knihovna” — autofi uzivaji termin digitalni knihovna pro vSechny tyto vyznamy. Pojednani je
zaloZeno na rozboru dvaceti vybranych digitalnich knihoven (USA, Australie, Kanada, Velké Britanie, Singapur,
Novy Zéland), ktery byl proveden v poslednim ctvrtleti roku 1999. Nejprve jsou charakterizovany jednotlivé
digitalni knihovny tfidéné podle toho, v ramci kterého projektu vznikly (Etyfi v ramei amerického Digital Library
Initiative-1, dvé jako soucast britského eLib, Sest bylo vytvofeno individualnimi institucemi — napf. Association
for Computing Machinery, Virginia Tech, projekt Gutenberg, ¢tyfi narodnimi knihovnami — British Library, Libra-
ry of Congress, National Library of Canada, Ctyii vysokoskolskymi knihovnami). Moznosti vyhledavani a prohli-
zeni piistupovych souborti autofi neporovnavaji, ale mapuji s cilem pochopit §iti dosazitelnych vyhledavacich
moznosti. Vysledky uvadéji velmi detailné véetné originalnich moznosti, které se vyskytuji jen u nékterych kniho-
ven. Autofi nasli deset spole¢nych rysii vyhledavani v soucasnych digitalnich knihovnach a navrhuji néktera moz-
na zlepSeni. Soucasti ¢lanku jsou tabulky, které podrobné piedstavuji vysledky prizkumu.

JAMMERS, Antonius — BARON, Giinter — LIST, Hartmut

Die Staatsbibliothek zu Berlin mit neuer Perspektive : Bemerkungen zur Bausituation und Bauplanung [Nova
perspektiva Statni knihovny v Berliné : poznamky ke stavu a planovani stavebnich uprav] / Antonius Jammers,
Giinter Baron, Hartmut List

In: Z. Bibl. Bibliogr. — [Frankfurt a. M.]. — 0044-2380. — 47, ¢. 4 (2000), s. 317-342.

Nejistota dalsiho vyvoje Berlinské statni knihovny (Staatsbibliothek zu Berlin) zac¢atkem 90. let vedla k ustaveni
skupiny tfi nezavislych expertt, jejichz zavéry o perspektivach této instituce jsou zde v hlavnich bodech publiko-
vany. Sir$i pracovni skupina, ktera z téchto zavéra vychazela, vypracovala navrh stavebnich uprav a rozsiteni
obou budov knihovny se zietelem k potfebam knihovnich sluzeb a k finanénim moznostem, dale koncepci uloZeni
a vyuzivani fondti a navrh organizac¢ni struktury. Oddil stati vénovany budové v Postupimské ulici se nejprve vraci
k adaptaci a piestavbé z 80. let, pak seznamuje s chystanymi stavebnimi zménami v letech 2001-2002 (ptij¢ovna,
v§eobecna ¢itarna, védecka studovna, prostor katalogti, volny vybér fondtr). Oddil zabyvajici se hlavni budovou
na tfidé Pod lipami si v§ima interiéru monumentalni, pamatkové chranéné budovy v centru mésta, zminuje vale¢né
Skody, stavebni upravy a asanace provedené po sjednoceni Némecka v 90. letech, projekty piestavby a moderniza-
ce. Zacatkem roku 1999 byl predlozZen novy projekt prostorového feseni knihovny, zpracovany zejména s ohledem
naulozeni fondu: popsan navrh firmy, ktera zvitézila ve verejném konkurzu a ktera v pfistich deseti letech provede
generalni prestavbu budovy Staatsbibliothek zu Berlin.

KAVCIC-COLIC, Alenka

Vpliv organizacijske strukture knjiznice na kakovost njenega delovanja [Vliv organizac¢ni struktury knihovny na
kvalitu jeji prace] / Alenka Kav¢ig-Colié

In: Knjiznica. — [Ljubljana]. — 0023-2424. — 43, ¢. 2-3 (1999), s. 49-61. Lit. 15.

Kazda organizace by méla mit takovou organizacni strukturu, kterd by umoziovala rychlé pfizpisobovani se
zméndm v okoli. Pokud je zmén malo, organiza¢ni struktura byva pevnéjsi a stabilnéjsi, pokud je zmén mnoho,
musi byt i organizac¢ni struktura flexibilnéjsi. Autorka uvadi Sest druht organizacnich struktur: byrokraticka, funkéni,
projekéni organizacni struktura, organicky model struktury organizace, maticova a virtualni organizacni struktura.
V piipad¢ knihoven lze fici, Ze byrokraticka organizacni struktura, ackoli je stale pfitomna ve velké ¢asti kniho-
ven, neni v souladu s povahou knihovnické prace. Funk¢ni a projekéni struktury jsou jednostranné, virtualni zatim
nejsou uskutecnitelné. Podle autorky ma nejlepsi moznosti knihovna s maticovou organizacni strukturou. Ta totiz
skyta vSechny podminky pro vytvareni pozitivni organizacni kultury a tim i pro kvalitni a uspéSnou praci. Jinak je
to v piipadé, Ze je knihovna soucasti vétsi organizace — pak jsou jeji cile a organizacni struktura podfizeny cilim
a organizacni struktufe matetské instituce. Takovym piipadem jsou napi. knihovny na vysokych Skolach, kde
knihovnici nejsou zapojovani do pedagogického procesu, coz je pravdépodobné hlavnim diivodem, pro¢ knihov-
odborného procesu, takze z organiza¢niho hlediska zde ziistava pouze formalni byrokraticka struktura zalozena na
hierarchii moci a postaveni. Aby k tomu nedochézelo, je zapotiebi provést restrukturalizaci knihovny. Autorka
cituje n¢kolik ptikladii uspésné restrukturalizace knihoven, upozoriuje na rozdily pojmu restrukturalizace, reorga-
nizace a reinzenyring, v piipadé¢ reinzenyringu jesté na nutnost odliSeni od totalniho fizeni jakosti (TQM). Po-
drobnéji popsan piipad vysokoskolské knihovny Harwell G. Davise na univerzité¢ Samford v Birminghamu v USA.
Do reorganizace byli zapojeni vSichni pracovnici knihovny, kteti si mj. mohli zvolit pracovni mista, pro néz méli
nejvetsi vlohy ¢i zajem. Tii roky po reorganizaci knihovna pracuje 1épe a kvalitnéji, a to rovnéz zasluhou nové
motivovanych pracovnikd.
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KOMOROVA, Klara

Tlace 16. storocia slovanskej proveniencie v slovenskych knizniciach [Tisky slovanské provenience ze 16. stoleti
ve slovenskych knihovnach] / Klara Komorova

In: Kniz. Inform. — [Martin]. — 1210-096X. — 32, ¢. 11-12 (2000), s. 406-414. Lit. 11.

Narodni bibliograficky ustav Slovenské narodni knihovny (SNK) v Matici slovenské v Martin€ je hlavnim feSite-
lem vyzkumného ukolu Generalni katalog tiski 16. stoleti dochovanych na tzemi Slovenska. Projekt tikolu, ktery
vznikl v 80. letech, byl s ohledem na personalni a financni moznosti 90. let ¢astecné zménén, nicméné se jiz
podaftilo vydat dva svazky z 15 ptivodné planovanych (tisky 16. stoleti ve fondech SNK a tisky 16. stoleti
v piaristickych knihovnach). Nadale se postupuje cestou vydavani dil¢ich soupist, které zachycuji tisky v jednot-
livych mensich souborech knihoven nebo v regionech. Tak byly vydany napft. katalogy tiskii 16. stoleti ve sbirkach
Usttedni knihovny Slovenské akademie véd, ve sbirkach piaristickych knihoven v Tren&ing, v trnavskych knihov-
nach; v roce 2000 vychazi svazek vénovany Diecézni knihovné v Nitfe, je rozpracovan svazek tykajici se frantis-
kanskych knihoven. Posledni dva svazky se pripravuji elektronicky v mezinarodnim formatu UNIMARC a podle
pravidel ISBD(A). Autorka se dale vénuje proveniencné slovanskym tiskim 16. stoleti zachycenym ve vyse
zminénych soupisech. Uvadi jejich pocty vzhledem k celkovému poctu starych tiski (byl zjistén diky pasportizaci
provedené koncem 80. a za¢atkem 90. let) a kritéria, podle nichZ je soubor slovanskych tiskli vymezen. Obsahova
analyza tohoto souboru pak ukazuje na vysoky vyskyt ¢eskych tiskd, tiski ¢eskych autort, dale pak mnoho tiskt
polské provenience (disledky migrace studentt, vlivii reformacnich proudu atd.). VEtsi ¢ast clanku je vénovana
detailngjSimu priblizeni souboru slovanskych tiski 16. stoleti podle nasledujicich skupin: teologicka literatura
(bible, polemickeé a apologetické spisy, spisy na podporu reformacnich snah), prilezitostna literarni dila, literatura
vénovana statni sprave, praviim a povinnostem cirkevnich a svétskych vladet, Gifedni dokumenty, smlouvy atd.,
déjiny, filozofie, jazykovédna literatura, piirodni védy (medicina, farmakologie, astronomie, matematika, chemie,
mineralogie, herbafe). Zavérem je uveden prehled tiskafi (podle zemi), jejichz dila jsou v souboru zastoupena —
nejpocetnéjii jsou tiskafi a tiskarny z Cech a Moravy.

KOPP, Hans

Die Zeitschriftenkrise als Krise der Monographienbeschaffung [Casopisecké krize jako krize ziskavani monogra-
fii] / Hans Kopp

In: Bibliotheksdienst. — [Berlin]. — 0006-1972. — 34, €. 11 (2000), s. 1822-1827.

Srovnani statistickych tdaji o kniznich pfirtisteich a vydajich za jejich nakup v deseti univerzitnich knihovnach
Bavorska v obdobi let 1988-1998 ukazuje zfetelny trend stagnace nebo snizovani poctu ziskanych monografii.
Dtivodem jsou stoupajici néklady na predplatné Casopist, jak je patrné z ptipojenych tabulek a grafti. Autor pfed-
klada k diskusi navrhy na zvladnuti situace: jednani s vydavateli o zastaveni riistu cen periodik, pozadavek na
zvyseni rozpoctl knihoven, provéteni vyuzivani casopiseckych titull v jednotlivych knihovnéch a piipadné zruse-
ni pfedplatného nevyuzivanych titull a rozsifeni kooperace pti nakupu periodik v knihovnach téhoz systému.

LAZONDER, Ard W. — BIEMANS, Harm. J.A. — WOPEREIS, Iwan G.J.H.

Differences between Novice and Experienced Users in Searching Information on the World Wide Web [Rozdil
mezi zkuSenymi uzivateli a novacky pii vyhledavani informaci na WWW] / Ard W. Lazonder, Harm J.A. Bie-
mans, Iwan G.J.H. Wopereis

In: JASIS. — [New York]. — 0002-8231. — 51, €. 6 (2000), s. 576-581. Lit.

Zprava o vyzkumu chovani zkusenych uzivateltl a novacka pti vyhledavani informaci na webu, jehoz cilem bylo
zjistit, zda zkuSenost v praci s WWW ovliviiuje vykon pii vyhledavani online. Vyhledavani na webu se podoba
detektivni praci a problémem neni jen mensi zkuSenost reSerSéra. Také soucasné vyhleddvaci nastroje maji své
chyby, mnozstvi informaci je Spatné strukturovano. Web je pfitom uzivan jako jeden ze vzdélavacich néstrojii. Na
tom ma ziejmé nejvetsi zasluhu rozvoj nezavislého studia, postupny presun od formalniho vyucovani k samostatnému
uceni, k praci celych tfid na skupinovych projektech. Existuje otazka, zda jsou zkusenéjsi uzivatelé webu proti
novackuim ve vyhodé. Autofi (Wageningen University, Nizozemsko) cituji z literatury pfiklady nazort na rozdily
mezi zkuSenymi a nezkuSenymi uzivateli v reSersni strategii, v uzivani vyhledavacich nastroja, ptiklady nédzord na
nutnost Skolit novacky v zadkladni navigaci v hypertextovych systémech apod. Informuji o provedeni vyzkumu —
o vybéru respondentdi, technickém zabezpeceni, pouzitych vyzkumnych technikach, sbéru a vyhodnoceni dat.
Vysledky jsou shrnuty v tabulce a ukazuji, ze zkuSeni reSerséti vyhledaji webovskou stranku rychleji a efektivnéji.
Ukol vyhledat uréitou informaci uz tak jednozna¢né nedopadl a tisp&snost byla podle riiznych ukazatelti pomé&rné
vyrovnana.

LOGUE, Susan — PREECE, Barbara
Library Services to Support Remote Students [Sluzby knihoven vzdéalenym studentim] / Susan Logue, Barbara
Preece
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In: Res. Sharing Inform. Net. - [New York]. — 0737-7797. — 14, ¢. 1 (1999), s. 41-50. Lit.

Inovace v knihovné Southern Illinois University (SIUC) v Carbondale v USA, které vyvolala potfeba rozsifovani
sluzeb vzdalenym uzivateliim a umoznily je nové technologie. V prvni ¢asti ¢lanku autorky shrnuji diivéejsi tradici
sluzeb vzdalenym uzivatelim. Cast uzivateli tvofili studenti dalkovych kurzii nebo dojizdgjici. V ramci refereng-
nich sluzeb mohli vyuzivat elektronické katalogy, referencni sluzbu prostfednictvim telefonu a e-mailu (znama
jako ,,Ask Morris” — ,,Zeptej se Morrise”). V ramci ISS (Instructional Support Service, instruktdzni sluzba) bylo
v roce 1995 zfizeno misto knihovnika asisten¢ni instruktazni sluzby, ktery ma na starosti spravu webovskych
stranek knihovny. Je pfedsedou tymu pro vytvareni multimedialnich a webovskych dokumenti véetné materiala
pro kurzy. Univerzita pfepracovala napIn€ kurzti s ohledem na nové technologie a knihovnici vytvareji metody
k jejich podporte. Ve druhé ¢asti ¢lanku autorky podrobnéji hovoii o nékterych sluzbach, které fakulté nabizi ISS,
a feSenych problémech. Je to rozvoj webovskych stranek, Pathfinder Web Site (Navigator), feSeni vstupu vzdale-
nych uzivateld, ktefi nejsou pfimo pitomni v kampusu, do komercnich bazi vyzadujicich heslo, rezervovani onli-
ne a dalsi sluzby na podporu vyuky.

LOYNES, Robert — PROCTOR, Richard

The effect of reductions in public library opening hours on book issues : A statistical analysis [Vliv zkraceni
otviraci doby ve vetejnych knihovnach na pocet vypujcek : statisticka analyza] / Robert Loynes, Richard Proctor
In: J. Doc. — [London]. — 0022-0418. — 56, ¢. 6 (2000), s. 605-623. Lit. 15.

Katedra informacnich studii a oddélent statistiky Univerzity v Sheffieldu provedly v roce 1997 analyzu mési¢nich
statistickych vykazi vypijcek za obdobi tif az ctyt let ve 26 pobockach vetejnych knihoven ¢tyt knihovnich sprav.
V osmi knihovnéach Sheffieldu byly navic sledovany statistiky vyptij¢ek a vydajti na nakup fondii za dobu piedcho-
zich dvaceti let (1974-1997). Statisticka analyza byla doplnéna rozhovory s personalem a uzivateli knihoven,
které zjistovaly dalsi faktory zmén ve statistice vypujcek (vydaje za nové knihy, demografickd charakteristika
uzivateltl, blizkost jinych knihoven aj.). Jsou popsany problémy zpracovani velkého mnoZzstvi riznorodych dat a
pouzité metody (grafickd analyza a analyza casovych fad). Vysledky jsou znazornény grafy a tabulkami, vliv
zkraceni vypujéni doby a Cetnych jinych proménnych na pocet vypiijcek je podrobné komentovan.

McCOOK, Kathleen de la Pefia

Reconnecting Library Education and the Mission of Community [Jak obnovit spojeni knihovnického vzdélavani
s ukoly spolecnosti] / Kathleen de la Pefia McCook

In: Libr. J. — [New York]. — 0363-0277. — 125, ¢. 14 (2000), s. 164-165.

Programy, kterymi se knihovnické studium zapojuje do nové vSeobecné tendence pfipravit studenty tak, aby jejich
znalosti pfispivaly k rozvoji spolecnosti. Autorka nejprve charakterizuje prosazujici se obecné sméry tzv. ,,service
learning” (uceni ke sluzb€) — toto pojeti uceni je reakei na stav, kdy jednotlivé obory ztraceji smysl pro sluzbu
spolecnosti a nad spoleCensky vyznam znalosti stavi jejich vyuziti na trhu, a ,,scholarship of engagement” (zGcast-
néna véda) — zapojeni univerzit do feSeni nejnaléhavejsich socidlnich, obcanskych, ekonomickych a moralnich
problému. Autorka popisuje konkrétni programy, kterymi se do tohoto trendu zaradily knihovnické obory ve Sko-
lach a univerzitach. V projektu ,,4Directions” studenti poméahaji pivodnim obyvateliim Ameriky vyuzivat vymo-
zenosti nové doby pfiuchovani starych tradic. V projektu ,,JLSG” (Jail Library Student Group) pracuji pro odsou-
zené pii rekreacnim i vzdélavacim Cteni véetné napt. programu nacitani pohadek na dobrou noc, které odsouzeni
posilaji svym détem. V dal$im projektu studenti poskytuji sluzby migrantlim a sezonnim zeméd¢lskym délniktim.
Projekt ,,CIC” (Community Information Corps) uc¢i studenty, jak zachazet s problémy budovani spolecnosti
v nastupujici ,,nové ekonomice”.

OPPENHEIM, C. - MORRIS, A. - McKNIGHT, C. - LOWLEY, S.

The evaluation of WWW search engines [Hodnoceni prohledavaciti webovskych stranek] / C. Oppenheim, A.
Morris, C. McKnight, S. Lowley

In: J. Doc. — [London]. — 0022-0418 . — 56, ¢. 2 (2000), s. 190-211. Lit. 59.

Expanze webovskych stranek se stala jednim z nejpozoruhodnéjsich rysti vyvoje v déjinach dokumentace. Za
necelych deset let se ptivodné esotericky systém vyuzivany malou skupinou védcti rozvinul v de facto standardni
metodu ziskavani informaci uzivanou miliony jednotlivet, z nichZ mnozi se nikdy pfedtim nepokouseli vyhledavat
informace v databazich. Tato expanze si vynutila vznik prohledavact. Ty vSak, pfes velkou rychlost, s niz prohle-
davaji obrovské mnozstvi informaci, jsou kritizovany za pomalou dobu odezvy, vyhledani duplicitnich zdznam,
neschopnost vyhledat relevantni informace a za obrovské mnozstvi vyhledanych irelevantnich informaci. V pfispévku
je podan piehled literatury o hodnoceni webovskych prohledavact s cilem identifikovat nékteré z problémi, které
se vyskytuji na tomto rychle se ménicim poli. Z ptehledu vyplyva, ze dosavadni prizkumy hodnoceni prohledava-
¢l nebyly provedeny konzistentnim zpiisobem a neumoziiuji srovnani vysledkt. Podava se kategorizace prohleda-
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vact, které jsou rozdéleny do Ctyi skupin: roboty, adresare, metaprohledavace (metasearch engines) a softwarové
nastroje. Roboty jsou programy, které jsou vlozeny do hostitelského pocitace a vyhledavaji informace ze stranek
na webu za pouziti standardnich protokoll (nejznaméjSimi jsou AltaVista, Excite, Lycos, HotBot). Adresare jsou
»tematické brany” (subject gateways) a soubory spojeni k relevantnim URL vytvofenym a udrzovanym specialisty
nebo prostfedky automatizovaného indexacniho procesu (napf. Yahoo!, SOSIG, EEVL, Biz/Ed a UKDirectory).
Metaprohledavace vyuzivaji databaze z jinych pocitact. Pfijimaji jednoduché dotazy od uzivatelii a soubézné je
posilaji do dalSich prohledavact (k nejoblibenéjsim patii MetaCrawler, Dogpile a ProFusion). Softwarové nastro-
je jsou podobné predchozimu typu, ale je tfeba je nainstalovat na uzivateloveé pracovni stanici. Déle se uvadi
metodologie a kritéria pro hodnoceni prohledavact (pocet zachycenych webovskych stranek, relevance, resersni
syntaxe, vybér dotazu z tematickych oblasti, ménici se podstata webu, doby odezvy, systémové charakteristiky i
lidské faktory, problémy interface a kvalita abstraktl). Zavé€rem autofi navrhuji kritéria, kterd by méla byt pfi
pruzkumu prohledavaci splnéna, aby tyto prizkumy byly srovnatelné: presnost, relativni znovuvyhledatelnost,
doba odezvy, konzistence vysledkil za urcité obdobi, podil neplatnych (mrtvych) spojeni, podil duplicitnich hitd,
celkova kvalita vysledkti podle hodnoceni uzivateldi, moznost volby znazornéni vysledk, ale i ¢tivost abstrakti.

@ROM, Anders

Information science, historical changes and social aspects : a Nordic outlook [Historické promény a socialni
aspekty informacni védy : skandinavské pojeti] / Anders Grom

In: J. Doc. — [London]. — 0022-0418. — 56, ¢. 1 (2000), s. 12-26. Lit. 27.

Autor uvadi predmét své stati struénym obsahem prednasky, kterou pronesl Spanélsky filosof J. Ortega y Gasset
v roce 1934 (citace uvedena v ptehledu literatury) a v niz vylozil knihu a knihovnu z historického pohledu jako
socialni potiebu. Zmény, které prodélaly tradicni knihovny a informacni instituce od této doby, pfirovnava autor ke
zménam, které probehly za obdobi od ptolemaiovského svétového nazoru k nazoru M. Kopernika. Sleduje, jak se
koncepce a teoreticky ramec informacni védy po druhé svétové valce ménil v zavislosti na zménach socialni
funkce informacnich instituci, organizace a sdélovani poznatki a na teoretickych koncepcich jinych védnich obo-
ri. Analyzuje a porovnava riizné pristupy k teoretickému studiu védeckych informaci (fyzikalni, kognitivni, sémi-
oticky aj.) a seznamuje s pojetim skandinavskych odbornikd, jimz je spole¢ny vyklad informacnich procesii a
komunikace védeckych poznatki v sociokulturnim kontextu. Vliv socialnich podminek a hodnot na organizaci a
sdélovani védeckych poznatkt dokumentuje rozdily v klasifika¢nich systémech pouzivanych v zapadnich zemich
a v n¢kterych zemich byvalého sovétského bloku, a také zkusenostmi oddéleni orientalistiky Danské kralovské
knihovny s vyuzivanim literatury o Cing skupinami &tenatd s riiznym sociokulturnim zazemim.

OXBROW, Nigel

Skills and Competencies to Succed in a Knowledge Economy [Dovednosti a kvalifikace dtlezité pro uspéch
znalostni ekonomiky] / Nigel Oxbrow

In: Inform. Outlook. — [Washington]. — 0038-6723. — 4, ¢. 10 (2000), s. 18-22.

Role informaénich pracovnikii v prosttedi znalostni ekonomiky. Clanek je zaloZen na piispévku piedneseném na
konferenci odbornych knihoven ve Filadelfii v roce 2000. Autor, zakladatel a vykonny feditel mezinarodni spolec-
nosti TFPL, Ltd. (zabyva se ndborem pracovnikt, konzulta¢ni a vzdélavaci ¢innosti a vyzkumem na poli znalost-
niho, informacniho a obsahového (content) managementu) v avodu definuje termin ,,fizeni znalosti” (knowledge
management, KM) a uvadi protichtidné nazory na to, zda znalostni ekonomika predstavuje novou éru nebo je
pouze dalsi fazi primyslové (industridlni) ekonomiky. Vypocitava, jaké zmény musi organizace prodé¢lat, aby i
v této ekonomice obstala. Pfi tom vznikaji ve struktuie organizace nové role (KM consultant, intranet manager,
extranet manager, knowledge architect, communities coordinator...). V posledni ¢asti ¢lanku hleda autor misto
informacnich pracovnikti v KM a posuzuje, do jaké miry mohou jmenované role obsadit, pfipadné, kde jsou urcité

rezervy.

POLJANEC, Andreja

Uporaba elektronske poste v knjiznicach [Pouziti elektronické posty v knihovnach] / Andreja Poljanec

In: Knjiznica. — [Ljubljana]. — 0023-2424. —43, ¢. 1 (1999), s. 107-124. Lit.

Elektronicka posta si nasla stalé misto v knihovnach. Vyrazné zlepSila praci v referenénich centrech,
v meziknihovnich sluzbach se uplatiiuje pi objednavani a dodavani publikaci (zminéna zkusenost Ustiedni tech-
nické knihovny v Lublani se systémem elektronického dorucovani dokumentit ARIEL pii objednavani ¢lanka
z USA, kdy doslo ke zlevnéni sluzby diky eliminaci faxu a kopirovani na papir), usnadiiuje komunikaci knihoven
a knihovnikl na v§ech urovnich (diskusni skupiny knihovniki). V ¢lanku je citovana studie Karly Hahnové z roku
1997 (Hahn, Karla: Qualitative investigation of an e-mail Mediated Help Service. Internet Research, 8, ¢. 2 (1998),
s. 123-135), ktera provedla prizkum vlivu elektronické posty na referencni sluzby v univerzitni knihovné Univer-
zity Maryland v USA a zjistila tyto nejcastéji se vyskytujici problémy: uzivatel sdéluje netplné udaje a jeho
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informacni potfeba neni vyjadiena dostatecné presné; uzivatel se domniva, Ze lepsi je osobni kontakt s knihovnikem;
uzivatel mnohdy nezna elektronickou adresu knihovny, resp. referencni sluzby. Pro zlepSeni situace je dle Hahno-
vé tieba: seznamit uzivatele s moznosti pouziti sluzeb referenc¢niho centra i pomoci elektronické posty; elektronic-
kou sluzbu integrovat do jednotlivych sluzeb (napi. do online vefejné dostupnych katalogti); seznamit uzivatele
s pracovni dobou a ¢asem, ve kterém obdrzi odpovéd’; u vysledkt hledani uvadét disledné pramen informace;
dbat na to, aby pracovnik referen¢niho centra pravidelné kontroloval poStovni schranku; zavést formulaft, ktery
bude od uzivatele pozadovat pfesny popis informacni potieby. Autorka se dale vénuje piiprave uzivateltl, v§ima si
aspektu vlivu elektronické posty na tirovenl pisemného projevu (v kladném i zdporném smyslu). Zavérem konsta-
tuje, ze ve Slovinsku se elektronicka posta brzy zacala pouzivat ve velkych ¢i specializovanych knihovnach, htite
jsou na tom mensi knihovny, v nichz ¢asto chybi technické zazemi. Bude zapotiebi vypracovat systémovou analy-
zu, o véci dale diskutovat, ale zejména elektronickou postu co nejcastéji pouzivat a naucit se vyuzivat vSech jejich
prednosti.

RATZEK, Wolfgang

Bibliotheken in Norwegen [Knihovny v Norsku] / Wolfgang Ratzek

In: Bibl. Forsch. Prax. — [Miinchen]. — 0341-4183. — 24, ¢. 2 (2000), s. 189-195. Lit.

Po uvodni charakteristice kulturni irovné a rozsiteni tisku a knihoven v Norsku seznamuje ¢lanek s ukoly a vyzna-
mem norskych knihovnickych instituct, jako je Statni inspektorat knihoven, Narodni Gfad pro védeckou dokumen-
taci, akademické a odborné knihovny, Narodni knihovna s funkci narodni bibliografické agentury, dvé centraly
pro zasobovani knihoven tuzemskou a zahrani¢ni literaturou, Asociace norskych knihoven, jednotny systém kniho-
ven, ktery sdruzuje vedle Narodni knihovny vSechny knihovny univerzit a vysokych kol a vede rozsahlou bazi dat
s pfistupem k hlavnim svétovym databazim. Zminény jsou dale vyznamné knihovny se specialnimi sluzbami: pro
nevidomé, pro pacienty ve zdravotnickych zafizenich, pro imigranty a uprchliky, pro narodnostni mensiny, velky
Institut détské knihy. Nékteré nevyieSené problémy norského knihovnictvi (nedostatek odbornych pracovnikd,
nekoordinovanost prace nejen mezi knihovnami, ale téZ mezi nimi a muzei a archivy atd.) nebrani v hodnoceni
norskych knihoven jako vysoce vyspélych z hlediska informacnich technologii a vykonnych, co do Sife a kvality
sluzeb uzivatelim.

THELWALL, Mike

Web impact factors and search engine coverage [Webovské factory vlivu a pokryti webli prohledavaci] / Mike
Thelwall

In: J. Doc. — [London]. — 0022-0418. — 56, ¢. 2 (2000), s. 185-189. Lit. 10.

Na webu lze nalézt stale vétsi mnozstvi odbornych informaci veetné online Casopist a elektronickych verzi tradic-
nich [citacnich] rejstiikd. Proto je logické rozsifit koncept faktorti vlivu (impact factors — IF) i na webovské
ekvivalenty ¢asopisl a vyuzit schopnosti prohledavaci tak, aby pokryly i dalsi domény na internetu. Webovskeé
faktory vlivu (Web-IF) jsou webovské verze IF pro védecké ¢asopisy zvefejiiované Ustavem pro védecké informa-
ce (Institute of Scientific Information). Web-IF v podstaté udava pocet propojeni na danou webovskou stranku
nebo tematickou oblast na internetu. Tento faktor se mize tykat jakéhokoli dohodnutého souboru webovskych
stranek, napf. vSechna jména domén koncicich na ,,.no” nebo vSechny ¢lanky urcitého online ¢asopisu, které jsou
prezentovany na néjaké veétsi webovskeé strance. Predpoklada se pritom, ze vétsi hodnotu bude vykazovat stranka
s veét§im dopadem, protoze na ni odkazuje relativné velké mnozstvi jinych stranek. Popisovany prizkum mél za
ukol najit webovské stranky neregistrované prohledavaci, stejné tak jako ty, které registrovany jsou. Bylo pouzito
prohledavace AltaVista. Prokézalo se, Ze akademické domény jsou mensi, starsi a 1épe propojené nez komeréni,
ale ani tak neni pokryti v akademickych strankach uplné: naptiklad u dvou velkych webovskych servert Universi-
ty of Wolverhampton bylo podle AltaVista 7764 stranek, téch je ale ve skutecnosti mnohonéasobné vice; u serveru
Aberdeen Central je 7216 stranek, ale AltaVista hlasi ,,asi 2558 atd. Z toho plyne nerovnomeérné pokryti prohle-
davace i u registrovanych domén a tudiz také to, ze Web-IF jsou pravdépodobné nespolehlivé i u relativné dobie
propojenych akademickych domén. Tento nedostatek plyne ze zpiisobu prace prohledavact, jak v soucasné dobé
funguji.

THOMAS, Mary Augusta

Redefining Library Space : Managing the Coexistence of Books, Computers, and Readers [Nové vymezeni
knihovniho prostoru v podminkach koexistence knih, pocitacti a ctenaiti] / Mary Augusta Thomas

In: J. Acad. Librarianship. — [New York]. — 0099-1333. — 26, ¢. 6 (2000), s. 408-415. Lit. 9.

Uvodem autorka piipomina vizi ,,bezpapirové”, digitdlni knihovny tak, jak se objevuje v odborné literatute po-
slednich dvou desetileti, a zdtivodiiuje, pro¢ tisténa produkce stale ziistava ziva vedle online terminall a proc ji
davaji mnozi Ctenafi piednost. Za tikol knihoven v novém stoleti povazuje feSeni interiéru knihoven tak, aby
odpovidal pozadavkim tradi¢niho i elektronického pfistupu k informacnim fondtim. Jmenuje problémy, které¢ musi
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brat v uvahu plan vystavby nebo rekonstrukce knihovny, uvadi nékolik zasad planovani prostoru pro Ctenare i
fondy (regaly, nabytek, kabeldz, osvétleni, ventilace atd.). Podrobné popisuje dva modely feSeni v zavislosti na
rozsahu vyuzivani informacnich technologii a navrhuje optimalni umisténi napfiklad informacni sluzby nebo ¢ita-
ren. Zminuje se o vyhodach i stinnych strankadch deponovani méné vyuzivanych fondt a dislokace nékterych
oddéleni (zpracovani fondt, fotooddéleni aj.). Zavérem li¢i budouci vyvoj jako koexistenci fyzické a virtualni
knihovny, kde budou jedni studovat knihy v ¢itarnach a druzi budou vyuzivat knihovni sluzby pfes své terminaly
a elektronickou postu.

THORNTON, Glenda A.

Impact of Electronic Resources on Collection Development, the Roles of Librarians, and Library Consortia [Vliv
elektronickych zdroj na budovani fondd, role knihovnikt a knihovnich konsorcii] / Glenda A. Thornton

In: Libr. Trends. — [Urbana-Champaign]. — 0024-2594. — 48, ¢. 4 (2000), s. 842-856. Lit.

Clanek je vénovan zpiisobiim, jakymi elektronickd média ovliviuji budovéani fondi. V ivodu autorka struéné
sleduje vyvoj od doby vyhradni existence tiSténych knih pres postupné ptibyvani dalSich médii a nartst elektronic-
kych zdroji, s vyraznymi mezniky, kterymi byly CD-ROM (polovina 80. let) a internet. Déle ukazuje, jak se pod
vlivem novych médii méni tradi¢ni role knihovnik v oblasti vybéru a akvizice, a také role bibliografii. VEétsi cast
¢lanku je vénovana spolupraci knihoven a vytvareni konsorcii pii budovani a vyuzivani fondi. Jako priklad kon-
sorcia je posano OHIOLink — sdruzeni vysokoSkolskych knihoven a dalSich vefejnych i soukromych instituci statu
Ohio, a jako priklad ¢lena tohoto konsorcia Cleveland State University (CSU), kde autorka ptsobi.

VODOPIVEC, Jedert

Izobrazevanje za materialno varovanje pisne dedisc¢ine v Sloveniji [Vzdélavani pro fyzickou ochranu pisemného
dédictvi ve Slovinsku] / Jedert Vodopivec

In: Knjiznica. — [Ljubljana]. — 0023-2424. — 43, ¢. 4 (1999), s. 89-99. Lit. 24.

Knihovni a archivni fond 1ze chranit pfed zni¢enim ¢i chatranim pouze stalou a dobie vedenou ochranou a zabez-
pedenim. V Archivu Republiky Slovinsko byla v letech 1989/1990 na ndvrh Nady Cuénik-Majcen za spoluprace
slovinskych archivli a knihoven provedena studie stavu fyzické ochrany pisemného dédictvi. V téze dobé byl
nepfipravenosti doby pro takovou myslenku. Diky této zkuSenosti se ve Slovinsku rozhodli pro jinou cestu — pro
mensi konkrétni akce, které by laickou i odbornou vetejnost postupné seznamovaly s touto problematikou. Jedna
ze zakladnich aktivit v tomto sméru je vzdélavani, at’ jiz formalni ¢i neformalni. I kdyz zacatky organizovaného
vzdélavani v oboru prevence a ochrany fondu sahaji do povalecného obdobi, situace se zlepsila az v poslednich
letech, kdy se obecné zvysil zajem o kulturni dédictvi a jeho ochranu. Ve §kolnim roce 1996/1997 byl piedmét
ochrana, konzervace a restaurovani fondu fakticky poprvé zafazen do univerzitniho programu a studuje se ve 4.
ro¢niku oboru knihovnictvi na Filozofické fakulté v Lublani. Bylo vSak navrzeno, aby tento pfedmét byl jednim z
volitelnych i pro jiné studenty (obor dé€jepis, slovinsky jazyk), z nichz mnozi se pozd¢ji stavaji pracovniky galerii,
muzei a knihoven. Kromé ptipravy odbornikti chtéji ve Slovinsku s touto problematikou seznamit i laickou vetej-
nost, a to prostiednictvim riznych prezentaci a exkurzi pro skolni skupiny, akei pro $irsi vefejnost, kurzt a vystav.
Autor vSak konstatuje, Ze pres veSkerou aktivitu ziistava fyzicka ochrana fondi stale vice méné v rukou konzerva-
tort. Méla by mit vétsi podporu (i finanéni) Sirsi vefejnosti a byt véci kazdého odborného pracovnika knihovny ¢i
archivu.

WESLEY, Doug

Retaining Workers in the Knowledge Economy [Jak si zajistit délniky v ekonomice znalosti] / Doug Wesley

In: Inform. Outlook. — [Washington]. — 0038-6723. — 4, ¢. 10 (2000), s. 34-38, 40.

Oblast fizeni znalosti, chovani organizace v éfe ekonomiky znalosti, nové paradigma pro manazery i zameéstnance
organizaci. Clanek je vyiatkem z prednasky, kterou autor piednesl na 91. vyroéni konferenci SLA (Special Libra-
ry Association) v roce 2000. Zatimco v agrarni éfe byla zdrojem prosperity pida a v industrialni kapital a stroje,
v informacni éte jsou to znalosti. Jak zajistit, aby organizace (podnik) shromézdila a rozmnoZzovala také tento druh
kapitalu? Autor specifikuje Sest problémi tykajicich se ¢innosti organizace a navrhy feseni. Prvni je ucici se
organizace, ktera podrzi kapital, tj. znalosti, i pfi fluktuaci zaméstnancti — k tomu staci, aby odchazejici predali své
znalosti pfichazejicim. Podminkou je, aby takové jednani bylo pro odchézejiciho pracovnika vyhodné. Dal§im
postiehem je to, Ze sebelépe organizované slozky nezajisti fungovani organizace, pokud neni zajisténo, aby praco-
valy jako celek. Tteti poznamka upozortiuje na potfebu nového chapani prace manazerti diky novym organizacnim
formam: informacni systémy, které automatizuji nékteré tradicni manazerské aktivity, malé tymy, které se fidi
samy, vzdélani pracovnici, ktefi nepotiebuji dohled. Ctvrty a paty bod se tykaji toho, jak zajistit angazovanost
kazdého zaméstnance jako jednotlivce, a potfeby inovaci v fizeni pracovniki — ,,znalostni” délnici budou chtit mit
slovo, pfispivat k préci organizace svymi napady, budou chtit vidét tyto napady fungovat, nebo zméni zaméstnava-
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tele. V Sesté poznamce autor dopliiuje striktni prohlaseni ,.kazdy potiebuje praci”, a to o tezi, ze 1idé potiebuji citit
vyznamny ptinos své prace a nestaci, ze si organizace najima ¢ast pracovnika.

WIMMER, Ulla

Vom integrierten Geschiftsgang zur Matrixorganisation : Teamstrukturen in Bibliotheken [Od integrovaného pro-
vozu k maticové organizaci : tymové struktury v knihovnach] / Ulla Wimmer

In: Bibl. Forsch. Prax. — [Miinchen]. — 0341-4183. — 24, ¢. 2 (2000), s. 211-217. Lit. 10.

Prvni ¢ast stati je spiSe teoreticka: které faktory vedou knihovny ke zménam organizacni struktury, co je to tym a
jaké jsou vlastnosti idealniho tymu na rozdil od pracovni skupiny nebo malého oddéleni, ¢im se vyznacuje prace
v tymu, jak dosahuje vy$si G¢innosti, pracovni motivace i spokojenosti. Ve druhé ¢asti je popsano uplatnéni tymu
v procesu zpracovani dokumentti od objednavky ke katalogizaci, a to v souvislosti se zavadénim elektronického
zpracovani dat piedevsim ve velkych védeckych knihovnach. Ve vetejnych knihovnéch je nové organizacni struk-
tura s uspéchem zavadéna ve zptistupnovani fondt formou volného vybéru z SirSich vécnych oddilt, pficemz tym
odpovida za dopliiovani a zpracovani fondu svého oddilu, za informacni sluzbu i praci pro vefejnost. Zavérem
jsou uvedeny nékteré podminky uspéchu prace v tymu — to je pfedevsim odborna kvalifikace, osobni vlastnosti a
socialni kompetence pracovnikl zatazenych do tymu.
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