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1 Uvod

Projekty programu LI “Informaéni zdroje pro vyzkum a vyvoj”, vyhlaseného Ministerstvem Skolstvi mladeze a télovy-
chovy na podporu vyzkumu a vyvoje, pfinesly do ¢eskych védeckych i vefejnych knihoven nebyvalé mnozstvi informac-
nich zdroji jak primarnich — pfedevsim periodik v elektronické podobé, tak k detailnimu prohledavani urcenych sekundar-
nich — abstraktovych/indexovych databdzi. Situace uzivateld knihoven se tak od citelného nedostatku zdroji obratila
k podstatné bohatsi nabidce, kterd je vSak roztfiSténa na mnoho mist a Ize se v ni jen obtizné vyznat. Statni technicka
knihovna pfihlasila (a ve vybérovém fizeni ziskala) dva projekty, jejichz jednou slozkou je vzdy sjednani a nakup licenci
zek je, v duchu hesla projektu INVIK — “Knihovna na vaSem stole”, vytvoreni nastroji pro zlepSeni dostupnosti zdroju. U
projektu LI1200028 je touto slozkou Virtualni polytechnicka knihovna (VPK), ktera uzivatelim z technickych a souviseji-
cich oboru pfinasi az na stil elektronickou cestou kopie dokumentii uchovavanych v tisténé podobé v libovolné ze ¢len-
skych knihoven. O tomto projektu zde jiz bylo referovano; kapitola 8 tohoto ¢lanku se zabyva zobecnénim a rozsifenim
technologie VPK pro pfipadné dalsi zajemce.

Tvrci slozka projektu LI01018 oznac¢ovana Portal STM (neboli portal pro uzivatele z oblasti pfirodnich véd, techniky
te¢ dale, jde projektu totiz pfedevs§im o vytvofeni prostifedi umoziujiciho tiéelné propojovani zdrojii a dovolujiciho tak
uzivateli od jednou nalezeného zdroje putovat po fetézci dalSich zdroji, které jsou s ptivodné nalezenym né&jakym zpiso-
bem svazany. Pro vytvoieni takového prostfedi je nutné rozsifit schopnosti existujicich naviga¢nich nastrojt, predevsim
knihovnich katalogli, reagovat na standardizovanym zpisobem formulované dotazy (podle protokolu Z39.50, resp. Open
URL), a také dokazat dotazy ¢i odkazy takto formulovat. O podpofe Sifeni protokolu Z39.50 se hovoti v kapitole 7. Silnym
nastrojem pro vyfeseni takto formulovanych odkazt je technologie SFX popsana spolu s OpenURL v kapitole 6.

Ukolem Portalu STM je tedy umoznit zajemci vyhledat maximum potiebnych a relevantnich zdrojii z jednoho mista.
Nastrojem pro to je terciarni baze (TB — bliZe popsand v kapitole 4) a nazvana tak proto, Ze ukazuje jak na primdarni, tak na
sekundarni zdroje. Dal$im silnym nastrojem je “Jednotna informacni brana”, spole¢ny projekt Narodni knihovny CR a
Univerzity Karlovy. Projekt Portal STM tizce spolupracuje s projektem Jednotné informacni brany (JIB) jako s praktickym
feSenim standardizovaného zpftistupnéni nejriznéjsich druhti elektronickych zdroji — od katalogl jednotlivych tuzemskych
i zahrani¢nich knihoven pies souborné katalogy, abstraktové databaze, soubory elektronickych periodik, citacni databaze,
elektronické referencni pfirucky, jiné portaly, volné pfistupné zdroje, elektronicka knihkupectvi atd. Vztah téchto dvou
projektii popisuje kapitola 5. A konecné dal§im cilem je vytvofeni pokud mozno uplného piehledu o vSech zdrojich ziska-
nych v ramci programu LI, véetné udaji o jejich “spravcich”, o podminkach pfistupu k nim a o moznostech statistického
méfeni jejich vyuzivani. Tim projekt Portal STM Jednotnou informacni branu doplituje, nebot’ poskytuje ptistup i ke zdro-
jim a k Gdajim o nich, které JIB nezachycuje.

1.1 Cile projektu

Cilem projektu je:

e s vyuzitim zkuSenosti ziskanych v ramci projekti VPK (LI200028 “Multifunkéni centrum Virtualni polytechnické
knihovny jako zdroj informaci a sluzeb pro oblast technickych a aplikovanych ptirodnich véd”) a MEDVIK (L1200023
“Medicinska virtualni knihovna (MEDVIK) — sitové sdileni informacénich zdroji pro védu a vyzkum”) rozsifeni koor-
dinovaného a ekonomicky i uzivatelsky uc¢elného pristupu uzivatelii z oblasti VaV k plnym textim periodik na zakladé
sjednani vyhodnych licencnich podminek

e vytvoreni naviga¢niho portalu pro oblast STM (Science, Technology, Medicine) na internetu, ktery umozni:

— kontinudlni sbér dat o zpfistupiiovanych elektronickych primarnich nebo sekundarnich databézich do tercidrni data-
baze informacnich zdrojl pro CR,

— nalezeni nejvhodnéjsiho zdroje jako odpovéd na dotaz formou nabidky propojeni na sekundarni nebo primarni do-
kumenty (bud’ existujici a kontrahované v elektronické podobé nebo existujici v papirové podobé u kteréhokoliv
ucastnika konsorcia a dodané prostiednictvim technologie VPK nebo MEDVIK), resp. alternativni nabidky dalSich
sluzeb (napt. placenych i mimo konsorcium, od zahrani¢nich dodavatelti atd.),

— interaktivni vyhledavani informaci o informacnich zdrojich pro VaV az na trovei primarniho zdroje prostfednic-
tvim hyperlinkového propojeni.
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Projekt vychazi jednak z potieby rozsiteni modernich forem pfistupu k informacnim zdrojim, jednak z prokazatelného
zajmu uzivatelské vetejnosti na jedné strané a informacnich a knihovnickych instituci na strané druhé o vybudovani a sou-
stavnou aktualizaci systémového nastroje, umoznujiciho orientaci v existujicich (zejména elektronickych) informacnich
zdrojich, doplnénou o podminky pfistupu k nim tam, kde jsou zdroje vazany licencnimi tmluvami. Projekt je navrhovan
jako otevieny. Néastrojem feSeni problému je vybudovani terciarni databaze informacnich zdroji umoznujici vyse uvedené
sluzby. Vyznamnym cilem je shromazdéni objektivnich podkladti o projektech programu LI “Informac¢ni zdroje pro vy-
zkum a vyvoj”, vhodnych pro rozhodovani o dal$im postupu jak nositell jednotlivych projektt, tak i zadavatele.

Po detailnim zvazeni moznosti feSitelského tymu bude tercidrni databaze zachycovat elektronické informacni zdroje
(dale EIZ) z tematické oblasti STM dostupné v CR, vedle toho pak i v§echny EIZ zakoupené z prostiedkt programu LI ze
vSech oborti. Tematicky je tedy portal STM orientovan na oblast pfirodnich véd, techniky a 1ékatstvi, doplitkové mapuje i
vSechny informacni zdroje nakoupené v programu LI 2000-2003.

1.2 Komponenty projektu

Portal STM — vedle Gvodni tematické stranky, ktera shrnuje podstatné odkazy pro oblast pfirodnich véd, techniky a Iékat-

stvi — pouziva pro vyhledani a zpfistupnéni dokumenti tfi zékladni komponenty:

e JIB (Jednotna informacni brana) fesena pomoci multivyhledavace MetalLib firmy ExLibris, ktera obsahuje vlastni
databazi poskytovateli on-line zdroji a knihoven a umoziuje jejich soubézné prohledavani v readlném case, a to na
uroven bibliografického popisu primarniho zdroje v katalozich knihoven nebo pfimo v databazich plnych texti u po-
skytovateld.

® TB (Terciarni databaze) obsahujici soupis vSech nakoupenych licenci a jejich poskytovatelii v ramci programu LI a
dale soupis dalsich on-line zdroji z oblasti STM dostupnych v CR. TB obsahuje tidaje o licencich na EIZ i o primar-
nich EIZ, kter¢é jsou diky témto licencim dostupné. Uplnost terciarni databaze neni mozné zarucit, nebot’ fesitel projek-
tu mize zadat jen o dobrovolné poskytnuti udaji o nakoupenych licencich.

o SFX jako server vetné odkazové databaze dodané firmou ExLibris. Funkce SFX spociva v tom, Ze po vyhledani EIZ
v JIB nebo TB k nalezenému EIZ nabidne nékolik sluzeb (napt. zptistupnéni, abstrakt, vyhledani, nakup, elektronicka
kopie apod.). Do nakoupené znalostni databaze SFX jsou dopliiovany dalsi zdroje, s nimiz dovede SFX komunikovat
(viz dale). Ptistup do této databaze je realizovan pomoci specialné konstruovaného URL (tzv. OpenURL). Jeden server
SFX byl instalovan v ramci projektu JIB spoleéné s MetaLibem a dalsi instance serveru SFX pro Portal STM byla za-
koupena v ramci projektu LIO1018.

Portal STM slouzi tedy pfedevim pro zmapovani EIZ a jejich vyhledani v ramci CR. Zpiistupnéni uréitého zdroje kon-
krétnimu uzivateli zavisi na jeho pravech vzhledem k licenénim podminkam, tuto problematiku portal STM nefesi.

1.3 Ukoly projektu:

e Sbér dat o EIZ a jejich klasifikace
Sbér tidaji o vsech licencich na EIZ zakoupenych z prostiedkti programu LI a dalSich licenci z oblasti STM a jejich
aktualizace. Klasifikace zdroji metodou Konspektu a pomoci PSH (Polytematicky strukturovany heslar). Dal$im tiko-
lem je mapovani oborovych zdrojl na internetu, tematickych portalt, databazovych a informacnich center a volné do-
stupnych EIZ z oblasti STM.

e Navrh metodiky vyhodnoceni statistik o vyuzivani informacnich zdroju
Vedle sbéru dat o EIZ probéhl prizkum moznosti statistického sledovani vyuzivani informacnich zdrojii zakoupenych
z finanénich prostiedkti programu LI.

o Terciarni databaze
Terciarni databaze zptistupiiuje Gidaje o licencich pomoci vyhledavaciho menu. TB je volné pfistupna na internetu.
Vyhledavat v ni bude mozné rovnéz pomoci protokolu Z39.50.

e Portil STM
Portal STM — navigacni portal (rozcestnik) orientovany na piehled informacnich zdrojt z oblasti pfirodnich véd, tech-
niky a lékafstvi.

® Spoluprace s JIB
Zapojeni terciarni databaze a fondd knihoven konsorcia do systému Jednotné informacni brany (Metalibu) a odkaz na
JIB v Portalu STM.

e Implementace SFX
Nakup, instalace, implementace a provoz serveru SFX a naplnéni znalostni baze pro $irSi nabidku ptidavnych sluzeb
uzivatelim pro vyhledané EIZ. Implementace OpenURL u dilezitych databazi.

e Podpora protokolu Z39.50
Podpora a zavadéni protokolu Z39.50 u nositele (STK) a u spolunositelt projektu a koordinace zavadéni Z39.50 v CR
obecné, vzhledem k jeho klicové roli pro napojeni knihoven do systému JIB (Metalib). Obdobny vyznam ma imple-
mentace OpenURL pro ¢innost SFX.
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e Rozsifeni a propojeni VPK
Propojeni VPK s koopera¢nim systémem MEDVIK a rozvoje technologie VPK i na dalsi oborové knihovny.

o Naikup licenci na EIZ Academic Press a Wiley
V ramci projektu byly sjednany licence na ptistup k EIZ vydavateli Academic Press a J. Wiley.

2 Shér dat o EIZ a jejich vécna klasifikace

Byly sebrany tudaje o vSech licencich na nékup informacnich zdroji z programu LI (program M$MT,
http://'www.msmt.cz/cp1250/skupina3/Veda/DomPr/Default. htm) pro vSechny obory a udaje o EIZ dostupnych v CR z
oblasti STM (Science, Technology, Medicine). Sbér dat probéhl ve dvou kolech, v prvnim byla sebrana data od piijemcti
dotaci v ramci programu LI a v druhém kole byl proveden prizkum u cca 180 instituci z celé CR, které by mohly mit EIZ
z oblasti STM. Pro sbér dat byl vyuzit webovy dotaznik. Informacni zdroje ziskané z programu LI byly roz¢lenény podle
typll média (tisténé, elektronické na hmotnych nosicich, on-line), podle typu informaci (primarni, sekundarni, portaly),
podle zpisobu zptistupnéni.

2.1 Sbér udaji o licencich a jejich klasifikace

Sbér dat o licencich probéhl oslovenim pffjemcii dotaci na licence v programu LI, pfi¢emZ nutno vzit v ivahu, Ze po-
skytnuti pozadovanych tdaji o licencich bylo dobrovolné. Usp&snost dotaznikové akce byla pouze castecnd, a proto byla
akce opakovana. Odbératelé ¢i  sjednavatelé licenci byli pozddani o udaje podle dotazniku
http://www.stk.cz/li01018/Dotaznik/Form.html. Seznam primarnich zdroji v ramci licence vétSinou nebyl pozadovan a byl
dohledan pracovniky STK z vefejnych daji poskytovatele nebo odbératele.

K vécnému tfidéni IZ byla pouzita metoda Konspektu. Informacni zdroje byly dle zaméfeni zafazeny na nejvyssi urovni
do 24 ptedmétovych kategorii. Pro oblast techniky a mediciny bylo vyuZito podrobné&jsi tfidéni na urovni skupin Konspek-
tu vyjadrené slovnim ekvivalentem notace MDT. Pfi vécném zpracovani zdroji byla pouzita vybrana hesla PSH. Vécnou
klasifikaci pro zdroje v oblasti STM vybranymi hesly PSH zajistili pracovnici STK. K zatazeni zdrojti do ptislusnych obo-
rovych kategorii a skupin Konspektu byla vytvofena pfevodni tabulka pfedmétové kategorie — skupiny konspektu — PSH.
Dulezitymi atributy pri popisu informaénich zdroji jsou Poskytovatel, Odbératel, jméno databaze i seznam jednotlivych
zdroju, pristupova prava, doba platnosti. Podrobnéjsi tidaje jsou patrné z tabulky v kapitole o terciarni bazi. Obdobny sbér
dat o informaénich zdrojich véetné jejich popisu probéhl u tematickych bran (SBIG — Subject-based Information Gateway)

v oblasti STM.

Pro obor Lékaistvi se predpoklada zjemnéni klasifikace vybranymi hesly z thesauru MeSH.

3 Statistické ukazatele o vyuZivani EIZ
3.1 Utel sledovini statistickych ukazateli

Sledovani statistickych udaju je dilezité pro vSechny strany ucastnici se procesu tvorby, zpfistupiiovani i nakupu in-
formacnich zdroju. Statisticka data jsou dulezitd jak pro knihovny, instituce, které poskytuji finan¢ni zajisténi nakupu a
provozu informacénich zdroju, tak i pro vydavatele/poskytovatele informacnich zdroju.

Statistickd data poskytuji dilezitou zpétnou vazbu o vyuziti Vklédanych finan¢nich prostredkd a jsou podkladem pro
dalsi finan¢ni planovani. Jsou u21tecnyrn nastrojem pro zjiStovani informacnich potreb a poskytuji cenné informace pfi
rozhodovani o prodlouzeni licenci ¢i ndkupu nového informac¢niho zdroje. Nizké vyuzivani s1gnallzuje knihovnam nutnost
reagovat napiiklad lepsi propagaci, reklamou ¢i zkvalitnénim informacni vychovy, piipadné vyfazenim informacniho zdro-
je. Pro vydavatele jsou statistiky dulezitym podkladem pro analyzu trhu, pro finan¢ni planovani, ke zjistovani informac-
nich potieb uzivatell po strance obsahové i technické.

Stav statistického sledovani vyuzivani IZ z programu LI byl zjistovan prizkumem v obdobi od kvétna do srpna 2002.
Byli osloveni vSichni fesitelé (ptipadné kontaktni osoby) projekt programu LI a pozadani o sdéleni, které statistické veli-
¢iny sleduji u informac¢nich zdroji ziskanych z tohoto programu.

3.2 Vyhodnoceni priizkumu

Elektronické informacni zdroje na pevném nosici

Pouze u 3 % EIZ na pevném nosici jsou sledované statistické tidaje vyhovujici doporu¢eni ICOLC (viz kap. 3.3), jedna se
o zdroje zpfistupnéné na ERL serveru spole¢nosti Albertina icome. U 36 % EIZ jsou sledované statistické udaje nedosta-
te¢né, nevyhovujici, neporovnatelné. U 61 % EIZ se statistiky vibec nesleduji nebo jsou zatim pouze ve stadiu feseni.
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Sledovani statistickych tdajti u informacnich zdrojii na CD-ROM zavisi na typu zakoupené licence a zptisobu zpfi-
stupnéni informacniho zdroje. Vyuzivani zdroji zakoupenych v jediné licenci a instalovanych ve studovné je sledovano
pracovniky studovny a vybér sledovanych ukazateli zavisi na instituci. Sledovani statistickych dat u informacnich zdroja
zakoupenych v sitové licenci a zpfistupnénych v rdmci interni sité fesitelské instituce je rozsifeno o moznosti, které nabizi
softwarové a technické vybaveni, takze zminéna data jsou ziskavana jako vystup z automatizovaného systému. Kvalita
takto ziskédvanych statistik zavisi na schopnostech technickych pracovnikt v ptislusnych knihovnach. V piipad¢€ nékterych
konsorcialnich licenci jsou informacni zdroje zpfistupnény z jednoho mista (serveru) vS§em ¢lentim konsorcia. Server je
umistén u jednoho ze ¢lenti konsorcia nebo je provozovan soukromou spolecnosti (napf. Albertina icome — ERL server —
dodava vyhovujici statistické tdaje o vyuzivani EIZ na CD-ROM).

Rada serverovych programil umozituje vytvatet statistiky vyuzivani informaénich produktii pro celé konsorcium i pro
jednotlivé instituce.

Elektronické informac¢ni zdroje pristupné on-line

Pouze u 14 % on-line EIZ z programu LI sledované statistické tdaje vyhovuji doporu¢enim ICOLC, statistiky maji
dobrou vypovidaci schopnost a idaje jsou porovnatelné.

U 27 % on-line EIZ z programu LI jsou sledované statistické uidaje nedostatecné, nevyhovujici, neporovnatelné.

U 56 % on-line pfistupnych EIZ z programu LI se statistiky viibec nesleduji nebo jsou zatim pouze v feseni s dodavate-
lem. U 3 % on-line EIZ tesitelé i po n€kolika urgencich neposkytli pro ucely prizkumu informace o sledovanych statistic-
kych veli¢inach.

Knihovny (fesitelé projekti) se setkavaji s problémem, ze nekteti dodavatelé elektronickych informacénich zdroji statis-
tiky nedodavaji viilbec nebo dodavaji takova statisticka data, ktera pro knihovnu nemaji zadny nebo maly vypovidaci vy-
znam. V téchto pripadech se mnoho knihoven (fesitelll) snazi vytvaret statistiky vlastnimi silami. Kvalita téchto statistik
pak zavisi na schopnostech technickych pracovnikl v ptislusnych knihovnach. Existuji také pracoviste, ktera nemaji dosta-
te¢né technicky vybaveny persondl a nejsou schopna vytvaret vlastni statistiky. V téchto piipadech se statistické tdaje
vubec nesleduji a ztraci se jakakoliv zpétna vazba o vyuzivani konkrétniho informacniho zdroje.

Problémem v soucasné dob¢ je skutecnost, ze poskytovani statistik od dodavatelti (vydavatelt) nebylo ve vétsing piipa-
di pri uzavirani smluv mezi fesiteli projektt LI a dodavateli EIZ viibec pozadovano. Dodavani statistik od téchto vydavate-
It pak zavisi na jejich libovuli.

Statisticka data jsou vyuzitelna za piedpokladu, Ze jsou uvadéna ve srovnatelnych veli¢inach. V soucasné dobé rtizni
producenti poskytuji rozdilnd, vzajemné neporovnatelna data. Nejefektivnéj$im feSenim je zavedeni normy, vytvoreni
standardu a prosazovani dodrzovani tohoto standardu u dodavatelti (poskytovateld) EIZ.

3.3 Méfeni vyuzivani EIZ ve svété
ICOLC - International Coalition of Library Consortia

ICOLC je mezinarodni sdruzeni, které vzniklo s cilem usnadnit komunikaci instituci o problematice konsorcii. Sdruzeni
zahrnuje vice nez 160 knihovnickych konsorcii v Severni Americe, Evropé, Australii, Asii a Africe. V ramci tohoto sdru-
zeni jsou projednavany bézné problémy tykajici se konsorcii, jednotliva konsorcia diskutuji o svych zkusenostech, hledaji
se nova feseni problémil. Na pravidelnych setkanich ICOLC jsou prezentovany nové elektronické informacni zdroje, ceno-
va praxe distributori nebo provozovateli elektronickych sluzeb a dalsi dilezité otazky zamétené na Gcelné fungovani kon-
sorcii pro nakup informac¢nich zdroji do knihoven. Sdruzeni ICOLC se rovnéz zabyvalo métfenim vyuZzivani on-line pfi-
stupnych informac¢nich zdrojii. V doporuceni z roku 1998, revidovaném v prosinci 2001 jsou definovany minimalni poza-
davky na dodavani uzivatelskych statistik:

Vsechny datové polozky definované nize by mély byt poskytovany pro:
e kazdou databazi

e kazd¢ nastaveni IP adres nebo kont - pro kazdou instituci

e celé konsorcium

Datové polozky by mely byt nasledujici:

® pocet relaci, prihlaseni

e pocet dotazu, hledani

e pocet zobrazenych plnotextovych zadznamu

e poctu abecedniho a pfedmétového (oborového) vybérti z menu

Dle doporuceni ICOLC pro uzivatelské statistiky plati zasada soukromi a diveérnosti. Statisticka data s tdaji o individu-
alnim uzivateli nesmi byt zvefejnéna poskytovatelem bez souhlasu individualnich uzivatelii, konsorcii, ¢lenskych kniho-
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ven. Administrator konsorcia by mél mit pfistup ke statistikam za celé konsorcium i ke statistikdm jednotlivych ¢lenskych
instituci. Pristup k uZivatelskym statistikim by mél byt pro jednotlivé instituce pfes heslo nebo by mél byt pfistup kontro-
lovan podle IP adresy. Uzivatelské statistiky by mély byt dorucovany ptes webovské rozhrani, nejméné 15 dni po ukonceni
mésice. Poskytovatelé licenci by méli udrzovat statisticka data nejméné tii roky.

Doporuceni ICOLC pro uzivatelskeé statistiky je prave pouze doporuceni, nejedna se o pfijaty mezinarodni standard.

Projekt COUNTER - cesta ke standardizaci

Vytvofeni mezinarodniho standardu pro méfeni vyuZivani on-line pfistupnych EIZ je cilem projektu COUNTER
(Counting Online Usage of Networked Electronic Resources), ktery je budovan jako pokracovani dosud existujicich aktivit
(napt. ICOLC, ARL e-metrics). Vytvoieny standard bude pro vSechny strany (vydavatele, prodejce, poskytovatele, uziva-
tele) konzistentni, divéryhodny a kompatibilni; je oznacovan jako Code of Practice — CoP. Kromé standardizace polozek
méfeni, jejich definic a frekvence dodavani specifikuje také format statistickych dat, coz vyrazné zjednodusi konzistentni
méfeni a hodnoceni vyuzivani on-line pfistupnych informaénich zdroju a sluzeb.

3.4 Vyhodnoceni prizkumu o méfeni vyuzivani EIZ — shrnuti

Z vyhodnoceni uskutecnéného prizkumu vyplyva, Ze statistickd méteni vyuzivani EIZ ziskanych v programu LI (a
s nejvetsi pravdépodobnosti i z jinych zdroji) jsou nevyhovujici. Pro feSeni tohoto stavu se nabizi vyuzit prabéznych vy-
sledkti projektu Counter. Do konce roku 2002 bude znam Code of Practice (CoP) — tj. standard pro sbér a vykazovani dat o
uzivani EIZ. Budou definovany statistické veli¢iny ke sledovani vyuzivani EIZ, formaty uZzivatelskych statistik a metody
jejich dorucovani. Je tieba prosazovat dodrzovani tohoto standardu, ktery vychazi z mnohaletych zkusenosti knihoven a
vydavateld z celého svéta a na jehoZ vyvoji pracuje tym ptednich svétovych vydavatelt a knihoven.

4 Terciarni databaze

Datovy model terciarni databaze je pomérné jednoduchy: Tercidrni databaze obsahuje dveé zakladni tabulky, a to tabul-
ku licenci (LICENSES) a tabulku primarnich zdreji (SOURCES) témito licencemi zpfistupnénych.

Radky tabulky licenci (LICENSES) pfitom reprezentuji licence k jednotlivym databazim poskytovatele, jedna licenéni
smlouva miize znamenat vice fadkl v tabulce licenci. Tato tabulka je tedy obrazem licenci k jednotlivym databazim (jak je
¢leni poskytovatel) a nutné obsahuje soupis odkazii na zptistupnéné primarni EIZ.

Tabulka zdroje (SOURCES) je tabulkou kratkych katalogiza¢nich zdznami (vychazejicich z prvkd Dublin Core) pri-
marnich EIZ dale podrobnéji nedélenych (jejichz vlastnosti jiz nezavisi na licenci ¢i poskytovateli).

Vztah téchto tabulek je znazornén schématem:

Tabulka , Licences™ Udaje o uzaviersich licendch, UERL na poskytovatee
poskytovateld, Heendrd podminky, kontaktna subscribera
abonent, EIZ nehona shonenty
>

T abulka ,JSources™

URL na poskytovatele

Udsaje o jednotlivich EIZ, Hazew, nshotdge o dostupnost

[53H, Vydavatel, Typ, PAH, URL

>

Tyto tabulky jsou vzajemné mezi sebou propojeny vazbami pres Cislo licence, takZe je mozno pokladat kombinova-
né dotazy.
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4.1 Detailni pohled na dvé zakladni tabulky Licences a Sources v TB a jejich relace

Tabulka “Licences” (pro nedostatek mista orientovana “nastojato’)

Cislo licence

Poskytovatel

Nazev databaze

Zkraceny nazev

URL, celkové

Typ DB

Média

Subscriber

Person

E-mail

Kontrola piistupu

Platnost licen¢ni
smlouvy

Vécny profil databaze
Obory konspektu

Projekt

Retrospektiva fulltext

Charakteristika data-
baze

Abonent Link

Abonenti

Kontaktni osoba

Statistické ukazatele

Identifikator licence

Jméno providera (poskytovatele)

Nazev databaze (kolekce) v ramci nabidky providera
Zkratka napt. ASPI, CAB,...

URL providera

Abstract, Bibliographic, Conference Proceedings, Encyklopedie, Fulltext
DB, Fulltext Journal, Factographical DB, Portal

On-line, On-line+Print, On-line+CD-ROM, CD-ROM, CD-ROM-print,
CD LAN, Print, ERL server, DDS

Odbeératel, instituce kterd uzaviela smlouvu s poskytovatelem
Zodpoveédna osoba u odbératele, jméno
E-mail zodpovédné osoby

IP , ID +Password, Remote, celonarodni licence, free, konsorcium, local,
univerzitni licence, (+ kombinace)

napt. 2000-2003
Jedna z 24 kategorii Konspektu + Polytematicky zdroj

Cislo projektu LI, pokud je nakoupen z prostfedki projektu
Hloubka retrospektivy
Slovni charakteristika databaze

Uvedte, komu jsou databaze piistupné, abonenti, odkaz URL

Abonenti, seznam opravnénych instituci s pristupem k licenci (clenové
konsorcia)

Jméno a kontaktni adresa spravce licence

Udaje o sledovanych statistikach vyuzivani

Poznamka Volny text
Tabulka “Sources”
Cislo | URL, Nazev elek- ISSN, Vyda- | Typ:Abstract, Bibliogra- Média: On-line, On- | PSH 1-3
licence | detailni | tronického ISBN vatel | phic, Conference Procee- line+Print, On-
dokumentu dings, Encyklopedie, Full- line+CD-ROM, CD-

text DB, Fulltext Journal, ROM, CD-

Factographical DB, Index ROM+Print, CD

DB, Portal LAN, Print, ERL

server, DDS
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5 Spoluprace s Jednotnou informac¢ni branou (JIB)

Prvotnim ukolem portdlu STM je zmapovat EIZ z oblasti STM a pomoci uzivateli nalézt jejich poskytovatele a odbératele.
Jednotna informacni brana je univerzalnéjsi, je to multivyhledava¢ umoziujici paralelni hledani v mnoha zdrojich soucasné
(zejména jde o katalogy tiSténych ZdI'O_]u zachycene ve znalostni databazi MetaLibu). K zobrazeni licencovanych zdrojt je
viak pistup omezen pouze pro opravnéné uZivatele, takZe nelicencovany uzivatel se ani nedozvi o jejich existenci. Naproti
tomu terciarni databaze portalu STM je pfistupna komukohv a poskytne piehled (nikoliv v8ak nutné piistup na Groven

clanku) o viech licencich na EIZ v programu LI a o ostatnich &eskych licencich EIZ v oboru STM. Uéely obou portald jsou

tedy rizné a vzajemné se doplnuji.
hledany
_ 239.50, URL dokument
| Z39.50 e
dotaz ~———— urL | hledany J
_dotaz | | lodkaz | ™
. JI B : OpenURL OpenURL '“—-—i_%ﬂ'“i’j‘fﬂf
4[?. -J1 ¢ o URL
__B % 5 ' > Cile SFX:
dotaz SFX ' dokumenty

Z9so Ly 00 | T, . katalogy
OpenURL se N&r'__'“, I...'F! . e-bookshop

STM—

73950 i
OpenURL I

Obr.: Schéma vztahu JIB (MetaLib a SFX) a Portilu STM

6 SFX a technologie OpenURL

“Special effects” neboli stru¢néji SFX nazvali vyzkumni pracovnici university v Gentu Herbert Van de Sompel a Pa-
trick Hochstenbach svou technologii dynamického propojovani zdrojt. Firma ExLibris v€as rozpoznala jeji komeréni po-
tencial a stala se jejim vyhradnim distributorem na knihovnim trhu. Technologie se zaklada na v podstaté jednoduché mys-
lence ptedavani parametri k vyhledani pfimo jako soucasti URL. Takové URL se nazyva “OpenURL” a v soucasnosti
probiha Jeho standardizace jako NISO (National Information Standards Organization). Rada poskytovatelii elektronickych
zdroji umi OpenURL generovat a podle OpenURL vyhledavat.

Projekty Portal STM a JIB prosazuji ideu vybavit co nejvétsi pocet katalogli a databazi schopnosti generovat OpenURL
a pedevsim schopnosti podle OpenURL vyhledavat (neboli ucinit je “SFX aware”). Generace OpenURL je snadnou zale-
zitosti pii znalosti identifikace dokumentu (ISSN, nazev), naproti tomu vyhledani podle OpenURL muze vést k pouze
pribliznym vysledkum (nazev se podoba) a nalezené vysledky se musi prezentovat uzivateli, aby si vybral z nabldnutych
dokumenti. V ramci projektu Portal STM je tloha generovani OpenURL vyfesena v STK pro katalogy knih a Casopisi,
pro bazi CNS ISSN i pro terciarni databazi (TB) Soucasné je feseno i vyhledavani podle OpenURL v tychz katalozich,
resp. databazich. Tak naptiklad v katalogu ¢asopist STK jsou pfti vyhledani libovolného Casopisu a pii zobrazeni jeho
bibliografického zdznamu zobrazena (kromé¢ jinych také) tlacitka VPK, SFX. Tlacitka VPK a SFX generuji OpenURL pro
servery VPK (Virtudlni polytechnicka knihovna umoznuje objednéani elektronicky dodané kopie tisténého dokumentu) a
SFX (obsahuje databazi dalsich sluzeb vztahujicich se k danému dokumentu). Oba servery VPK a SFX podle OpenURL
casopis vyhledaji a nabidnou elektronickou kopii zdroje ¢i dalsi sluzby VPK. Propojeni katalogli pomoci OpenURL tak
poskytne uzivateli okamzity komfort nabidky riznych sluzeb z vice zdroju.
Priklad syntaxe Open URL pro vyhledani ve VPK (¢asopis Galvanotechnik, ISSN=0016-4332):
http://'www.vpk.cz/cgi-bin/vpk/openurl?sid=STK:CAS&genre=journal&issn=0016-4232 &title=Galvanotechnik
OpenURL téhoz ¢asopisu pro nabidku sluzeb SFX:

http.://octopus.ruk.cuni.cz:8888/sfx_stm?sid=STK:CAS&genre=journal&issn=0016-4232&title=Galvanotechnik
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Obr.: Specifické Open URL

SK VPE

Ifetalit

CHS

[BaH

Priklad generace OpenURL. Knowledge database

SEVFPE
. STE
pedticke gasoplsy
CpenlURL
TE
CHEIZEN

Tento model vSak vede mezi mnoha zdroji a cili ke generaci specifickych OpenURL (bazova ¢ast adresy se lisi podle URL
cile) a nazorné tak ukazuje uzitenost ideje SFX. Znalostni databaze SFX tento problém elegantné fesi:

SEVPE

M eta-
lib

TE

T
/'

CH3
[38H

Enowle dge

database

Obr.: Jednotné OpenURL

SKVPK Digitdlni kapie

-
Jednotné
OpenlURL
=TKE Wrpiytla
SFX /’ casopl sy »

Plistur klicenci
SN S Detalni bibl adaje
195N >

Munoho daléich nabidek

Zakoupeny SFX server obsahuje znalostni databazi cca 50 tisic elektronickych ¢asopist, ke kterym nabizi paletu slu-

zeb. Pokud jsou cilové adresy generovany podle standardu OpenURL, je pfidani dalsiho cile do znalostni databaze SFX

veelku jednoduché.

Zavadéni OpenURL je vyzvou piedevsim pro fesitele velkych soubornych katalogi (CASLIN, Lanius, Linca, CNB,
TinLib, ...), ktefi pomoci generovani a vyhledani podle OpenURL mohou poskytnout uzivatelim fadu sluzeb (udaje o
dostupnosti, lokaci, Gplny bibliograficky zaznam, apod.). OpenURL v¢etné prenosu lokace dokumentu bude vyuzito
v dalsim rozvoji VPK, jak je popsano v kapitole 8.
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7 Podpora zavadéni protokolu Z.39.50

Specifikace protokolu Z39.50 je pomérné slozitd. Kromée toho tento protokol vyzaduje zvlastni programové komponen-
ty jak na strané uzivatele, tak i databaze. Proto zatim, zejména u mensich knihoven, neni pfili§ rozsifen. Jeho vyuziti je
vSak mnohostranné a jeho implementace u velkych knihovnich systémt je samoziejmosti. Protokol Z39.50 standardizuje
formaty pro vyhledavani, ziskavani bibliografickych zdznam, aktualizaci bibliografickych zaznamu a fadu dalSich uzitec-
nych sluzeb; brzdou je — jak jiz fe€eno vyse — ndkladny obsluzny software. Protokol Z39.50 vyuziva Metalib Jednotné
informacni brany (JIB).

7.1 Podpora vybaveni protokolem Z39.50

Multivyhledavac¢ Metalib, vzhledem k tomu, Ze jde o produkt firmy ExLibris, “rozumi” dobie systému Aleph.
S ostatnimi systémy miize komunikovat bud’to prostiednictvim protokolu Z39.50, nebo pro dany ucel specificky napsanym
rozhranim. Odtud vychazi dalsi impuls pro zavedeni protokolu Z39.50 (alespon pro vyhledani) do dalSich katalog.
Z prosttedki projektu byl financovan nakup Z39.50 serveru od firmy Cosmotron pro STK Praha a SVK Plzeiiského kraje.
Dalsi Z239.50 server byl zakoupen pro TinLib v MSVK Ostrava a ¢aste¢né€ byl financovan vyvoj Z39.50 serveru pro Uni-
verzitu Pardubice. Ostatni ¢lenové konsorcia pfedpokladaji vybaveni Z39.50 protokolem se zavedenim nového knihovniho
systému do konce roku 2003.

7.2 Cinnost ZIG-CZ

Na podporu koordinace zavadéni a vyuzivani Z39.50 byla obnovena ¢innost skupiny ZIG-CZ (Z39.50 Implementors
Group CZ). Na strankach Attp://www.stk.cz/ZIG jsou uvedeny planované aktivity. Cilem je dosdhnout shody na narodnim
profilu tak, aby Z39.50 servery na ¢eskych knihovnich systémech “hovorily stejnou feéi”.

Cilem ¢innosti ZIG-CZ je vytvafet a registrovat:
e normotvorné materidly o Z39.50 (standardy, profily,....)
studijni materialy o Z39.50
ptehled implementaci 239.50 v ¢eskych knihovnach a jejich vlastnosti
navrh na ¢esky narodni profil
prehled ceskych firem a jejich SW pro Z39.50
nové trendy ve vyvoji protokolu Z39.50

V roce 2002 byly v ramci ZIG-CZ vypracovany:

e picklad Profilu Bath2

e volny a komentovany pieklad normy Z39.50-1995

® navrh Profilu ZIG-CZ .

e pichled znamych implementaci Z39.50 servert v knihovnach CR
Vsechny tyto materialy jsou pfistupné ze stranek http./www.stk.cz/ZIG.

8 Rozsifeni a propojeni VPK

Piimé vyuziti soucasné technologie VPK pro systém elektronického dodavani dokumenti v kooperacnim systému
MEDVIK a pfipadné i pro dalsi oborové knihovny by vyZadovalo rozsifovani souborného katalogu (i databaze uzivateld),
coz by vedlo k miSeni dokumentl z riznych oborit v souborném katalogu a tim k jeho horsi prehlednosti. Za optimalni
feSeni povazujeme oddéleni funkce vyhledani dokumentu a objednavky sluzby.

8.1 Navrh dalsiho rozveje VPK pomoci technologie OpenURL

Redenim je oddéleni vyhledavacich sluzeb v katalogu (vyhledani titulu Gasopisu a zjisténi lokace odbérii) na jedné stra-
né a objednani, vytvoteni digitalni kopie a jeji dodani na stran¢ druhé. Prostiedkem je pouziti OpenURL, rozsifené o pte-
nos lokaci, kde se pozadovany dokument naléza. Navrh na syntaxi pfedavani lokaci v OpenURL je rozsifenim standardu,
pro které se vyuziva privatni identifikator pid, jehoz syntax je ponechana na zdroji informace. Konkrétni navrh na pieda-
vani lokaci z knihovnich a soubornych katalogu do Servisniho centra VPK (ve formé OpenURL) je k dispozici na adrese
http://www.stk.cz/li01018, bod 20.

8.2 Vytvoreni oddélenych servisnich center

Vytvoreni oddélenych (avSak vzajemné komunikujicich) servisnich center ptinasi vyhodu oddélené spravy databazi
uzivatelli v jednotlivych centrech. Zakladni myslenka je analogickd koncepci registrace ¢tenafe v matei'ské knihovné a
obstarani vypujcek z libovolné vetrejné knihovny prostiednictvim meziknihovni vypljéni sluzby. Ctenaf se styka se systé-
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mem Vv jednom bod¢, zde se registruje, zde objednava, zde vyzvedava a vraci dokumenty, resp. plati poplatky a dostava
vyucétovani. Na zakladé tohoto obecného konceptu a na zakladé zkusenosti s vyvojem a provozem VPK vyviji STK modu-
larni DDS systém nezavisly na platformé operacniho systému (jazyk Java a databaze SQL, bloky XML). Pomoci této kom-
ponenty se planuje propojeni VPK se systtmem MEDVIK. Tento systém lze zobecnit na libovolné meziknihovni sluzby,
pti¢emz praktickou vyhodou by bylo jedno zuctovaci misto pro uzivatele.

Obr.: Schéma propojenych servisnich center DDS (Dokument Delivery System, knihovna)

Digitalizaéni pracowité DDS51 Digtalizaéni pracowité D52
I ol Ace E opnunikace
bl bl ol N

komunikace ZRL:
2 fErETaT
pofadavlal,
w—seplikace baze W
digtalizainich

pracoviit’

Servsni centoumn

LDs2

Serwsni centoum

DDx

baze uZivateld DTS2, Gty

bize uZipatels DS 2, utty pofadavlky, dipital{zaéniho

SEXE
Mo wice cents

; OpenURL
g itle, ] digdtalizadni
. ; 1, skupina glugeb
{glufe
ubivate] whhledira ufivatel wyhle ddvd
v S 1 w3k 2

Poload uiivatel nepoudiv 3k
piitno zaddvd do formlafe
objedndvloy v misté své registrace

Pozn: Pri spolupraci vice DDS zalozenych na navrzeném protokolu OpenURL by bylo ucelné pro vybér spolupracu-
Jictho systému vyuzit serveru SFX.
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9 Zavér

Projekt LI01018 si klade ambiciozni cile. Nekteré byly popsany podrobnéji, jiné spiSe naznaceny. Projekt je narocny,

ale véfime, Ze plodem veskeré namahy bude vétsi pohodli a kvalita sluzeb pro uzivatele.

Odkazy:

1 Portal STM

e stranky fesitell projektu LI01018: http:/www.stk.cz/1i01018/

e VEDA — Priivodce informace o védé a vyzkumu v CR: http://www.veda.cz

e Portal Rady vlady CR pro VaV, piehledy projektt, ¢iselniky: http:/www.vyzkum.cz/index.asp

e Martin  Vojnar, SVK Olomouc, Metalib a SFX, pfispévek do tvodniho projektu LI01018,

® 0 0

http://www.stk.cz/1101018/Metalib.doc
Bohdan Smilauer a kol. Portal STM konsorcia dvanacti knihoven, In Knihovny soucasnosti 2001. Sbornik z konference
konané 11.-13. 9. 2001 v Se¢i u Chrudimi. Brno : Sdruzeni knihoven CR 2001, s. 237-262

Jednotna informacni brana — projekt:

http://jib-info.cuni.cz/

Bohdana Stoklasova, NK, Martin Vojnar, SVKOL, Jiii Pavlik, UK: Jednotna informacni brana a integrace heterogen-
nich informacnich zdrojt, In Automatizace knihoven, 12. semina# UISK 25.-26. 9. 2001 Praha

Bohdana Stoklasova, NK: Integrace Informacnich zdrojti v jednotné informacni brané a jeji dopad na strategii kniho-
ven, In Knihovny sou¢asnosti 2002, Se¢ 24.-26. 9. 2002, s. 266283

Metalib: http://octopus.ruk.cuni.cz/V

Tematické portaly

Velmi dobry pfehled SBIG (Subject Based Information Gateways):
http://www.lub.lu.se/desire/sbigs.html

Richard Papik, UISK FF UK: Elektronické informaéni zdroje — sluzby databazovych center,
http://dialog.vc.cvut.cz/docs, http://www.stk.cz/zdroje/search.htm

Sbér dat o EIZ a o programu LI

Miroslav Bartosek, Miloslava Faitova: Piehled elektronickych informacnich zdroji pro védu a vyzkum,
http://rufis2001.zcu.cz/sbornik.pdf's. 7-20

Miroslav Bartosek MU, Jaroslav Silhanek, VSCHT: Akademické konsorcia na elektronické informaéni zdroje: historie
a prehled soucasnych aktivit. In Knihovny soucasnosti 2000, Se¢ u Chrudimi, 19.—21. 9. 2000, s. 184-199

Seznam fesitelt programu LI:

http://www.msmt.cz/cp1250/skupina3/Veda/DomPr/Default.htm

Sbér dat o EIZ pro portal STM: http://www.stk.cz/1i01018/Dotaznik/Form.html

B. Katolicka: http://knihovny.cvut.cz/cpvsk/prezentace/CPVSK katolicka.ppt

Klasifikace EIZ

Diane Vizine Goetz, OCLC: Using Library Clasification Schemes for Internet Resources,
http://www.oclc.org/oclc/man/colog/v-g.htm

Traugott Koch: The role of classification schemes in Internet resource description and discovery, Project DESIRE,
velice dobry piehled o klasifikaci on-line zdroju:

http://www.surfnet.nl/innovatie/desire1/deliver/WP3/D32-3.html

Konspekt:
http://jib-info.cuni.cz/dokumenty/dokumenty.php?sekce=konspekt
http://www.nkp.cz/standard/MDT _konspekt VP1.htm

PSH, MESH:

Informace o PSH na strankach STK: http://www.stk.cz/produkty/psh/index.htm

Stromovy heslat PSH: http://www.stk.cz/cgi-bin/dflex/CZE/STK/PSH, a http://olc2.feld.cvut.cz/psh/psh.html
MeSH: http://www.nlm.nih.gov/mesh/
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8 VyuZivani EIZ, statistiky:
ICOLC (International Coalition of Library Consortia): http://www.library.yale.edu/consortia/2001webstats.htm

Barbora Katolicka, Zdetika Firstova, ZCU Plzen: Vyuzivani elektronickych informaénich zdroji pro védu a vyzkum,
http://rufis2001.zcu.cz/sbornik.pdf, s. 61-70

e Barbora Katolické, Zdefika Firstova, ZCU Plzeii: Vyuzivani elektronickych informaénich zdrojii na VS,

http://deer.ro.vutbr.cz/Library/prezentace.php

e Barbora Katolicka: Dostupnost elektronickych informaénich zdrojti na VS,
http://knihovny.cvut.cz/cpvsk/prezentace/CPVSK katolicka.ppt

e http://www.lib.helsinki.fi/finelib/eicolc/Woodward.ppt
® Publishers and Libraries Solutions: http://www.usagestats.org/

9 Open URL a SFX
® http://www.sfxit.com/openurl/openurl.html
® http://www.sfxit.com/

10 Z39.50 a ZIG-CZ:

® hitp:/www.stk.cz/ZIG .

e Ceské preklady Profil Bath, standard 239.50—-1995, navrh Profilu ZIG-CZ, piehledy instalaci Z39.50 serveru v CR:
http://www.stk.cz/Z1G/zdroje cz.html

® Agentura udrzujici Z39.50: http://Icweb.loc.gov/z3950/agency/ definice protokolu, a dalsi

e Bath profil; http://www.nlc-bne.ca/bath/bp-current.htm
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