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Novinky zahraniéni knihovnické literatury

1. FLASPOHLER, Molly R. Librarian Sabbatical Leaves : Do We Need to Get Out More?
[Studijni dovolené knihovnik( : potfebujeme jich vic?]. The Journal of Academic Librari-
anship. 2009, vol. 35, no. 2, s. 152-161. ISSN 0099-1333. DOI 10.1016/j.acalib.2009.01.009.

Autorka v ¢lanku informuje o online prizkumu pfistupu k dlouhodobym studijnim dovolenym
(sabbatical leaves) vysokos$kolskych knihovnikl, ktery sama provedla v nahodné vybranych vy-
soko$kolskych knihovnach vsech velikosti a typu prevazné v USA. V Gvodu upozorfiuje na to, Ze
davodem zvefejnéni staté byl navrat k pfedchozi ponékud nesouvislé debaté o dlouhodobé studijni
dovolené knihovniku.

V kapitole nazvané ,Pruzkum literatury” podava autorka prehled o zverejnénych pracich ke sle-
dovanému tématu a zdurazriuje, Ze to podstatné, co Ize v literatufe k tématu vysledovat, mizeme
rozdélit do dvou skupin: 1) ¢lanky, které maji podobu pfibéhl a vypravéji o zazitcich na studijni
dovolené a 2) ¢lanky popisné, které podavaji informativni prehled. Je ovsem podle jejiho nazoru
velmi obtizné vyuzit zdrojl, které maji narativni charakter, k poskytnuti padnych argumentd ve
prospéch povolovani dlouhodobych studijnich dovolenych knihovnikd.

V Casti pfispévku nazvaném ,Otazky pro vyzkum* autorka popisuje své zkuSenosti s udélovanim
dlouhodobych studijnich dovolenych na univerzité, kde pracuje, a konstatuje, Zze nékdy nebyvaji
zadosti vyfizeny kladné s tim, Ze prace, ktera ma byt b&éhem studijni dovolené realizovana, neni
povazovana za dostate¢né ,akademickou®.

K otazce metodologie autorka uvadi, ze vyuZzila bezplatného online adresafe nazvaného lib-
-web-cats na www.librarytechnology.org/libwebcats s tim, Ze od za¢atku planovala prizkum kolem
400 knihoven a pocitala s vysokou Cetnosti odpovedi. Podafilo se ji sestavit vzorek 403 vysoko-
Skolskych knihoven a s vyuzitim systému Catalyst byla pak schopna rychle a lehce vytvofit online
dotaznik, rozeslat jej feditelim téchto knihoven, zajistit jejich vyplnéni a zaslani zpét a analyzovat
vysledky. Bylo shromazdéno 101 uspésné vyplnénych dotaznikl, coz predstavuje miru navratnosti
25 %.

Po analyze vysledkd, resp. odpovédi na otazky, dospéla autorka ke zjisténim, ktera shrnuje
takto: ,Stru¢né feceno pocty dlouhodobych studijnich dovolenych zlstavaiji relativné stejné. Zhru-
ba polovina z téch, ktefi pracuji ve vysoko$kolskych knihovnach, se zda byt zpusobila k ucasti
v institucionalnich programech dlouhodobych studijnich dovolenych a taktéz zhruba polovina z nas
pravidelné uvadi, Ze jejich nabidka knihovnikim je vzhledem k nabidce vyucujicim fakulty ade-
kvatni. Nicméné v nasi profesi v prubéhu let nastala situace, Ze pouze méné nez tretina ze vSech
knihovnikl vysokoskolskych knihoven profitovala z této dilezité a hodnotné moznosti.”

Autorka zavérem uvadi, Zze u zkracenych studii, jako je tato, je zfejmé nebezpeci pfehnaného
zobecriovani, ke kterému analyza shromazdénych dat svadi. Urcité by bylo neprozfetelné vyvozo-
vani jakychkoliv obecnych zaveérl z této jediné studie.
minky, které pretrvavaiji, ale spiSe to, Ze zadny z G€astnikl prizkumu nezminil potfebu oprostit se
od pohledu nékterych knihovnikd na profesi, ktery je plny nespokojenosti a nervozity. Podle jejiho
nazoru je zvlasté zadouci vénovat pozornost navrhiim respondentli prizkumu na vétsi dislednost
a preciznost, zlepSeni komunikace a prevzeti odpovédnosti za dlouhodobou studijni dovolenou
jako institucionalni hodnotu, resp. prostfedek mozného zlep$eni urcitych nedostatk(. Jde spise
o to, aby se nékterym z nas podafilo formulovat hodnotu naSich zkuSenosti jasnéji a precizné-
ji zfizovatelim ¢i kolegum, ktefi nepracuji v knihovnictvi. Méli bychom ukazat, pro¢ a jak se po
dlouhodobé studijni dovolené zlepSila nase vykonnost v praci a jak se zvySila naSe hodnota jako
zaméstnance a profesionala.

Predkladana zjisténi jsou doplnéna ilustrativnimi vyseCovymi grafy a cela stat pak Cetnymi
poznamkami a fadou odkazu.

CISLO 1 /2011 /Ro¢nik 22



062

2. KURUPPU, Pali U. Evaluation of reference services — a review [Vyhodnoceni refe-
renénich sluzeb - prehled]. The Journal of Academic Librarianship. 2007, vol. 33, no. 3,
s. 368-381. Pozn. a lit. 212. Pro opravnéné uzivatele dostupné také ze systému ScienceDi-
rect: <http://www.sciencedirect.com/>. ISSN 0099 1333. DOI 10.1016/j.acalib.2007.01.013.

Clanek je prehledem literatury tykajici se evaluace referenénich sluzeb, dirraz je pfitom kladen
na metodiky. S referenénimi sluzbami se v americkych knihovnach setkavame od konce 19. sto-
leti, po dlouhou dobu v nich nedochazelo k vyraznym zménam, avsak s rozvojem technologii, kdy
knihovny jiz nemaji monopol na poskytovani informaci, je stale vice potfebny inovativni pfistup.
Poskytovani efektivnich a vysoce kvalitnich sluzeb vyzaduje, aby knihovny plné porozumély infor-
macnim potfebam svych uzivatell a nedostatkim v poskytovanych sluzbach. Proto je nezbytna
evaluace poskytovanych sluzeb. A¢koliv se vyzkumu v oblasti evaluace vénovala v prabéhu ¢asu
stale vétsi pozornost, je stale nejasné, které zplisoby méreni vyuzitelné pro evaluace referenénich
sluzeb jsou optimalni. Identifikace vhodné metodiky vyzkumu je pfitom kliCova pro dosazeni defi-
novanych cilll evaluace. Metodiky vyzkumu uzivané v knihovni a informacéni védé Ize rozdélit do
dvou zakladnich kategorii — jedna se o kvantitativni a kvalitativni vyzkumné metody. Kvantitativni
vyzkumné metody zahrnuji pfedevsim statistiky referen¢nich sluzeb a dotaznikova Setfeni. Pro-
blémem je skutecCnost, Ze evaluaéni projekty jsou Casto realizovany izolované a neni vénovana
dostate¢na pozornost spolehlivosti a zobecnitelnosti vysledku. Kvalitativnim vyzkumnym metodam
zacina byt vénovana vyrazna pozornost v odborné literature; mezi tyto metody se fadi pfimé pozo-
rovani, hloubkove rozhovory a pfipadové studie. Referen¢ni sluzby mohou byt pokladany za srdce
verfejnych sluzeb knihovny, proto jejich vykon a efektivnost do zna¢né miry profiluji obraz dané
organizace. Casté vyuzivani dotaznikovych priizkumd v knihovnach ukazuje na snahu vyresit oka-
mzité problémy tykajici se referenénich sluzeb. Tyto ad hoc evaluace jsou vSak Casto provadény
izolované a poskytuji pouze utrzkovity obraz specifické situace v ramci celého procesu. Knihovny
ale potfebuji komplexni pohled na své sluzby. Zatim bylo v oblasti evaluaci referencnich sluzeb
aspekt musi byt prostudovan, pokud knihovna chce oslovit i své neuzivatele. Dobfe naplanované
a zformulované evaluacni projekty poskytnou cenné informace nejenom konkrétni knihovnég, v niz
je evaluacni studie realizovana, ale mohou také generovat vysledky uzite€né pro ostatni knihovny
s podobnymi evalua¢nimi pozadavky. Podstatné je také zaméreni na moznosti zplisobu evaluace
digitalnich referencnich sluzeb.

3. LASKOWSKI, Mary; WARD, David. Building next generation video game collections in
academic libraries [Budovani sbirek videoher pristi generace ve vysokoskolskych knihov-
nach]. The Journal of Academic Librarianship. 2009, vol. 35, no. 3, s. 267-273. ISSN 0099-1333.

Clanek pfinasi informace o zku$enostech s budovanim sbirek a sluzeb ve vysokogkolském
prostredi pro pfisti generace orientované na videohry a snazi se o identifikaci otazek, které je tfeba
zodpovédét, a problémd, které je nutno zkoumat, aby se urcil smér rozvoje, jenz uspokoji potieby
vysokoskolskych lektorl a vyzkumnych pracovnikl nasledujiciho desetileti s vyuzitim jedine¢nych
prilezitosti, které technologie videoher poskytuje.
zakladniho profilového souboru videoher pro studenty, lektory a vyzkumné pracovniky k vyuziti pfi
praci s ohledem na vyukové, vyzkumné a rekreacni potieby. Byl také proveden prizkum u studen-
td, pokud jde o zjisténi preferenci a vyuzivani her pfi vyuce.

V kapitole ,Zavér a budouci trendy rozvoje“ pak autofi uvadegji: ,Klicovou zalezitosti budovani
uspésnych a uzite€nych sbirek videoher je pfedevSim skuteCnost, Ze sbirka videoher rozsifuje
pusobnost fyzickych kopii, které jsou k dispozici na trhu. Potfeby vyuky a vyzkumu v souvislosti
s videohrami €asto vyzaduji doplikovy hardware ke zpfistupnéni her, laboratorni prostfedi napo-
mocneé lektorovi pfi vyuziti her, repozitafe k jejich uchovavani, simulace a aktualizace vytvorené
pro vysokoskolské prostredi, které nejsou dostupné ke koupi u tradiénich prodejct. Vysokoskolské
knihovny by mély hrat kliCovou roli jako centra koordinace a zviditenéni vysokoSkolské vyuky
za pomoci her (v€etné vyzkumu a vyuziti uspé&sné praxe). Tato prace zacina akceptaci videoher
jako média, které nejen, zZe si zaslouzi védecky zajem, ale je také zkoumano jako vzdélavaci
platforma pristi generace, jez poskytne teoreticky obsah a stane se dulezitym médiem pro instruk-
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tézni interakci. Zpracovanim standardu a zvefejnénim nejlepsich praktickych postupl, pokud jde
o uchovavani, sdileni, modifikace a zpfistupriovani, mohou vysoko$kolské knihovny poskytnout
infrastrukturu pro rozsifovani vyzkumu a provadéni instruktazi, pokud jde o nové trendy v této ob-
lasti. Spoluprace tykajici se podpory pfesahuje hranice vysoké $koly a zahrnuje kontakty s vyrobci
videoher, aby doSlo k maximalnimu zvySeni potencialu tohoto média pro akademické prostfedi.
Jde také o navrzeni licen€nich a kupnich smluv a ujednani, ktera mohou pfispét ke zvyseni vyuziti
her pro instruktazni ¢innost a vyzkum; spolu s tim také o spolupréaci s odborniky z tohoto primys-
lového odvétvi, ktefi mohou pomoci pfi naro€ném rozvoji her a usili kampusu vyuZit her a simulaci
k dosazeni vzdélavacich cild.”

Stat’ je ukoncena kapitolou nazvanou ,Poznamky a odkazy“, ktera obsahuje 29 polozek, jez
predstavuji z vétSi ¢asti odkazy na elektronické zdroje zabyvajici se vyuzivanim videoher ve vyso-
kosSkolském prostiedi.

4. LAS VERGNAS, Olivier; PROKHOROFF, Catherine. La cité des métiers de la Villette : un
outil d‘insertion professionnelle au sein d‘une bibliothéque [Méstecko povolani v la Villete :
nastroj profesionalniho ristu uvniti knihovny]. Bulletin des Bibliothéques de France. 2009,
t. 54, n° 2, s. 50-55. Dostupny také z WWW: <http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2009-02-0050-
008/>. ISSN 0006-2006.

Méstecko povolani v pafizské la Villette (La Cité des métiers de la Villette), informacéni centrum
o profesionalni orientaci, vzdélavani, rekvalifikaci a jinych Zivotnich situacich vztahujicich se k pro-
fesionalnimu uplatnéni obyvatel, bylo zaloZzeno v roce 1993 v prostfedi mediatéky Méstecka védy
a pramyslu (Cité des sciences et de I'industrie). Clanek popisuje jeho organizaéni strukturu, fun-
govani a vyvoj nabizenych sluzeb smérem k vétsimu podilu poradenstvi a diskusi. Od roku 1993
vzniklo dal$ich 25 takovych méstecek (z toho 12 ve Francii a 13 v dalSich sedmi zemich) — v§echny
jsou €leny Mezinarodni asociace sité méstecek povolani, avSak zadné z nich nevzniklo v prostredi
knihovny. Divodem se zda byt zjevna obtiZznost uskute¢néni takovéto formy spoluprace.

Cilem vytvoreni pafizského méstecka v knihovné byla od pocatku snaha Iépe reagovat na potfe-
by verfejnosti efektivné nalézat informace a rady v oblasti politiky zaméstnanosti a rozsifit spektrum
nastroji nabizené Mésteckem védy. Takto se Méstecko védy stalo atraktivnim i pro jiné skupiny
obyvatel nez jen pro Skolaky a nadSence védy.

Mnoho navstévnikud pfichazi hledat odpovédi na naléhavé otazky, nabidky zaméstnani, placené
staze. VétSina z nich dava prednost vyhledavani informaci na internetu, nicméné podil strategic-
kého poradenstvi neustale narliistd. Poslanim méstecka povolani sice plvodné bylo odpovidat
na individualni dotazy uzivatell, nicméné se objevily nové formy sluzeb, které reaguji na aktualni
potfeby uzivatel. Takto byly zavedeny informaéni a prezentaéni schizky o informacnich zdrojich,
které se konaji pravidelné kazdy mésic za ucasti vyucujicich a lektor(, ktefi takto ziskané informa-
ce vyuziji ve vlastni vyuce nebo kurzech. Podobné vzniklo nékolik klubu, ve kterych si ¢lenové vy-
méniuji své zkuSenosti (klub starSich 45 let, klub mladych absolventt aj.). Prostor je také ponechan
asociacim, napfiklad asociaci usnadriujici osobam latinsko-amerického plvodu vstup na francouz-
sky pracovni trh. Minimalné jeden vecer v tydnu je vénovan poradenstvi nedspésSnym studentim,
pracujicim studentdm, pracovnikim, kterym konéi smlouva na dobu urcitou, ¢&i tém, ktefi pracuji
zaroven na vice ¢aste¢nych tvazka.

V8e se odrazilo na slozeni fondu knihovny: vyznamné se rozsifily sbirky zdroju informujicich
o konkurzech verejné spravy a pfipravy na né, podobné zdrojl tykajicich se pracovniho prava,
ukonéeni pracovni smlouvy, nezaméstnanosti, prava cizinct. V roce 2008 navstivilo Méstecko po-
volani 126 000 uzivateld, z toho 103 000 z diivodu konzultace informacnich zdroji a zhruba 18 %
z nich vyuzilo poradenskych sluZzeb. Poradci maji za Ukol pomoci uzivatelim v orientaci v informac-
nich zdrojich, ale ovliviuji i akvizici dokumentl a jejich vyfazovani.

5. LERCHER, Aaron. A Survey of Attitudes About Digital Repositories Among Faculty at
Louisiana State University at Baton Rouge [Prizkum postoju k digitalnim repozitariim na
Statni univerzité v Louisiané (Baton Rouge)]. The Journal of Academic Librarianship. 2008,
vol. 34, no. 5, s. 408-415. ISSN 0099-1333. DOI 10.1016/j.acalib.2008.06.008.

Budovani repozitart digitalnich zdroju nabizi perspektivu rozsifeni sou¢asného systému vé-
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decké komunikace, aby se zajistilo efektivni vyuziti materialu, které by jinak ztstaly nepublikovany
a nepfistupny védecké verejnosti. Autor v ¢lanku konstatuje, Ze digitalni repozitafe Ize rozdélit
do dvou hrubych skupin: 1) institucionalni, 2) oborové. Poznamenava také, Ze hodnoceni potieb
uzivatelt se dost nevyznamné odrazi v rozhodnutich knihoven zagit s budovanim institucionalnich
repozitard, i kdyz pocet oborovych repozitait v nékterych disciplinach stale nartsta. To nastoluje
otézku, zda nepublikovany materidl je Iépe poradat podle obord nebo institucionalni pfisluSnosti
autor(l a jak se pfistup k tomuto problému muze lisit podle obort nebo pusobenim jinych faktoru.

Prehled a hodnoceni literatury k tomuto tématu, které autor v dalSim textu pfinasi, vSak ne-
predkladaji jednozna¢nou odpovéd. Provedené prizkumy podle néj potvrzuji, Ze neexistuje kon-
sensus v otazce, nac vlastné jsou institucionalni repozitafe, odpovidaji nejasné na otazku zmeén
v souCasném systému védecké komunikace, nekladou otazku, zda urciti védci nebo jejich kole-
gové maiji relevantni materialy pro tyto repozitafe a i kdyz se zabyvaji moznostmi otevienéjSiho
chovani, pokud jde o publika¢ni ¢innost, neptaji se, zda védci preferuji institucionalni ¢i oborové
repozitare. Hlavni pozornost staté se pak soustfedi na vysledky prizkumu z roku 2007 provedené-
ho na Louisiana State University.

Celou problematiku védecké komunikace a oborovych repozitart zakonéuje autor takto: ,Jedno-
ta starého modelu védecké komunikace se rozpada. Ve starém modelu byl Casopis, jemuz nékdo
poskytl stat o ukon¢ené védecké praci, tim mistem, kde hledal prace jinych odbornikd ze svého
oboru, a €asopis byl vydavan védeckou spole¢nosti, jejimiz Cleny byli vSichni zainteresovani. Tento
pevné stanoveny fad byl pferuSen komercnimi vydavateli védeckych publikaci. Nyni vzhledem
k existenci WWW najdeme jen chaby duvod k omezeni distribuce vysledk( ukonéené prace ucen-
ce ¢i védce. Vzhledem ke globalnimu rozméru védeckych aktivit mizeme jen zfidka o¢ekavat, ze
najdeme urcitou praci na témze misté, v témze oboru, kde najdeme své prace. Oborové repozitare
nastoluji model staré jednoty pfi globalnim rozméru védecké prace bez omezeni na ukonéenou
praci. Jejich budovani vSak vyzaduje koordinované Usili napfi¢ institucemi, zatimco jednotlivé insti-
tuce maji okamzitou motivaci pomoci si budovanim institucionalnich repozitara*“.

6. MURPHY, Sarah Anne. Developmental Relationships in the Dynamic Library Environ-
ment : Re-conceptualizing Mentoring for the Future [Vyvojové vztahy v dynamickém prostie-
di knihoven : revize metody mentoringu pro budoucnost]. The Journal of Academic Libra-
rianship. 2008, vol. 34, no. 5, s. 434-437. ISSN 0099-1333. DOI 10.1016/j.acalib.2008.06.006.

Mentoring je podle Wikipedie idealni metoda pro profesni rozvoj na zakladé prikladu a zku-
$enosti UspésSné osobnosti (mentora). V mentoringu jde pfedevsim o vytvofeni vztahu mezi zmi-
nénym mentorem a mentee (angl. téZ jako termin protégé, ¢esky pak zak ¢&i chranénec, tedy pra-
covnik, jenz chce od mentora ziskat co nejvice inspirace a znalosti pro odborny rust). Mélo by jit
o rovnocenny vztah, ktery je zaloZen na vzajemné duvére, je vymezen pfesné stanovenymi pravi-
dly a pfedstavuje pfinos pro obé& zucastnéné strany:

»  zak (mentee) ma jedine¢nou Sanci odpozorovat a prevzit zkuSenosti, kontakty a ziskat jasné
predstavy o tom, jak zvladat fadu profesnich a Zivotnich situaci,

* mentor je naopak obohacen o naméty a postfehy ¢lovéka, ktery pfiSel zvenci a neni zatizen
firemnimi stereotypy.

Formy vztahu a komunikace mezi mentorem a Zzakem jsou rGizné a zavisi na moznostech i na
charakteru prace mentora. Mdze jit o kombinaci mentorovych rad a doporuceni, pfimého pozoro-
vani prace mentora v praxi, nebo o spole¢né rozhovory nad riiznymi tématy, které jsou predmétem
mentoringu. Zakladem mentoringu jsou:

* vedeniarada,
»  zprostfedkovani kontaktt a uzite¢nych informaci,
» diskuse na téma strategie Uspéchu a planovani kariéry.

Tento ¢lanek zkouma souc€asny stav pojmu a aplikace metody mentoringu ve vysokoskolskych
knihovnach a snazi se dokazat, Ze hierarchické vztahy pfi vyuzivani této metody uz nejsou dosta-
Sujici pro rozvoj fidicich pracovnikl zitfka. Vysokoskolské knihovny musi podle autorky revidovat
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vztahy v oblasti mentoringu a vzit v Uvahu technologické a spoleCenské zmény v€etné zmén tyka-
jicich se charakteru prace.

V textu je také odkazovano na prace, v nichz je konstatovano, Ze mentoring mezi kolegy (peer
mentoring) by mél byt opravnéné uznan jako alternativni metoda k tradi¢nimu hierarchickému vzta-
hu pfi mentoringu. Autorka pak v textu poukazuje na to, Ze tradi¢ni hierarchicky vztah v mentoringu
nemusi byt nutné odmitnut, jeho hodnota ve shodé s ostatnimi formami vyvojovych vztaht spociva
v jeho zpuUsobilosti ukazat jednotlivci SirSi $kalu perspektiv, zkuSenost a tacitni znalosti (implicitni
znalosti, dovednosti a kompetence — tiché, skryté, ne zcela uvédomované, nesnadno komuniko-
vatelné, nabyté Casto osobni zku$enosti, doprovazené intuici, podminéné osobnim ,fortelem®).
Takové informace mohou pomoci studentu a dokonce i zkusenému odbornikovi orientovat se
v organizaci, pokud se charakter prace zménil. Vysokoskolsti knihovnici stejné jako Fidici organy
véetné odbornikll v oblasti lidskych zdroju museji uznat hodnotu mnohavrstevného vyvojového
vztahu pro uceni.

7. PALLUAULT, Florent. Le catalogue général des manuscrits des bibliothéques publiques
de France : informatisation et avenir [Generalni katalog rukopisti francouzskych verejnych
knihoven : informatizace a budoucnost]. Bulletin des Bibliothéques de France. 2009, t. 54,
n°1,s. 68-72. Dostupny také z WWW: <http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2009-01-0068-010/>.
ISSN 0006-2006.

Clanek predstavuje jednotlivé etapy elektronizace Generalniho katalogu rukopisti francouzskych
vefejnych knihoven do formatu XML/EAD, které byly zavr§eny v dubnu 2008: pfedbézné studie,
podminky smluv, digitalizace, zpracovani rejstiikii a zaznam(, kédovani a sbér vysledkl. Jedna
bylo, aby se vytvofena struktura EAD co nejvice pfiblizovala tisténym katalogim. Jednotlivym in-
stitucim, které rukopisy uchovavaji, byly rozeslany seznamy XML ke zpracovani zaznamu do EAD.
Nékteré instituce pak navratily vice seznam(, které odpovidaly zdznamim z hlavniho katalogu
a zaznamUm dodateénym. Tym pracovnikll pak tyto zaznamy kontroloval a prevadél do General-
niho katalogu rukopisli. Zaznamy jsou pfistupné ve tfech zvlastnich katalozich: Online katalogu
archivl a rukopisl terciarniho vzdélavani (,Calames®), Katalogu archivll a rukopisti Francouzské
narodni knihovny (,BnF archives et manuscrits”) a Francouzském narodnim souborném katalogu
(,Catalogue collectif de France®). | po jejich zpfistupnéni na Internetu bude nadéale nezbytné zazna-
my aktualizovat a obohacovat. Aby byla zaru¢ena koherence dat v Generalnim katalogu rukopist
a interoperabilita popisti v EAD na narodni urovni, byla ustanovena skupina expertt, ktefi maji za
Ukol sestavit Pravodce pouzivani EAD v knihovnach. Mél by obsahovat zejména obecna doporuce-
ni kddovani a specifické pokyny k uzivani nékterych prvkd a atributud pfi viastni katalogizaci v EAD.
Tento pravodce by mél spatfit svétlo svéta ke konci roku 2009.

8. PEREZ, Carmen; CUADRADO, Manuel; CERVERA, Amparo. Understanding University
Library Users‘ Mistreatment of Books [Postoje uzivatelli vysokoskolské knihovny k $pat-
nému zachazeni s knihami]. The Journal of Academic Librarianship. 2009, vol. 35, no. 2,
s.177-183. ISSN 0099-1333.

Vyzkum, o némz je pojednano v ¢lanku, zkoumal postoje uzivatelt vysokoskolské knihovny vigi
$patnému zachazeni s knihami. Slo o kvalitativni vyzkum, v némz uZivatelé vyjadfovali své nazory
po zhlédnuti vystavy poskozenych a zni¢enych knih ve vestibulu knihovny. Prokazala se také vhod-
nost vyuziti prizkumu tohoto typu pfi pfistupu k neprozkoumanému problému fizeni v kulturnim
kontextu, ponévadz muze poskytnout bohaté uzite¢né informace, které mohou byt zvazeny pfi
rozhodovani. Vystavu poSkozenych knih respondenti uvitali; néktefi z nich uznali jeji uzitecnost pro
zvySeni povédomi o tomto jevu v knihovnach a navrhovali podobné aktivity pro budoucnost, aby
doslo k dalSimu uvédomovani si této skute¢nosti mezi uzivateli. VétSina respondent(i nabidla fadu
navrhl zaméfenych na omezeni poskozovani a ni¢eni knih. Téméf dva z péti uzivatelt knihovny
uvazovali o trestech jako napfiklad pokutovani €i nahrada posSkozené &i zniCené knihy. Mnoho
jich také zmiriovalo staly dohled ¢i dozor fyzickych osob pfi pujéovani a pfitomnost kamer. Jeden
z péti respondentl navrhoval komunika¢ni kampané a pofadani dal$ich vystav k vétSimu rozsifeni
povédomi o tomto problému.
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Vysledky vyzkumu byly v souladu s pfedeslymi studiemi o roli socialniho marketingu a jeho pfi-
spévku k feSeni Spatného chovani ve dvou zakladnich ohledech: I) vyuziva se vyzkumu chovani
k rozSifeni znalosti o pravdépodobnych motivech ruSivého a nepfijatelného chovani zakaznika,
2) aplikuje se vyzkum chovani k navrzeni moznych akci pro napravu.

V literatufe neni poSkozovani knih vénovano tolik pozornosti jako kradezim knih, zejména z toho
davodu, Ze je méné viditelné a obtiZznéji se hodnoti jeho dopad a naklady. Tato studie se hlavné za-
byvéa chovanim vysoko$kolskych uzivatelt vigéi fyzickym sbirkam a tvrdi, Ze vandalismus v oblasti
knihovnich fondl je znepokojujicim problémem.

9. PERKINS, Gay Helen; HELBIG, Tuesdi L. The Value of LIS Schools’ Research Topics to
Library Authors’ Professional Work [Hodnota témat z oblasti vyzkumu na vysokych Skolach
zamérfenych na knihovni a informac¢ni védu pro odbornou praci autort z knihoven]. The
Journal of Academic Librarianship. 2008, vol. 34, no. 6, s. 513-519. ISSN 0099-1333.

Clanek informuije:

1. o prizkumu témat vztahujicich se k metodologii vyzkumu v sylabech kurzt akreditovanych
magisterskych online program( ALA realizovanych na univerzitach (pfedevsim v USA a Kanadé),
jejichz soucgasti jsou i Skoly s knihovnicko-informa&nim zaméfenim,

2. o jejich uziteénosti pro odbornou praci knihovnikd, ktera byla zjistovana na vzorku autort
odbornych stati z knihoven.

Aby prozkoumaly strukturu témat z oblasti vyzkumu v sylabech online kurzli vysokych $kol
z akreditovanych program( ALA, provedly autorky prizkum webovych stran 57 univerzit v USA
a Kanadé. Na kazdé z téchto univerzit se vyucéuje obor knihovni a informaéni véda a je vyuzivano
akreditovanych hlavnich program( ALA. 25 univerzit pak vykazuje z programd ALA na své webové
strané alespon jeden sylabus, ktery je zaméfen na metodologii statistiky ¢i vyzkumu. Mezi nej¢as-
téji uvadénymi tématy v sylabech se objevuji kvantitativni metody vyzkumu/analyza dat, kritické
hodnoceni literatury, sestavovani plant vyzkumu/psani studii. K nejméné frekventovanym téma-
tum patfila vyzkumna ¢innost, psani navrht na granty, pomoc zakaznikim a obecna aplikace.

Analyza ziskanych dat byla provedena v letech 2006-2007. Po provedeni analyzy sylabt
bylo identifikovano 45 témat zamérenych na instrukce k metodologii vyzkumu nebo na metodologii
vyzkumu obecné. Pokud jde o vnimani 45 vyzkumnych témat autory z oblasti knihovnictvi z hle-
diska uzite€nosti pro odbornou praci v knihovné, je zajimave, Ze mezi prvni Ctyfi uvadéna témata
vyzkumu patfilo kritické hodnoceni literatury, psané plany vyzkumu, proces védeckého publikovani
a interpretace vysledkd védeckého vyzkumu. Mezi témata z oblasti vyzkumu, ktera jsou povazo-
vana autory z oblasti knihovnictvi za nejméné dulezita, patfilo napfiklad uzivani sofistikovanéjSich
statistickych metod a méfeni nebo kvazi-experimentalni design &i obecna aplikace.

V zavéru autorky uvadeéji, Ze material potvrzuje na vzorku autorti z oboru knihovnictvi, Ze témata
metodologie vyzkumu maji pro odbornou praci knihovnikl vyznam a hodnotu. Znovu zdlraziuji,
Ze se studie omezuje na vzorek autoru sestaveny ze Sesti knihovnickych periodik; tento vzorek
byl vybran, aby zahrnul jednotlivce divérné obeznamené s vyzkumnymi terminy/tématy, a tudiz
se intenzivné pfiklani k vysokoskolskému prostfedi a fakultdam. To naznacuje, pro¢ jsou podobna
témata vyu€ovana v akreditovanych skolnich programech ALA pro omezeny vzorek autorli z kniho-
ven tak ddlezita.

10. YOU, Jinhee; PARK, Sanghyun; KIM, Inbum. An efficient frequent melody indexing
method to improve the performance of query-by-humming systems [U&inna metoda indexa-
ce ¢astych melodickych struktur slouzici k zlepSeni vykonu systému query-by-humming].
Journal of Information Science. 2008, vol. 34, no. 6, s. 777-798. ISSN 0165 5515. DOI 10.1177/
0165551507087712.

Uzivani multimedialnich informaci je stale béznéjSim jevem. Uzivatelé proto pozaduji na-
stroje, které jsou schopny snadno a rychle vyhledavat multimedialni informace. Pro vyhledavani
v multimedialnich souborech se dosud bézné uziva metoda textového vyhledavani. Tato metoda je
zaloZena na uziti klicovych slov a vysledky hledani jsou zaloZzeny na shodé se zadanym textovym
fetézcem, nevyhovuji vSak poZadavku vyhledavani na principu podobnosti. Pfi vyhledavani v mul-

knihovna
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timedialnich dokumentech se vyuziva content-based metoda (metoda vyhledavani podle obsahu),
ktera zpracovava a porovnava dotaz a dokument na zakladé souboru informaci a dat generova-
nych pfimo z obsahu multimedialniho souboru. Systémy query-by-humming jsou schopny vyhle-
dat pozadovanou hudbu, prestoze zadani (melodie, kterou uzivatel zazpiva pres mikrofon) a neni
zcela pfesné, na principu podobnosti. Pro vyhledani podobné melodie vyZaduji tyto systémy velké
mnozstvi Casu, které se prodluzuje umérné velikosti databaze, nebot sekvenéné procitaji hudbu
v databazi a méfi podobnost mezi kazdou zde uloZzenou melodii a melodii zadanou uzivatelem.

Autofi navrhuji metody efektivnéjsiho systému query-by-humming, jenz by redukoval ¢as vy-
naloZeny na porovnavani melodii. Princip Uspory €asu, a tedy zvySeni rychlosti odezvy pfi vyhle-
davani, spociva v rozdéleni vyznamnych melodii na dva typy: na melodii pravidelné se opakuiji-
ci ve skladbé a melodii zbytkovou, ktera nasleduje po dlouhé pauze. Metoda zpracovani hudby
v systémech query-by-humming spociva v pouziti N-gramd, v nichZ jsou zvukové stopy — notace
prevedeny na jednotlivé symboly. UZivatelem zazpivana melodie je rovnéz nepfesna a prevedena
do N-gramu a korespondujicich symbold pfindsi pfi vyhledavani nepresné vysledky a chyby. Au-
tofi navrhuji vylepSeni systému query-by-humming ve dvou hlavnich oblastech. Jednak vylepSeni
konstrukce systému a jednak vylepSeni zpracovani dotazu. Vylep$eni konstrukce systému spociva
v rozvinuti metody extrakce a zpracovani melodie ze zvukového formatu MIDI, ktera mnohem
detailnéji posuzuje, eviduje a klasifikuje délku tonu (noty), pauzy mezi tony a vztahy mezi nimi, pfi-
¢emz extrahuje typickou melodii jako vzorek reprezentujici skladbu. UzZivatelé si skladbu vétSinou
pamatuji podle typické melodie. Indexy se skladaji tedy ze dvou typt melodii — typické melodie
a zbyvaijici melodie, pfevedenych do fetézcu. Stejna metoda je aplikovana na melodii dotazu s tim,
Ze je vzata v Uvahu jeji nepfesnost. V zavéru studie navrhuji autofi tfistupfiovou metodu vyhleda-
vani v indexu, jez zkracuje délku vyhledavani. Praktické pouZiti vylepSeného systému ukazalo, ze
uzivatelé bézné vyhledavaji hudbu podle typické opakujici se melodie a Ze vylepseny systém je
rychlejsi a presnéjsi oproti N-gramové metodé.
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